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RESUMEN.

Se realizo un estudio del tipo evaluacion cualitativa del Modelo de salud de la RAAN en el
periodo comprendido de Enero 2000 a Marzo del 2001. El objetivo general era analizar los
factores de orden politico, factores socioculturales, grado de desarrollo del modelo de
salud, y los factores de orden econdmico y tecnologico que han incidido en el actual grado
de implementacion del modelo de salud de la RAAN.

La metodologia utilizada para realizar el estudio fue a través de una entrevista a
profundidad que se le realizo a 20 personas que conocian el modelo o habian participado en
su elaboracion. La guia de preguntas estaba estructurada con respuestas abiertas y cerradas
que al ser contestadas por las personas fueron grabadas y luego transcritas y vaciadas en
una tabla para su analisis e interpretacion. Los resultados se presentan de forma narrativa.

Los principales hallazgos en aspecto politico son que el modelo de salud surge como una
necesidad de la Region y lo mandata la ley de autonomia, pero existe poca voluntad
politica por el Gobierno Central y Regional. La Comision Regional de Salud ha tenido
poca incidencia, y no ha sabido aprovechar las iniciativas que se han impulsado alrededor
de la Implementacion del modelo de Salud. En el aspecto sociocultural la Universidad
URACCAN es la que mayor relacion ha tenido con el Modelo de salud ,siendo la
Universidad CIUM BICU la que no tiene ninguna relacion con el modelo.

De las comunidades étnicas el grupo de Miskitos y Mayangnas son los que mayormente
han impulsado el modelo. El modelo de salud permite la practica de medicina tradicional y
occidental de forma armoniosa, pero no esta accesible la medicina occidental de la misma
manera que esta la medicina tradicional. En relacion al factor economico y tecnoldgico no
existe un presupuesto real para la implementacion del modelo, esta basado en los aportes
que hacen los ONG’S, la empresa privada y el seguro social tienen poca participacion.
Existe suficiente personal capacitado en la region, el cual puede encargarse de la
administracion de la salud en la region .

El documento "Modelo de Salud" no tiene bien definidas las etapas previas de inicio,
desarrollo y consolidacion por lo que se vuelve difusa la evaluacion, no logrando precisar
con exactitud si se ha logrado la primera etapa o esta mas avanzado que eso. Se recomienda
implementar el Modelo de salud a través del  establecimiento de una base juridica
elaborando un plan de incidencia Internacional, Nacional y Regional.

La Comision Regional de Salud debera de crear la Secretaria de Salud con sus respectivas
funciones y convocar a los diferentes sectores sociales de la region, consensuado con ellos
los aspectos del Modelo de salud que ya se han logrado en su implementacion y actualizar
algunos aspectos del modelo de salud que todavia estan por discutirse.

Las universidad debera continuar apoyando la implementacion del modelo y redefinir sus
perfiles y que se elaboren campaiias de divulgacion a todos los niveles, nacional, regional,
municipal y local con mecanismos de monitoreo constantes para que exista
empoderamiento del modelo de salud y existan cambios de actitudes en los diferentes
sectores de las instituciones y la poblacion.
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1. INTRODUCCION

El estado de salud de una poblacién es la expresion sintética de un momento histérico
concreto, del nivel alcanzado en la relacion del ser humano con la naturaleza y entre los
propios seres humanos, respecto a su salud en el plano fisico, mental y social. Es el reflejo
fiel del estado de desarrollo material y espiritual de una sociedad.

Se ha venido habriendo en Nicaragua el "entendimiento de que el desarrollo de la salud,
concebida como un bien social, forma parte y apoya el desarrollo de la salud, concebida
como un bien social, forma parte y apoya el desarrollo local sostenible, como un
compromiso asumido de manera proactiva, firme y de consenso por las autoridades y la
sociedad civil.’

A raiz de la aprobacion del Modelo de Salud de la RAAN en la administracion del
Gobierno Regional de 1996, el Consejo Regional Autdnomo por medio de la Comision de
Salud asumié el reto de implementar un “Modelo de Salud “ que pudiese corresponder a
las necesidades de la poblacion costefia. Obviamente para poder administrar la salud en la
RAAN de manera eficiente era imprescindible contar con un Modelo que ademas reflejara
la realidad multietnica y cultural de esta region.

La implementacion del modelo se tuvo que ir haciendo con acciones sobre la marcha por
los multiples obstaculos de indole politico ,economico y social que ha tenido.

Pero a pesar que en la region se haya aprobado este Modelo de Salud existen otras
iniciativas de organizaciones indigenas, que junto a la O.P.S. han facilitado el proceso,
para promover la equidad en la salud de los pueblos indigenas de la Region.

Hasta la fecha, la estrategias principal de la cual se ha valido la implementacion del
Modelo de Salud ha sido la incidencia en los diferente esferas de la sociedad a nivel
regional y nacional , por lo que el presente estudio esta dirigido a abordar los factores que
han incidido en su implementacion de manera efectiva.

El propdsito del presente estudio es hacer un analisis del Modelo de Salud evaluando su
implementacidn desde su aprobacion, y cuyos resultados de esta investigacion contribuira
a dar insumos que permitan replantearse algunos aspectos para fortalecer el Modelo de

Salud Regional.

' Modelo de salud de la region autonoma del Atlantico Norte
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I. ANTECEDENTES

Con la llegada de los Europeos a la Costa Atlantica de Nicaragua, se comienza a mezclar
las practicas médicas tradicionales y las Europeas cristianas.

Unos misioneros Moravos a mediados del siglo XIX lograron ubicarse de forma paralela en
las empresas transnacionales y abrieron la primera escuela de enfermeria del pais en
Bilwaskarma, en el afio 1935 y un afio después el Hospital Thacler Memorial en Bilwas.
(26)

El servicio de salud en la region se inicia en 1935 en Bilwaskarma a través de la Iglesia
Morava y la Mision Catolica, quienes instalan un dispensario Médico con las Madres de
Santa Inés en 1946.

En esa fecha el Ministerio de Salubridad Publica establecié una unidad movil en Waspam
integrada por un médico, una enfermera, una educadora sanitaria, un laboratorista, una
trabajadora social, una visitadora y dos inspectores sanitarios.

Equipos similares se instalaron en los puestos de salida: Puerto Cabezas y Prinzapolka. Se
establecieron programas con campafias de saneamiento ambiental, prevencion de
enfermedades transmisibles, erradicacion de enfermedades endémicas y organizacion de
botiquines de primeros auxilios.

La Iglesia Adventista construy6 el Hospital de Puerto Cabezas con 18 camas y las empresas
mineras en Siuna, Rosita y Bonanza abrieron unidades para prestar servicios a los
trabajadores.

A fines del afio 60 el Hospital Moravo en Bilwaskarma amplia sus servicios y programas
comunitarias junto con la iglesia Catolicas e instituciones del Gobierno.

Participan en ésta formacion de lideres comunitarios, amas de casa, cooperativos y otros.
Durante ese periodo continta la atencion médica atraves de pequefias unidades moviles de
atencion rural coordinadas con otros programas de desarrollo comunitario ofertadas a partir
del inicio de la alianza para el progreso. Se suman los servicios de planificacion familiar
con financiamiento de USAI con vacunaciones, construccion de pozos y letrinas. Solo en el
Rio Coco durante ese periodo pasaron por cursos de concientizacion unos 400 lideres
comunitarios.

Mejor dicho otros programas se limitaron a ofertar, enfatizando los aspectos curativos

dejando a un lado el aspecto preventivo.
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Durante (1979-1981) se di6 un gran impulso a las vacunaciones y extension de cobertura de

programas pero no duré mucho, ya que en esos afios inicio la guerra y en la zona se tuvo

que limitarse a prestar servicios basicos en salud.

A partir de 1988 con la finalizacion de la guerra y sobre todo posterior a 1990 con el

retorno departe de la poblacion a su lugar de origen hubo demanda de servicios, sin

embargo la capacidad del sistema, debido por la falta de recursos y una politica en salud

que no estaba orientada a las necesidades reales de la poblacion de la Costa Caribe

Nicaragiiense, repercutieron en una atencion deficitaria.

Esto condiciono a las autoridades regionales a proponer un modelo de salud que estuviera

de acuerdo a la necesidades de la region antecediéndoles los siguientes momentos a la

elaboracion del Modelo de Salud (6)

> FElaboracion de un diagnostico de la situacion de salud de la RAAN por parte del
gobierno Regional Auténomo (1994).

» Negociaciones con el Ministerio de Salud sobre el ’proceso de descentralizacion, sus
alcances, implicancias, perspectivas, responsabilidades y desarrollo cronologico (1995).

» Disefio e implementacion de un proyecto de apoyo al proceso de descentralizacion( de
manera coordinada Comision de Salud del Consejo Regional Autonomo y URACCAN),
basado en la capacitacion de los recursos humanos (1995- 1996).

> Acompafiamiento en el proceso de identificacion de necesidades y problemas para
lograr el disefio del modelo de salud (URACCAN, Comision de Salud y CIES) en 1996.

» Talleres con funcionarios del SILAIS-RAAN, alcaldes y otras autoridades regionales y
municipales sobre las necesidades y requerimientos, asi como posibles formas de
implementacion del modelo(1996)

» Talleres y encuestas sobre las necesidades en salud, problemas y posibles soluciones

con representantes comunales, gremiales, representantes de las diversas etnias (1996).

A

Trabajos orientados en los cursos de gerencia y la licenciatura de enfermeria de

URACCAN, con asesoria y acompafiamiento del CIES. (1996)
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HIL JUSTIFICACION

Han transcurrido cuatro afios desde que se aprobd el Modelo de salud de la Region
Autonoma del Atlantico Norte. Durante ese periodo se han creado instituciones como
URACCAN; la clinica Bilwi, la Universidad CIUM BICU, clinica salud y familia. Se
consolido el SILAIS como unidad intermedia en salud entre el nivel central y el mivel

regional.

Se ha venido trabajando en el desarrollo de los modelos de salud Mayangnas en Bonanza y
el modelo de salud de los Miskitos en el barrio el cocal.

Por otra parte la comision de salud del Consejo Regional Auténomo del Atlantico Norte ha
realizado diferentes actividades como talleres, sesiones del consejo regional de salud donde
se ha discutido los problemas de salud con todos sus miembros como parte de las acciones

de seguimiento del desarrollo del Modelo de salud.

No existe un analisis todavia de los alcances y de los componentes que propone el
documento, ni existe una evaluacion completa del grado de implementacion del Modelo de
Salud.

Por las razones antes expuestas hemos decidido realizar el estudio evaluativo del Modelo
de Salud de la Regiéon Autonoma del Atlantico Norte para que los resultados contribuyan a
mejorar el presente documento o replantearse algunos de sus componentes para fortalecer el
Modelo de Salud de la Region .
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IV. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

(Cuales son los factores que han incidido en el actual grado de implementacion del Modelo
de Salud en la Region Autonoma del Atlantico Norte , en las diferentes instancias del
Gobierno Regional, Instituciones del estado, ONGs, Municipios, y comunidades étnicas en

el periodo de 1997 al 20017,
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V. OBJETIVOS

5.1 Objetivo General:

Analizar los factores que han incidido en el actual grado de implementacion del modelo de
salud de la RAAN, en el periodo de 1997 al 2001.

5.2 Objetivos especificos:

5.2.1 Identificar las influencias politicas en la implementacion del modelo de

salud.

5.2.2 Describir los factores socioculturales y su relacion con la implementacion del

modelo.

5.2.3 Identificar las fuentes de financiamiento que contribuyen para su

implementacion.

5.2.4 Conocer el grado de desarrollo del modelo de salud de la RAAN.
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VI. MARCO DE REFERENCIA

La busqueda de la meta de "salud para todos" presenta nuevos y complejos desafios. 500
afios después del encuentro de dos mundos, las cifras disponibles permiten establecer las
inmensas inequidades existentes entre los grupos poblacionales de la Region (en Ameérica
se estima una poblacion de 43 millones, agrupadas en una 400 etnias) dentro de las que la
poblacion indigena es una de las mas vulnerables como se observa en los indicadores

siguientes:

América

El 20% de los indigenas en Bolivia mueren antes de cumplir un afio y 14% de los
sobrevivientes mueren antes de alcanzar la edad escolar (2).

La mortalidad infantil nacional en Chile fue de 17.1 por 1000 nacidos vivos, comparada
con 20.6 en las comunidades indigenas (24), en el Perti fue de 169 por 1000 nacidos vivos
en comparacion con 269 para las poblaciones indigenas (10).

En México, la mortalidad entre los nifios indigenas en edad preescolar es de 12.8 % frente
a4.8% en el nivel nacional (22).

La mortalidad por diabetes fue de 166 % mas elevada en los indigenas estadounidenses
(servicio de salud indigena de los estados unidos 1996); en Canada la tasa estandarizada por
edad, de muertes por accidentes y violencia correspondiente a la poblacion indigena es de
81/100.000 habitantes, comparada con 46 /100,000 para la poblacion Canadiense (11).
Centroamérica

Se calcula que casi 11 millones de centroamericanos no tienen acceso a los servicios de
salud del Estado. En cuanto a la cobertura del parto por personal capacitado y atencion
prenatal, para 1993, la cobertura era de 64 y 70% respectivamente.

En el periodo 1995-2000, cada afio ocurrieron mas de 1.1 millones de nacimientos y poco
mas de 200,000 defunciones. Hay por lo tanto, una tasa de crecimiento natural de 26.2 por
cada mil habitantes. De acuerdo a valoraciones del Centro Latinoamericano de Demografia
se tratan en su mayoria de paises en transicion moderada ( El Salvador, Guatemala,

Honduras, Nicaragua y Belice) puesto que muestran altos indices de natalidad, mortalidad y




EVALUACION DE LA IMPLEMENTACION DEL MODELO DE SALUD DE LA REGION AUTONOMA DEL ATLANTICO
NORTE ENERO 2000 A MARZO DEL 2001.

crecimiento poblacional, mientras que Costa Rica y Panamd son considerados paises en
plena transicion, con tasas de crecimiento poblacional menores. (8)

E n Belice en 1995 los nifios mayas en edad escolar, mostraron un retardo en el crecimiento
mayor que el que presentan los nifios de los otros grupos étnicos (23).

En Panama las tasas de mortalidad por diarrea en las provincias indigenas superan en mas
de cinco veces las tasas nacionales.”,

La mortalidad de lactantes indigenas es 3.5 veces mas alta en panama que el resto de la
poblacion (1).

En 1990 la tasa de analfabetismo de la poblacion indigena fue de 44.3%, respecto a 15%
de la poblacion rural no indigena. (19)

En Guatemala, el porcentaje de poblacion bajo la linea de pobreza hacia 1989 fue de 86.6%
para los indigenas y 53.9% para los no indigenas. La tasa de mortalidad materna en la
poblacion indigena de Guatemala es de 83. 5 % mas altq que la tasa nacional. (27) En lo
que se refiere a afios de escolaridad terminados, las mujeres indigenas siguen siendo las
mas desfavorecidas. En general, terminan menos de 3 afios de educacion formal, frente a 4
afios de los hombres indigenas, 8 afios de las mujeres no indigenas y 9 afios de los hombres
no indigenas.

En el caso de El Salvador se ha planteado que el 99% de los indigenas estan bajo la linea
de pobreza. (8)

En Honduras la esperanza de vida de los indigenas de los pueblos pech y lenca es de 39 y
47 afios respectivamente para los hombres, y de 42 y 57 para las mujeres, comparada con
65.4 para los hombres y 70.1 para las mujeres a nivel nacional (Rivas 1993)

Otros datos también reflejan situaciones preocupantes, asi se encontrd que: En Nicaragua,
en 1995, aproximadamente el 66% de la poblaciéon indigena no tenia ningln acceso a la
educacion y la desercion escolar sobrepasaba el 40%; En 1993, 78% de los nifios/as
garifunas y 96% miskitus padecian desnutricion. Datos oficiales reflejan que para el caso de
las Regiones Autonomas de la Costa Atlantica de Nicaragua en 1995, el desempleo alcanzo

el 79% en el sur y 90% en el norte.

% En 1995, la tasa general por diarrea fué de 6.4 por 100,000 habitantes y en Bocas del Toro fu¢ de 34.4
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En el anterior contexto nos permiten reconocer que "la salud como bienestar integral, no es
la resuitante exclusiva de los servicios prestados a los individuos o colectividades, st no que
depende también de las politicas adoptadas por los diferentes sectores estatales en el marco
de la equidad”. También se reconoce que " las acciones puramente medicas en la
prestacion de servicios de salud, ademas de insuficientes, han resultado inadecuadas para
enfrentar el perfil epidemiolégico tan complejo y de tan dificil resolucion. (18)

La iniciativa salud de los pueblos indigenas en las Américas -SAPIA- es por principio una
iniciativa de promocion de la salud, que resulta evidente al revisar la doctrina de esta
estrategia definida en la carta de Ottawa, adoptada por la primera conferencia internacional
sobre promocion de la salud, en noviembre de 1986 (OMS 1986)

La carta de Ottawa dice que " la promocion de la salud consiste en proporcionar a los
pueblos los medios necesarios para mejorar su salud y ejercer un mayor control sobre la
misma". La promocion de la salud ha sido "concebida, cada vez mas en mayor grado, como
la suma de las acciones de la poblacion, los servicios de salud, las autoridades sanitarias y
otros sectores sociales y productivos, encaminados al desarrollo de mejores condiciones de
salud individual y colectiva. De esta manera, la promocion de la salud es una estrategia

para materializar la concepcion de salud en el desarrollo (OPS 1991)

A partir de 1992, sobre la base de iniciativas de los paises miembros, la OPS en conjunto
con organizaciones indigenas ha facilitado un proceso para promover la equidad en la
salud de los pueblos indigenas de la Region.

La Iniciativa de Salud de Los Pueblos Indigenas’, se ha regido por los siguientes
principios:

e Abordaje integral a la salud: el concepto holistico de salud debe ser respetado,

promovido y servir de base para el abordaje de un modelo integral de salud; atendiendo

? En 1993 se realizo un Taller de consulta sobre el tema en Winnipeg, Canada con participacion de
organizaciones y lideres indigenas, representantes de los paises miembros y organizaciones no
gubernamentales. Las recomendaciones de ese evento sirvieron de base para la Resolucion V aprobada por el
Consejo Directivo en septiembre del mismo afio, y que ha servido de marco para La Iniciativa de Salud de los
pueblos indigenas-SAPIA . La OMS, en 1976 cred un Grupo de Trabajo para promover la medicina
tradicional a fin de aprovechar el conocimiento autdctono y el uso de la medicina tradicional en las
comunidades, en 1978 recomendo la incorporacion de agentes de medicinal tradicional como aliados
importantes para mejorar la salud de las comunidades y posterior a la aprobacion del Decenio Internacional de
los Pueblos Indigenas del Mundo ha resuelto priorizar medidas en ese sentido.
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los elementos fundamentales de la salud indigena: espiritual, fisico, emocional y
mental.

e Autonomia y autogobierno de los pueblos indigenas: el derecho a participar en la
definicion e implementacion de politicas de salud. Los pueblos indigenas deben tomar
control y responsabilizarse de su propia salud.

e Derecho de los pueblos indigenas a la participacion sistematica, dentro de las
comunidades v frente a las instituciones en la implementacion de los programas y
proyectos de salud.

o Revitalizacion de la cultura: el derecho de los pueblos indigenas a que se respeten sus
lenguas, tradiciones costumbres, espiritualidad. Esos elementos culturales deben de
servir de base para la construccion de modelos alternativos de salud y desarrollo.

e Reciprocidad: para alcanzar la salud y el desarrollo de los pueblos indigenas hay un rol
para todos los actores sociales y deben trabajar juntos,

Los procesos de migracion internos y transnacionales asi como la mundializacion en la

comunicacion y cultura, con el acercamiento mas visible entre pueblos y culturas han

servido de espacio idoneo para promover la incorporacion del enfoque intercultural, como

una estrategia para el establecimiento de relaciones respetuosas de las diversidades y

comprometidas con la eliminacion de desigualdades en las sociedades en general.

- El avance en el reconocimiento juridico de los derechos histdricos de los pueblos indigenas

y comunidades étnicas, la promocion e implementacion de los programas de educacion

intercultural bilingiie han enriquecido esos debates, extendiéndolas al campo de la salud

plblica. En septiembre de 1998, la OPS promovi6 la reunion de un grupo de trabajo sobre

Recursos Humanos en Interculturalidad en salud para contribuir a la organizacion y

provision de servicios de salud integrales y culturalmente apropiados en la Region.

T 4 . . .
El concepto de pueblos indigenas® como unidades colectivas que conservan sus propias
instituciones sociales, economicas, culturales y politicas han estado vinculados a la

situacion de vulnerabilidad en que viven dichos pueblos. Los datos, reflejan no obstante,

* El Convenio 169 de la OIT sobre pueblos indigenas v tribales aprobado en 1989 y ratificado por varios
paises de la Region y la Directriz operativa concerniente a los pueblos indigenas del Banco Mundial de 1991
coinciden en la definicion de pueblos indigenas en general como descendientes de los pobladores antiguos

10
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que la brecha de equidad es mayor en el caso de las mujeres indigenas. Al desafio que

representa organizar los servicios de salud pluriculturales, multiétnicos y plurilingties, debe

incorporarse el aspecto de género a fin de lograr la equidad.

Entre los esfuerzos que enfocan la Interculturalidad en salud estan:

1. El reconocimiento constitucional y en algunos casos la aprobacion de medidas
legislativas especiales para ¢l reconocimiento y ejercicio de los derechos de los pueblos
indigenas. En Nicaragua y Panama hay Regiones y Comarcas con un régimen de
autonomia indigena conformando con ello un marco idoneo para la descentralizacion de
las acciones de salud, promovidas por la reforma.

2. Experiencias de practicas exitosas de modelos de salud a nivel local que incorporan
enfoques interculturales y de género en varios paises. En Guatemala, entre los pueblos
mayas Keqchi y Kakchiquel, en Honduras en el caso del Pueblo Lenca, en Nicaragua
con la discusion e implementacion del modelo de salud en la Region Auténoma
Atlantico Norte.

3. La sensibilizacion e interés de organizaciones indigenas y agentes tradicionales de salud
indigena en la Region: en Belice an Indian Training Institut en Belice, el Congreso
General Kuna y otras organizaciones indigenas en Panama, organizaciones miembros
de la Coordinadora Indigena de Centro América-CICA, la Asociacion de mujeres
indigenas AMICA y el Instituto de Medicina Tradicional y Desarrollo Comunitario de
la Costa Atlantica de Nicaragua.

Entre las desigualdades mas evidentes en la Region Centroamericana estan las inequidades

en el acceso a los servicios de salud y saneamiento. Lo anterior coincide con

planteamientos de la CEPAL, expresados a través de la Division de Desarrollo Social, que
ha postulado que precisamente es en salud donde la inequidad tiene su manifestacion mas
extrema, puesto que se refiere a una “distribucion del derecho a la vida”.’

L.a CEPAL ha sefialado que la inequidad en salud no se redistribuye sino que se intensifica

hacia los pobres, que no solo mantienen la vulnerabilidad a las enfermedades infecciosas

sino que también acceden en condiciones desventajosas a las enfermedades degenerativas y

estan mas expuestos a la violencia urbana, la mayor toxicidad de drogas de menor costo ( y

antes de la conformacion de los Estados, caracteristicas culturales, econdmicas, sociales proptas, incluido el
idioma, autoidentificacion individual y colectiva, gran apego al territorio tradicional y los recursos naturales.
* CEPAL, documento compilado por Kliksberg, B. y mencionado por Soligmano.
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del alcohol) y a los efectos de la contaminacion del agua, el aire y el suelo en las zonas de
asentimientos populares.

En todos los paises centroamericanos se han iniciado procesos de reforma de los sistemas
de salud, sin embargo, hay una percepcion generalizada de que dichas reformas no van a
reducir las brechas de inequidad y que no responden a las demandas y necesidades de la
poblacion multicultural de la Region.

Los objetivos de las reformas ° han sido: eficacia entendiendo por ello, la capacidad de
producir salud socialmente, satisfaccion, expresion objetiva del bienestar provisto por los
servicios de atencion de salud y equidad, asignacion de recursos para todos de acuerdo con
sus necesidades. Otros identifican ademas, eficiencia y equidad.

También se identifican algunos objetivos explicitos y otros como objetivos implicitos. Se
definen como objetivos explicitos, las razones macroecondmicas en los paises, razones
politicas e ideoldgicas, intereses corporativos y gremiales asi como intereses de las
agencias de cooperacion(3).

Entre los aspectos sobre los cuales se requiere realizar aportes a las Reformas en salud en
la Region estan interculturalidad y salud, las implicaciones de las reformas del sector
salud sobre los programas de salud reproductiva, los derechos humanos y la salud vy,
estrategias de participacion social utilizadas para enfrentar las inequidades.

Entre los aspectos sobre los cuales se requiere realizar aportes a las Reformas en salud en
la Regién estan interculturalidad y salud, las implicaciones de las reformas del sector
salud sobre los programas de salud reproductiva, los derechos humanos y la salud vy,
estrategias de participacion social utilizadas para enfrentar las inequidades.

También se ha discutido el tema del impacto de las reforma sanitarias sobre el acceso
diferencial de las mujeres a los servicios de salud. Se ha sefialado la urgencia de examinar
de manera sistematica el efecto que, sobre la salud de las mujeres, podrian representar las
medidas de ajuste estructural con las consiguientes reducciones del financiamiento de los
servicios publicos y la privatizacion de los mismos vy, se ha enfatizado promover mayor
comunicacion entre los involucrados en las iniciativas de reformas sanitarias de la Region a

fin de aprender de las experiencias de cada uno. (13)

¢ Carlyle Guerra de Macedo, Ex-Director de la OPS
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Ha sido suficientemente documentado que para alcanzar mejores resultados de los procesos
de modernizacion y reforma en salud, es necesario asegurar una adecuada participacion
social en los cambios que se impulsen. El hecho de que las reformas implican cambios en
las politicas, requiere de procesos interactivos, del establecimiento de un consenso social
que haga sostenible las acciones que se definan de forma concertada y que necesariamente
deben responder a los nuevos desafios en salud que la poblacion de la region enfrenta, pero
principalmente a los aportes de que la region pueda hacer desde su multiculturalidad en los
enfoques de salud.

El nuevo impetu de integracion, derivado de “Esquipulas II” en 1987 que establecio un
programa para pacificar y democratizar la region, se basa en la estrategia contenida en
ALIDES’ que también incluye a Belice y Panama. Por otro lado, sin embargo, y frente a
los planteamientos contenidos en las agendas gubernamentales, se evidencia un divorcio de
las demandas de las diversas expresiones de la sociedad civil.

Hay un incremento de expresiones de articulacion de esfuerzos endogenos, a través de los
cuales, nuevos actores sociales expresan propuestas, opciones alternativas también en un
esfuerzo de integracion regional. Ha sido planteado, que hay una regionalizacion dinamica
y endogena, que se construye desde abajo y desde adentro, procurando asegurar
entrelazamientos territoriales, mediante el fomento de las estructuras economicas y de
poder locales, asi como de la bisqueda de equilibrios ecoambientales y ecosociales, de la
preservacion de la identidad historica y la cultural”(12)

Los pueblos indigenas de la Region tienen una riqueza cultural reproducida a través de las
practicas de salud indigenas que se reflejan a través de la cosmovision de estos pueblos, las
relaciones armoniosas entre los seres humanos y la naturaleza, las relaciones de solidaridad
interna, la profunda espiritualidad. ® Esas experiencias han comenzado a ser parte de
modelos de salud integrales y holisticos en varios paises, todavia en niveles muy

localizados.

7 ALIDES. Alianza para el desarrollo sostenible de la Region.

# La Fundacién Menchii coordiné una investigacion sobre la realidad educativa de los pueblos indigenas de
mesoamérica bajo la asesoria de laUNESCO vy la participacion de organizaciones y universidades de la Sub-
region. El mismo estudio analiza las percepciones de los pueblos indigenas sobre los modelos de educacion
exogenos y endogenos e identifica los modelos pedagdgicos endogenos a partir de los conocimientos, saberes
y dones de los mismos pueblos.
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En la medida en que esa diversidad entre los pueblos indigenas pueda potenciarse las

respuestas seran una riqueza que de ser potenciadas podran contribuir al establecimiento de

nuevos modelos de salud sustentables, interculturales, respetuosas de la diversidad pero con

propuestas coherentes y factibles para enfrentar las enormes desigualdades actualmente

vigentes.

COMO REDUCIR LA BRECHA DE EQUIDAD EN SALUD A PARTIR DE UN

ENFOQUE INTERCULTURAL.

Para los pueblos indigenas, la salud representa un estado de normalidad de equilibrio del

ser humano con su propio espiritu, con su familia, con su comunidad y grupo social, con la

naturaleza, con los espiritus y las fuerzas que la rigen. Esa situacién de normalidad con

consecuencias placenteras, incluye el hecho de sentirse bien en el grupo y que ese grupo

también esté en equilibrio con el resto del entorno social.”

También ha sido planteado por los pueblos indigenas, la salud desde una perspectiva mas

integral, esta vinculada desde el punto de vista colectivo a los aspectos politicos,

economicos, sociales, culturales que se expresan a nivel individual a través de los aspectos

fisicos, mentales, espirituales y emocionales. Lo anterio} coincide con los debates en las

tltimas décadas en el sentido de que el bienestar fisico y mental de las poblaciones

humanas tiene multiples determinantes. La aceptacion cada vez mayor de la validez de

multiples saberes sobre salud, reafirma la necesidad de buscar otras formas de abordar la

salud-enfermedad- atencion de los seres humanos.

Los pueblos indigenas han aceptado las siguientes premisas cuando abordan su situacion de

salud:

¢ Que existen muchos pueblos con diferentes formas de pensar y ver la realidad.

e Que cada pueblo tiene un acervo de conocimientos que se sustentan en bases
espirituales, historicas y cientificas asi como en una propia manera de entender sus
relaciones con los elementos de la naturaleza, con los otros pueblos y entre sus mismos

componentes.

? Salud Indigena. Ungurahui. Per(i
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e Que los sistemas culturales de cada pueblo deben estar en posibilidades de mantener
activa su creatividad para adaptar respuestas al acontecer y para ello requieren una
situacion de igualdad y respeto mutuo con los demas pueblos.

e Que las situaciones de deterioro de la salud de los pueblos indigenas se mantienen y en
muchos casos se agravan; como son: el deterioro y despojo de sus territorios, la
subvaloracion de su cultura.

¢ Que se han desactivado las practicas de salud indigenas para sustituirlas por sistemas de
salud ineficaces, generadores de dependencia, promotores de comportamientos
insalubres en un medio ambiente cada vez menos sano y mas pobre en su oferta de
TECUrsos.

e Que la recomposicion y desarrollo de los sistemas de salud de cada pueblo indigena
depende de su capacidad para revitalizar todos los elementos que le sirven como fuentes
y fundamentos asi como sus propios métodos de creatividad y transmision cultural.

e Que si existe respeto e igualdad entre pueblos y poblaciones de diferentes culturas, la
interculturalidad puede ser un factor multiplicador que enriquezca y potencie la
capacidad de la poblacidn para alcanzar una salud equilibrada y estable.

LA INTERCULTURALIDAD EN LA SALUD
La Multiculturalidad se define por hechos sociales y consiste en la presencia dentro de una
sociedad de diversas culturas, pueblos indigenas y comunidades €tnicas como grupos con
diferentes codigos culturales partiendo del punto que practican costumbres o habitos
diferentes. La Interculturalidad supone ir mas alla de reconocer la existencia de diferentes
culturas y debe buscar un intercambio y reprocidad en la relacion mutua asi como,
solidaridad entre los diferentes modos de entender la vida entre dichos grupos.

Interculturalidad es el fundamento que reemplaza al etnocentrismo de las relaciones

interétnicas de dominacion y se constituye en el mecanismo de convivencia entre las

distintas culturas en contacto, y que garantiza cada una de ellas espacios para desarrollarse
en forma autonoma; es la existencia de voluntad, conocimiento, valoracion, entendimiento,
interaccion, participacion, horizontalidad, respeto y solidaridad entre las culturas.

La salud intercultural propicia que cada persona, cada pueblo sea respetado, valorado y

haga uso de los servicios de salud con modalidades diferenciadas que tomen en cuenta sus

caracteristicas culturales y personales. La interculturalidad deberia mejorar la salud y los
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servicios de salud de cada uno de los pueblos indigenas y comunidades étnicas, puesto que
permitiria desarrollar un enfoque holistico e incrementaria la capacidad humana de las
personas involucradas. Tiene como caracteristicas:

e Hacia la descentralizacion

* Los pueblos y comunidades asuman mayor cuota de responsabilidad

e Las comunidades y pueblos pasan a ser sujetos que participan en la construccion de su

propio modelo de salud

También se ha planteado que la practica de la interculturalidad se orienta a:

e Combeatir las relaciones asimétricas excluyentes y discriminadoras

o Llegar a relaciones de equidad entre diferentes pueblos, culturas, etnias

e Valorar las diferentes culturas para eliminar el racisme

* Crear formas de poder compartido en las que todos los actores participan en la dinamica
social

¢ Construir la ideologia, los valores, las actitudes y las practicas para lograr nuevas

formas de relacion

La salud indigena es por lo tanto, un sistema cuya fuente, se origina de la vision del mundo
del pueblo (las normas de relaciones entre las personas, la espiritualidad, los
conocimientos, saberes y dones) que en interaccion con los fundamentos, la naturaleza (y
el territorio), el pueblo compensado (gozando del ejercicio de autodesarrollo) y los
individuos equilibrados (practicando libremente su identidad masculina y femenina, joven o
adulto) generan una situacion de armonia (funcionamiento normal de las relaciones con la

naturaleza, los espiritus, la sociedad y uno mismo).

El aporte que este concepto de salud holistico brinda al debate y busqueda de modelos
equitativos en el proceso de implementacion de las reformas de salud es importante,
especialmente cuando se analiza a la luz del paradigma de interculturalidad: Entre algunas
variables a considerar, cuando se incorpora el enfoque intercultural estan, por ejemplo, las

siguientes:
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Concepto de sociedad

Hace defensa de la diversidad cultural de la nacion: la reconoce, la promueve, la respeta. La
diversidad es fuente de orgullo y riqueza de todos los pobladores/as

Definicion del concepto de salud, proceso de salud-enfermedad

Es integral en su conceptualizacion y practica

Base legal

Pleno reconocimiento y ejercicio de la diversidad, con equidad y derecho a la diferencia. Se
promueve la practica de la democracia cultural, la valoracion e integracion del personal
comunitario y de los terapeutas de los sistemas de salud indigenas

Sistema educativo de Salud

Abierto. Valora y aplica el conocimiento universal, pero tambi€n promueve el rescate,
valoracion, investigacion, difusion de ciencia y tecnoldgica en salud indigena y nacionales.
Ensefia y provee oportunidades para aplicar el conocimiento indigena en salud. Los
educadores/as prestadores y organizaciones de base evaluan la contribucion del curriculum
a los fines de la formacion y capacitacion en multiculturalidad e interculturalidad y
promueve transformaciones integrales, no parciales o aisladas

Sistema de salud

Incluyente. Abierto. Reconoce, investiga, respeta y aplica concepciones y practicas de salud
de otras culturas

Oferta de servicios de salud

Regular, equitativa y con pertinencia cultural. Provee coberturas integrales con servicios
basicos y acceso a todos los niveles de atencion. El servicio se provee en el 1dioma local,
con patrones comunicativos respetuosos.

Organizaciones indigenas

Plena participacion en la prestacion de servicios de salud. Incorporacion de enfoques
indigenas. Poder compartido. Auditoria social

El concepto de interculturalidad involucra interrelaciones equitativas respetuosas de las
diferencias politicas, economicas, sociales, culturales, etareas, lingiiisticas, de género y
generacionales, establecidas en un espacio determinado entre las culturas diferentes para
construir una sociedad mas justo y, que a fin de darse se deben cumplir los siguientes

principios:.(17)
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e Dialogo fundamentado en el respeto a la diferencia

o Tolerancia a las contradicciones que conduzca a la solidaridad

e Democracia cultural

e Participacion que incorpora la representacion, la consulta, el consenso y la
convergencia de objetivos comunes.

Los pueblos indigenas han planteado que la revitalizacion cultural es una de las fuentes de

poder y autonomia, y que es su contribucion para el establecimiento de nuevas relaciones

de respeto, que sirvan de base para la construccion de nuevos modelos democraticos

multiétnicos, incluyentes y pluralistas basados en la participacion politica en todos los

nveles.

Los pueblos indigenas han definido poder, como la capacidad que tienen las expresiones de

los mismos pueblos de incidir y participar en las decisiones sobre desarrollo armonico y

bienestar social desde su propia cosmovision indigena, tomando en cuenta la realidad de su

entorno. Entre las diversas formas que han identificado para ejercer este poder, pueden

sefialarse las siguientes:

» Aunar esfuerzos para lograr consensos

e Promover transformaciones legislativas en los niveles nacionales, locales y regional

¢ Capacitaciones, especialmente a los que acceden a los niveles de espacios politicos

e Dialogo y relacion permanente con otros movimientos sociales

¢ Que las autoridades tradicionales trabajen con las alcaldias municipales

e Abogacia en distintos niveles a fin de asegurar que se definan politicas publicas
adecuadas

o Crear y participar en espacios de poder politico

e Restaurar las instituciones de poder tradicional

o Fortalecimiento de las organizaciones locales

o Contribuir desde sus propios saberes y practicas politicas en democratizar el Estado

e Fomentar la participacion de las mujeres y jovenes indigenas

¢ Establecer y fomentar alianzas con los mestizos y afroamericanos
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Los pueblos indigenas se han propuesto impulsar el didlogo y las negociaciones con las
instancias € poder en distintos niveles a fin de que incorporen sus demandas y propuestas
en conjunto con otros sectores de las sociedades nacionales

Definicion de Salud Publica en contexto indigena.

Para analizar la situacion de salud, desde este enfoque holistico, requiere trabajar

categorias como la participacion politica y social de la comunidad indigena, las relaciones

entre los sistemas de salud tradicional indigena y occidental asi como la situacion
epidemiologica.

Estos modelos se tendrian que desarrollar en el marco de la Modernizacion de los Estados

centroamericanos, logrando un reconocimiento legal de la sabiduria indigena y teniendo

como puntos de partida:

1. Integralidad: El desarrollo de los sistema de salud indigena debe tener como su eje y
meta la restitucion de la armonia en todos los ordenes:

v En cuanto a un modelo de desarrollo estatal pensando en el bienestar a largo plazo
v Acceso y legalizacion de tierra

v" Propuesta productivas eficientes

v" Sistema sano de alimentacion y nutriciéon

v" Sistema alternativo de educacion

2. Respeto: Seran respetado los valores y creencias de las diversas culturas en salud, solo
de esta forma, se promovera su desarrollo.

3. Intercambio: Las politicas nacionales sobre desarrollo y trasparencia de tecnologias
contemplaran también los aportes de la ciencia y la tecnologia indigena, y procuraran su
desarrollo, intercambio e innovacién permanente.

Servicios alternativos: Para el impulso de los sistemas o paradigmas complementarios de

salud.

Actualmente en ¢l ambito de Centroamérica se estan proponiendo reformas a los sistemas

de salud publica, enfocando la salud como parte de la modernizacion del Estado. Uno de

los pilares teéricos de la modernizacion es la Equidad.
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Equidad: se trata de un juicio de valor relacionado con las instituciones de lo justo y lo
ecuanime, distribucion de los frutos del desarrollo en forma amplia, evaluacion de los
niveles de bienestar y participacion social para sectores postergados y disminucion de las
diferencias econdmicas, sociales y politicas entre regiones, grupos e individuos, entre
pobres y ricos.

En la Salud la inequidad se manifiesta en:

v" El nivel y estructura de los procesos de salud enfermedad

v" La exposicion a factores adversos (de riesgos)

v" El acceso a servicios de salud

v" La participacion en las decisiones sobre gestion y financiamiento.

La salud publica: se entiende como un servicio publico cuya mision social es dar cuenta
de los procesos de salud — enfermedades de las poblaciones (objeto de la epidemiologia) y
de los individuos que lo conforman (objeto de la clinica).

Incorpora la salud individual vista desde la solidaridad social, a la democracia politica y
social como responsabilidad publica. Conceptos basicos para el disefio de intervenciones
(eficaces y eficientes) son los de promocioén — prevencion — tratamiento y rehabilitacion,
aplicables sea a nivel poblacional que al individuo.

En cuanto a la profundizacion de la democracia, esta requiere el desarrollo de la solidaridad
social entre los diferentes grupos humanos que conforman la sociedad, la participacion
social en las decisiones y el control social de la gestion publica.

Requiere una cultura de dialogo, exige participacion ciudadana en las discusiones de los
objetivos nacionales, en la definicion social de las necesidades colectivas y por el respeto y
el espacio equitativo a todas las etnias presentes en el pais, sean minorias o mayorias.
MODELOS DE ATENCION EN SALUD

"La Atencién Primaria de Salud es la asistencia sanitaria esencial basada en métodos y
tecnologias practicas, cientificamente fundados y socialmente aceptables, puesta al alcance
de todos los individuos y familias de la comunidad mediante su plena participaciéon y a un
costo que la comunidad y el pais pueden soportar, en todas y cada una de las etapas de su
desarrollo con un espiritu de autoresponsabilidad y la autodeterminacion. La atencion
primaria de salud forma parte integrante tanto del sistema nacional de salud, del que

constituye la funcion central y el nucleo principal, como del desarrollo central y econdmico
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global de la comunidad. Lleva la atencion de la salud lo mas cerca posible del lugar donde

residen y trabajan las personas"”. (14)

Programas basicos de salud publica definidos en Alma Ata, 1978: (25)

1. Educacion sobre los principales problemas de salud y los métodos de prevencion y
control correspondientes
Promocion de la suplementacion alimentaria y de una nutricion adecuada
Abastecimiento de agua potable y saneamiento basico

Salud materno infantil y planificacion de la familia

2

3

4

5. Inmunizacién contra las principales enfermedades infecciosas

6. Prevencion y control de las enfermedades endémicas locales

7. Tratamiento apropiado para las enfermedades y los traumatismos comunes

8. Suministro de medicamentos esenciales

El concepto de atencién integral de salud es de hecho el fundamento de las diversas

estrategias que actualmente se aplican en la atencién de salud. Dicho concepto tiene

implicitas diversas modalidades o formas de aplicar la medicina que es precisamente las

que dan su caracter de integralidad. Asi, considera:

* La aplicacion de actividades preventivas, curativas y rehabilitadoras

= La atencion de problemas de salud fisicos, mentales y sociales

* El cuidado de todo el grupo familiar

» E] trabajo en equipo

s La atencion médica jerarquizada, progresiva y continuada

* El saneamiento ambiental y la proyeccion hacia la comunidad, promoviendo la
participacion activa de la misma. (4)

Uno de los aspectos fundamentales de la Atencion Integral de Salud es que se debe tomar

en cuenta la interaccion de la persona enferma y su entorno. Este implica que con la

curacion de una enfermedad no termina la actividad de salud, pero incluye la busqueda de

la causa de la enfermedad y la incidencia en esta.

Se entiende que un sistema ¢s un conjunto de componentes y actores relacionados entre si

con un objetivo comiin; en consecuencia, la definicion de un sistema especifico dependera

de su proposito, que es lo que le da su identidad y lo distingue de otros sistemas. (15)
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El sistema social general es la combinacion de la sociedad y la cultura, caracterizado por
cierta forma de organizacion social y por un conjunto de instituciones, sectores y relaciones
politicas, economicas, educacionales y culturales, todo enmarcado dentro de una serie de
valores, creencias y normas de conducta que describen una forma de vida especifica. Una
comunidad es un sistema social en miniatura que ocupa un espacio geografico dado.
El Sistema de salud incluye los elementos o componentes del sistema social que estan
relacionados directa o indirectamente con la salud. No se limita al sector salud, pero lo
incluye, al igual que elementos extrasectoriales que afectan a la salud, como la educacion,
el sistema econdmico (empleo e ingreso), la cultura, el sistema politico y los servicios
publicos o privados como agua, electricidad y transporte. El objetivo o resultado deseado
de un sistema de salud consiste en producir un mejor estado de salud para el individuo o la
comunidad. Es por necesidad un sistema abierto, en una interaccion continua y reciproca
con el ambiente; por medio de esta interaccion constante los componentes del sistema, los
actores y las prioridades estan sujetos a cambios.
El sistema de atencion de salud corresponde a aquellos elementos o componentes del
sistema social que se han diferenciado, de manera formal o informal, para realizar
actividades de atencion de la salud. Estd constituido por el sistema institucional de los
servicios de salud, publicos y privados; el sistema tradicional de atencién de salud de la
comunidad que emplea los agentes sanitarios tradicionales; y el sistema popular de atencton
de salud, que incluye el autocuidado, la atencion familiar y la asistencia proporcionada a
través de las redes de apoyo social, como grupos religiosos y laborales.
El sistema de servicios de atencion de salud es un subsistema o componente del sistema
de atencion de salud, compuesta de los servicios institucionales cuya mision es dar
servicios de salud. Este sistema esta dividido en tres subsistemas: publico (gubernamental),
privado y seguro social.
El informe preparado en 1920 bajo la direccion de Bertrand Dawson se propone la
reestructuracion de los servicios de Salud en los medios civiles:
e Todos los planes de servicios médicos (preventivos y curativos) deben coordinarse
estrechamente.
¢ Cualquier plan de servicio debe ser accesible a todas las clases integrantes de la

comunidad... que los servicios sean gratuitos
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e Ademaés cualquier plan elaborado debe hacerse de manera que puede crecer, ampliarse
y adaptarse a las condiciones locales. Debe comprender todos aquellos servicios
médicos necesarios para la salud de la poblacion

e Los servicios para las familias de una region especifica deben tener como base un
centro primario de salud, o sea, un establecimiento que ofrezca servicios de medicina

curativa y preventiva.

Un sistema local de salud consiste de un conjunto interrelacionado de recursos de salud
sectoriales y extrasectoriales responsable por la salud de una poblaciéon y un ambiente
definidos en una regidon geografica especifica. A través del sistema local de salud se
coordinan los recursos del sector salud y de otros, se facilita la participacion social y se
revitaliza y reorienta el sistema nacional de salud, haciéndolo mas sensible a las verdaderas
necesidades en materia de salud y desarrollo del pais.
Este modelo hace énfasis en la atencion integral que coordina todos los recursos
disponibles en el sector salud y otros ajenos a €ste para la promocion, prevencion y
tratamiento. Se debe analizar la situacion de la salud empleando las zonas geograficas mas
pequefias que sean posibles, para identificar sus necesidades y prioridades y los recursos
extrasectoriales y de la comunidad disponibles para atenderlas. Las acciones se debe
agrupar de acuerdo a como se encuentran los problemas en la poblacion y deben llevarse a
cabo integralmente por las diversas agencias y categorias de personal, asimismo deben
abarcar a toda la poblacion en lugar de ser agrupadas por patologia o programas verticales.
La amplia participacion social de las comunidades, todos los tipos de proveedores de
atencion de salud, y una extensa participacion de ONG e instituciones extrasectoriales es
esencial a este modelo al definir necesidades, identificar y coordinar recursos, planificar y
llevar a cabo acciones y evaluar resultados.
Para el desarrollo de sistemas locales de salud se indica cambios estratégicos claves, como:
(14)
e La descentralizacion y desconcentracion: implica transferencia de funciones, autoridad
y capacidad de decision a niveles locales en lo que respecta a la determinacion de
contenidos programaticos, la negociacion con la comunidad y organizaciones sociales y

la posibilidad de movilizar recursos. Con la descentralizacion se logra mayor contacto
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del sistema nacional de salud con la poblacién, lo que contribuye a que los objetivos,
politicas y planes de salud corresponden a las verdaderas necesidades de los usuarios.

¢ La participacion social: se debe generar la activacion de la participacion comunitaria, la
expresion de los grupos formales e informales de las comunidades en el proceso de
deliberacion y concertacion de los aspectos de salud que les afecta directamente. Es
necesario que la comunidad tenga parte no sélo en las acciones y decisiones sino
también de la responsabilidad por resultados concretos.

* La intersectorialidad: lograr una insercidn plena del sector salud en el desarrollo
nacional. Todo esfuerzo de desarrollo de la salud con un enfoque amplio exigira la
conjuncion de todas las fuerzas sociales y econdémicas con el proposito del bienestar
colectivo. Implica la busqueda de la optimizacion de los recursos y mecanismos de
asignacion de recursos que incorporen criterios de prioridad y equidad.

e La readecuacion de los mecanismos de financiacion: la necesidad de asegurar el apoyo
financiero al sector de salud. Esto implica cambios cuantitativos y cualitativos en las
fuentes tradicionales de financiamiento, asi como la bisqueda de fuentes alternativas de
financiamiento.

e El desarrollo de un nuevo modelo de atencion: en el nuevo modelo son trascendentales
los espacios (estilo de vida, mejoramiento del medio familiar y social, etc.) en donde la
comunidad y las organizaciones sociales pueden tener una participacion efectiva,
posiblemente mas aun que las propias instituciones del sector salud.

¢ La integracion de los programas de prevencion y control: la programacion local no
solamente contiene los instrumentos y métodos para la deteccion de los problemas de
salud y sus operaciones para resolverlos, sino que también es capaz de lograr la
coordinacion entre programas optimizando el uso de los recursos.

EL CONTEXTO

Bilwi y la Region Auténoma del Atlantico Norte. RAAN.,

La Regidon Autonoma del Atlantico Norte (RAAN), es la mas extensa del pais abarcando un

territorio de mas de 34.000 km2. Esta localizada en el extremo nor oriental de Nicaragua,

En su division politica administrativa se encuentran 7 municipios.

24




EVALUACION DE LA IMPLEMENTACION DEL MODELO DE SALUD DE LA REGION AUTONOMA DEL ATLANTICO
NORTE ENERO 2000 A MARZO DEL 20061.

Asi la RAAN queda conformada como sigue.: Puerto Cabezas (Bilwi), Waspam, Rosita,
Bonanza, Siuna, Prinzapolka y Waslala este ultimo (actualmente bajo la administracion de
Matagalpa).

Puerto Cabezas es el principal municipio de la region y rescatd su nombre tradicional de
Bilwi para su casco urbano, por iniciativa y resolucion emitida por el Consejo Regional
Autéonomo en 1996.

La poblacion se caracteriza por ser multiétnica y pluricultural. En esta macroregion se
encuentran asentados 4 grupos étnicos: los miskitos, los sumos (Mayangnas), los criollos y
los mestizos.

Se estima que el 42% de la poblacion es mestiza, el 40% miskitos, el 10% criolla y el 8%
suma 0 mayangna.

Organizacion comunitaria miskita

En las comunidades miskitos generalmente se organizan:

La Asamblea Comunitaria conformada por los miembros mayor de edad de la Comunidad,
es la encargada de elegir los dirigentes comunitarios n

El Consejo de Anciano lo conforma las personas mayores de 40 afios, los cuales por lo
general todos son hombres. Ellos son la maxima autoridad dentro de la comunidad.

Le sigue el Juez, el cual es elegido cada afio. El se encarga de controlar el cumplimiento de
las leyes comunitarias, gestionar y organizar actividades comunitarias, entre otros. Un
segundo juez y la policia civil le apoyan.

El Consejo Consultivo: lo integra el director de la escuela primaria, padres de familia, el
pastor y ¢l juez.

Los pastores: son representantes de Dios y tienen bastante influencia, ya que como lideres
espirituales son guias y como toda la poblacion es "cristiana" son reconocidos como unos
de los principales lideres dentro de la comunidad.

La enfermera y los agentes comunitarios de salud se encargan de velar por la salud de la
poblacidn tanto en la atencion asistencial, como de la promocion y prevencion.

Grupos religiosos de ambos sexos y diferentes grupos etarios, que recaudan fondos y

realizan actividades religiosas y sociales

Aspectos historicos de Bilwi (Puerto Cabezas)
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Los origenes de Bilwi, datan de tiempos anteriores a la llegada de las empresas madereras
al lugar denominado por los britdnicos como Bragmans Bluff.

La mayor parte de los terrenos del perimetro de la ciudad de Bilwi le pertenece a la
comunidad indigena de Karata, que dispone de titulos reales otorgados en tiempo de la
ocupacioén Britanica.

La inmensa mayoria de los habitantes de Puerto Cabezas sé autodenominan como
pertenecientes a la etnia miskita. Sus habitos, su cultura, su idioma, en fin, todo el que
hacer diario estan condicionado por esta realidad.

La gran mayoria de los barrios que componen la ciudad de Bilwi, en especial los periféricos
presentan una estructura social que corresponde a las comunidades indigenas de la RAAN.
A raiz de las importantes migraciones poblacionales durante el decenio de loa afios 80,
como consecuencia de la guerra que azoté la region, una fuerte cantidad de habitantes
engroso la poblacion de los 24 barrios existentes en la ciudad y 75 comunidades rurales

Las estimaciones de la poblacion para 1999 fue de 45.595 de las cuales el 48% son
hombres y el 52% mujeres, seglin informacién del SILAIS RAAN.

La ciudad de Bilwi como tal, presenta una poblacion aproximada de 25.000 habitantes y
una extension de 5,240 kms2, con una densidad poblacional de 9.5 habitantes por km2,
citando como fuente a INITER.

En Nicaragua se han promulgado leyes que fortalecen el contexto autonomico y
multicultural de las regiones autéonomas. Estas leyes son las relativas a la Ley de
Autonomia, la ley de lenguas.(21)

La Ley de lenguas

Articulo 1

El espaiiol es el idioma oficial del estado. Las lenguas de las comunidades de la Costa
Atlantica de Nicaragua seran de uso oficial en las Regiones Autonomas, en los casos que
establezca la presente ley.

Articulo 6.

El estado establecera programas para preservar, rescatar y promover las culturas miskita,
Sumu, Rama, Creole y Garifona. Asi como cualquier otra cultura indigena que aun exista
en el pais, estudiando la factibilidad futura de la educacion en la lengua materna respectiva.

Articulo 8.
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Los consejos regionales Autdnomos en coordinacion con las autoridades educativas
nacionales desarrollaran los programas educativos bilingiies interculturales, respetando las
normas basicas contenidas en esta ley, los que deberan de responder a sus necesidades
particulares y debera abarcar su historia, geografia, recursos naturales, sus conocimientos y
técnicas, sus sistemas de valores y sus aspiraciones sociales, economicas y culturales. El
estado proveera de estos programas con los recursos apropiados para cumplir este fin.
Articulo 11.

Las leyes, decretos, comunicados y cualquier otra documentacién emitidas por el Estado
nacional deberan traducirse y divulgarse en las lenguas de las comunidades de la costa
Atlantica.

Articulo 12

Los mensajes de salud publica deberan ser elaborados y disefiados de acuerdo a las
caracteristicas culturales de las comunidades de la costa Atlantica, también seran traducidas
y ampliamente divulgados en dichas lenguas, en las regiones autonomas.

Puerto Cabezas esta a 560 Km. de Managua, via Waslala y a 523 Km., via Rio Blanco. Las
religiones mas importantes son la morava (sobre todo en territorios con predominio
indigena y Creole) y la Catolica Apostolica Romana (en el territorio con predominio
mestizo).

Las principales fuentes de ingreso de la poblacion son la agricultura de subsistencia, la
pesca, el trabajo forestal, la mineria artesanal (giiriseria) y el comercio en pequefia escala.
La historia de la Costa Caribe es distinta a la del resto del pais, ya que mientras en el
Pacifico la colonia espafiola domind durante la época previa a la Independencia, en el
Atlantico hubo predominio britanico. Posteriormente fueron las grandes empresas
transnacionales las que decidieron el contexto de la region.

En la década de los 80 el territorio fue victima de una guerra entre hermanos, teniendo que
desplegarse hacia otras regiones o territorios mas del 60% de la poblacion.

Durante decenas de afios los habitantes de la Costa Caribe Nicaragiiense han estado
reivindicando sus derechos por determinar su desarrollo. En 1987, luego de un intenso
periodo de pugnas y en el marco del proceso de pacificacion, posterior a una guerra entre

hermanos, la asamblea nacional decreto la ley de autonomia (Ley No. 28).(26)
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Esta ley faculta entre otros a los pobladores de las regiones autéonomas del Atlantico Norte,
a administrar la salud en coordinacién con el ministerio correspondiente, de acuerdo a su
realidad y caracteristicas sociales y sobre todo de acuerdo al caracter multiétnico e
intercultural de su sociedad.

En el Marco del proceso por reglamentar y aplicar dicha ley, la comision de salud del
consejo regional auténomo, posterior a la realizacion de un diagnostico sobre la situacion,
disefid en conjunto con un amplio sector de la poblacion y estructuras del estado, un
modelo de salud propio en el que se ha reflejado los intereses y necesidades de la poblacion
por un lado, y por otro los elementos viabilizadores actualmente aceptados. Este modelo
fue aprobado por unanimidad en el Consejo Regional Auténomo en 8 de Octubre de 1997,
asi mismo en dicha sesion se instd a las autoridades regionales a iniciar con el proceso de
implementacién de dicho modelo.

Obviamente un cambio tan profundo en las estructuras y procesos en el que ademas se ve
involucrado un ministerio de estado, conllevaria un sin nimero de obstaculos y problemas
en su ejecucion, al temor al cambio, se le agrega elementos relacionados a la pugna por
poderes, revalorizacion de conceptos y no por ultimo intereses politicos partidistas, todos,
elementos que se oponen al sentir de la poblacion costefia por lograr un instrumento que les
permite ser sujetos de su propio desarrollo.

EL MODELO DE SALUD DE LA RAAN (6) VER anexo 3.

Desde hace siglos, las practicas sanitarias tradicionales contribuian a la sobre vivencia de la
poblacion indigena bajo condiciones climatologicas extremamente dificiles, que sin
embargo no son aprovechadas adecuadamente en la situacion actual. Los conocimientos de
los antepasados de la poblacion Mayangna y Miskita permitieron combatir las
enfermedades tipicas de la region. Estas tradiciones se relacionan con la propia
cosmovision de los grupos indigenas y con su actitud ante el fenomeno enfermedad-salud.
Siempre ha habido posibilidades de impedir enfermedades en el ambito local o de
minimizar sus efectos. Este tipo de prevencion se practicaba con determinadas dietas,
costumbres de vida y condiciones de vivencia adecuadas a la zona. Por otro lado esta
tradicion se manifiesta con conocimientos profundos de medicina natural y hierbas

medicinales.
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Los pueblos indigenas conocian y estaban preparados para curar la mayoria de las

enfermedades conocidas por ellos. En la actualidad es necesario llevar programas de salud

preventiva y curativa tanto con medicina indigena, como occidental.(9)

Actualmente en la RAAN el Sistema de Salud se encuentra en un proceso de

transformacion para poder responder a los nuevos retos mediante la descentralizacion de la

administracion de la salud. Segin la ley de autonomia, la administracion de la salud le

corresponde al gobierno regional auténomo. Para ello es fundamental crear las condiciones

necesarias: voluntad del MINSA central, personal adecuadamente capacitado, organizacion

eficiente del sistema, mejoramiento de la infraestructura, coordinacién con y entre las

diferentes instituciones, entre otros.

LA RAZON DEL SER DEL SISTEMA DE SALUD DE LA RAAN

Garantizar la presentacion de servicios de salud a la poblacion de la Region Auténoma del

Atlantico Norte.

Los principios del modelo de salud de la RAAN:'"°

e La atencion de salud debe ser integral, es decir, considerar los elementos curativos, de
rehabilitacion, preventivos y de promocion, haciendo énfasis en estos dos Gltimos

¢ Se debe garantizar de manera sistematica la participacion social

¢ Se debe promover la Revitalizacion cultural

e La salud también responsabilidad de la sociedad

e La equidad en la atencion es un elemento primordial, priorizindose a: el binomio
madre-nifio, las comunidades étnicas, los grupos poblacionales productivos en la pesca,
la mineria y el trabajo forestal

¢ Toda la poblacion debe tener acceso (econdomico, cultural y geografico) a la atencion
bésica en salud.

La base de la prestacion de los servicios sera la propia comunidad. Para tal efecto, seguiran

siendo eslabones fundamentales de la atencion en salud las parteras empiricas, los lideres

de salud, los brigadistas, curanderos, profetas y sukias. Las funciones del personal del

Puesto de salud seran:

e Prestar atencion integral a la poblacion del territorio inmediato

e Organizar al personal voluntario (lideres y parteras)
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¢ Apoyar el desarrollo de las comisiones comunales de salud
o Servir de base logistica para el personal voluntario
e Servir de centro de referencia y contrareferencia

¢ Funcionar como base organica de la vigilancia epidemiologica

PRINCIPIOS DEL SISTEMA

Las politicas y principios de la atencidn en salud a la poblacion de Region Autonoma del
Atlantico Norte deben estar comprendidas en el marco de referencia de las politicas
Nacionales de salud, respondiendo sin embargo especificamente a la poblacion costea, sus

intereses y particularidades culturales.

Los principios del sistema de salud de la RAAN han de ser:

. La atencion en salud debe ser integral, es decir considerar los elementos curativos,
de rehabilitacion, preventivos y de promocion,. haciendo énfasis en estos dos
ultimos.

o Se debe garantizar de manera sistematica la participacion social y en especial la de
los diferentes pueblos indigenas y comunidades étnicas en todo el proceso.

o Se debe promover la revitalizacién cultural.

o Las acciones deben responder al principio de la reciprocidad, es decir que si bien la
salud también es responsabilidad de la sociedad civil, la estructura de gobierno debe
asumir su rol como gestos, normados y supervisor en conjunto con los demas
actores sociales.

) La equidad en la atencion en salud es un elemento primordial, priorizandose a:

- Al binomio madre-nifio.

- La poblacion perteneciente a las comunidades étnicas,

- Los grupos de poblaciones productivos en la pesca, la mineria y el trabajo forestal.

- Toda la poblacion, y en especial los grupos desprotegidos deben tener acceso a la
atencion basica en salud. Esto se refiere al acceso econdmico, social geografico y

cultural.

19 Ibid 6.
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Apoyar el desarrollo de las comisiones comunales de salud

Servir de base logistica para el personal voluntario

Servir de centro de referencia y contrareferencia

¢ Funcionar como base organica de la vigilancia epidemiologica

PRINCIPIOS DEL SISTEMA

Las politicas y principios de la atencion en salud a la poblacion de Region Autéonoma del
Atlantico Norte deben estar comprendidas en el marco de referencia de las politicas
Nacionales de salud, respondiendo sin embargo especificamente a la poblacion costefia, sus

intereses y particularidades culturales.

Los principios del sistema de salud de la RAAN han de ser:

. La atencion en salud debe ser integral, es decir considerar los elementos curativos,
de rehabilitacion, preventivos y de promocion, . haciendo énfasis en estos dos
altimos.

o Se debe garantizar de manera sistematica la participacion social y en especial la de
los diferentes pueblos indigenas y comunidades étnicas en todo el proceso.

o Se debe promover la revitalizacion cultural.

o Las acciones deben responder al principio de la reciprocidad, es decir que si bien la
salud también es responsabilidad de la sociedad civil, la estructura de gobierno debe
asumir su rol como gestos, normados y supervisor en conjunto con los demas
actores sociales.

o La equidad en la atencion en salud es un elemento primordial, priorizandose a:

- Al binomio madre-nifio.

- La poblacion perteneciente a las comunidades étnicas,

- Los grupos de poblaciones productivos en la pesca, la mineria y el trabajo forestal.

- Toda la poblacion, y en especial los grupos desprotegidos deben tener acceso a la
atencion basica en salud. Esto se refiere al acceso economico, social geografico y

cultural.

1 Ibid 6.
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OBJETIVOS DEL SISTEMA DE SALUD

Objetivo general

Mejoramiento del nivel de salud de los pobladores en la RAAN , sus familias y

comunidades, dentro del marco de su medio ambiente y considerando las particularidades

de cada uno de las comunidades étnicas de la region, como parte del proceso de autonomia

Objetivos especificos

¢ Prestar atencion en salud a la poblacion de la RAAN desde un punto de vista integral y
priorizando a los grupos mas vulnerables.

¢ Contribuir al mejoramiento de las condiciones higiénicos sanitarias en la region.

¢ Contribuir al mejoramiento de la situacion en salud y por ende a las condiciones de
vida de la poblacién.

¢ Armonizar los elementos de atencion primaria con la atencion secundaria, garantizando
los diferentes niveles de atencion e integrando los elementos relacionados a las
practicas tradicionales.

¢ Aportar al desarrollo comunitario.

ESTRATEGIA DE DESARROLLO.

[

Fortalecimiento del proceso de descentralizacion
Fomentar un entorno que permita a la unidad familiar mejorar su salud.

Impulsar el desarrollo de la atencion primaria

mejorar la calidad de atencion

2

3

4. impulsar el fortalecimiento de la atencion hospitalaria

5

6. Fortalecer institucionalmente el sistema de salud regional.
7

Desarrollo del marco juridico
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VIL DISENO METODOLOGICO.

El estudio se llevo a cabo en la ciudad de Bilwi cabecera del municipio de Puerto Cabezas

y de la RAAN.

La duracion del estudio se realizo durante los meses de Enero 2000 a Marzo del 2001.

Tipo de estudio:

La investigacion es del tipo de evaluacion cualitativa del modelo de salud.

La poblacion del estudio:

Toda la poblacion de la RAAN.

Descriptores del estudio

1. Implementacion: Factores politicos, factores socioculturales, fuente de financiamiento y
grado de desarrollo del modelo

2. Analisis del Modelo de salud: principios, politicas, componentes y estrategias.

Fuentes de informacion:

Fuentes primarias:

Se entrevisto a 20 personas de las 22 prevista, pero dos de ellas consideraron que no

manejaban la informacion suficiente para hacer la entrevista.

Como fuentes secundarias se usd: documentos, informes, memorias de sesiones del consejo

regional de salud.

Mecanismos de recoleccion de informacion:

Para la recoleccidon de informacion se uso los siguientes mecanismos:

Se hizo una entrevista a los informantes claves con una guia de recoleccion de la

informacion con preguntas abiertas y cerradas, grabando dichas respuesta y luego se

transcribieron textualmente para su analisis correspondiente.

Criterios de seleccion

Inclusion:

1. Conocimiento de la existencia del modelo de salud

2. Participacion en su elaboracion

3. Que el entrevistado tenga algun tipo de relacion con la implementacion del modelo.

Criterios de exclusion

1. Que no tenga conocimiento de la existencia del modelo de salud.

2. No tenga ningun vinculo con el modelo de salud
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Lista de personas a entrevistarse:

Miembros y ex miembros de la comision de salud del consejo regional de salud:

1.Lic. Alta Hooker: ex presidenta de la comision de salud y directora actual del Instituto de

Medicina Tradicional y Desarrollo Comunitario de URACCAN

3. Sr. Eddy McDonald: actual presidente de la comision de salud del Consejo regional
Auténomo.

4. Dr. Ned Smith Cassis ex presidente de la comision de salud del Gobierno regional

5. Dr. Pedro Rupilius ex asesor de la Comision de Salud del Gobierno Regional

Directores (ex) de SILAIS

6. Dr. Kenneth Serapio Hunter ex director de SILAIS

7. Dr. Kairo Gutiérrez director actual del SILAIS

Dirigentes de URACCAN

8. Dra. Mirna Cunningham rectora de URAACCAN

9. Ing. Albert Sinclair Vicerrector de URACCAN

Funcionarios del MINSA )

10. Lic. Ruth Mercado responsable del area rural del SILAIS

11. Lic. Sandra Hooker ex directora de la Escuela de enfermeria

12. Dr. Eduardo Torres Pérez. Director del Hospital Nuevo Amanecer

13. Dr. Juan Bautista Carrasco Medico Internista del H N A.

14. Lic. Joy Martin Jefa regional de enfermeria del SILAIS

15. Lic. Ada Gonzalez directora de la escuela de enfermeria

Directores y ex directores Municipales

16. Dra. Sofia Sanchez directora del centro de salud del Municipio de Waspam.

17. Dr. Oswaldo Silva ex director del municipio de Rosita.

18. Dr. Humberto Castro Olayo ex director del Hospital Nuevo Amanecer.

ORGANIZACIONES NO GUBERNAMENTALES

19. Dra. Florence Levis coordinadora del proyecto fortalecimiento de los sistemas de salud
en la RAAN.

20. Dra. Marilu Rodriguez Directora de la Clinica Salud y Familia

21. Dr. Domingo Garcia. Sub director de la Clinica Bilwi

Comunidades étnicas.

33



EVALUACION DE LA DMPLEAMENTACION DEL MODFLO DE SALT 1 DE LA REGION AUTONOM A DFL ATLANTIOD 34
NORTE FYNERG 2000 A MARZO DEL 2001,

22. Hamilton Sebastian dirigente de la comunidad Mayangna Sauni As

23. Lic. Serafina Espinosa Coordinadora de area de etnomedicina del IMTRADEC

Procedimiento/analisis:

La informacion recolectada se ordend por los Descriptores del estudio correspondientes.

Se usé tablas de frecuencia para ordenar la informacion recolectada

Toda la informacion obtenida se interpretd y analizo presentandose en forma narrativa los

resultados.
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VIII. RESULTADOS

Las profesiones que tenian los entrevistados fueron mayormente los médicos con un 60 por

ciento, seguido de las enfermeras con un 25 %se dio un caso de auxiliar de enfermeria un

ingeniero y una de las personas no tienen profesion.

La distribucion de la escolaridad estuvo en la mayor parte por profesionales (universitaria)y

solo dos de las personas tenian un grado de escolaridad secundaria.

Todos han tenido algn cargo de direccion y todos actualmente estan con cargos dentro y

fuera del sistema de salud.

FACTOR POLITICO

» 16 de los encuestados participaron en su elaboracion 4 de ellos no participaron.

» Todos lo apoyaron en algunas cosas aunque algunos tenian sus dudas. Solamente uno
de ellos no lo apoyo.

Surgimiento del modelo

» Surge como operativizacion de un derecho que esta en el estatuto de autonomia.

» Por iniciativa de un grupo de personas.

Surge por el contexto de la modernizacion del estado

A%

» Por interés de un grupo de personas con fines personales

» Descontento manifiesto de la poblacion en un diagnostico de salud de la region.
Voluntad politica

» Hay una voluntad politica manifiesta en todos los escritos a nivel de gobierno pero que

en la realidad no hay nada concreto.

\ %

No hay porque ellos realmente quieren mantener una hegemonia.

\%

Yo creo que depende quien esta en el gobierno regional

\/

No hay. De parte del gobierno regional y el MINSA Central

\ Y4

En lo que yo he percibido, que desde su nacimiento el modelo halla tenido muchos
obstaculos, que halla habido muy poca voluntad politica.

Aprobacion del modelo de salud.

» Todos respondieron que el modelo de salud esta aprobado por una resolucion del

consejo regional de salud, aunque no manejan fechas, pero del ministerio de salud todos

coincidieron que no esta aprobado el modelo.
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Relacion de la ley de autonomia modelo de salud.

El modelo de salud se deriva exactamente del estatuto de Autonomia como sefiala el

Articulo 8 que reconoce y establece que todos los programas nacionales que se ejercen en

la region deben de hacerse en coordinacion con el Ministerio respectivo.

Los factores que han facilitado la implementacion del modelo de salud.

»

»

A%

N/

A A 74

Y

»

La coyuntura politica del pais.

Creo que lo ha facilitado también es que se haya anexado a una Universidad como lo es
URACCAN por que es ahi donde se estan forjando los recursos del futuro.

El hecho de que fue consultado a las bases.

También como pueblo indigena y étnico hay voluntad de parte de hasta de la OMS y la
O.P.S. de que tiene que haber un modelo definido para los que son pueblos indigenas y
étnicos que debe ser propio

la ley de autonomia

existencia del IMTRADEC

aportes de los ONG en formacion de recursos

participacion de la sociedad civil

Existencia del G.R.A. y la comision de salud.

Factores que han restringido la implementacion del modelo

>

\4

’”

Falta de voluntad politica del gobierno central con recorte presupuestario para la region
ast como temor a la perdida de poder del ministerio de salud.

Falta de politicas del estado que obstaculiza el avance en salud por los cambios
constante de delegados de salud por razones politicas.

Falta de unidad de los costefios alrededor de temas sentidos como son los salud,
educacion etc.

Desconocimiento del modelo de salud en la mayoria de la poblacion urbana y de las
comunidad asi como de las instituciones del estado.

Falta de asesoramiento de las comisiones municipales de salud

Actitud apatica de las autoridades locales y del mismo personal de salud.

El papel del consejo regional auténomo y la comision de salud con relaciéon al modelo.

Ve

Ellos son un ente politico y en el MINSA habemos los técnicos, entonces creo que su

papel debe de ser de presion, de grupo de apoyo y de presion fuerte al, gobierno central
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para que se pueda aceptar de una vez por todas lo que es el modelo de salud de la
RAAN.

El CRA vy la Comision de salud debe ser el que viabiliza , impulsa ,motiva a la
implementacion del modelo, tanto en la creacion de reglamentos y leyes que tienen que
ser aprobados siendo el vinculo principal entre gobierno y sociedad civil.

Facilitar una amplia alianza nacional

Negociacion continua y constante a todos los niveles.

Ellos tiene que estar velando para que se trate de implementar ademas de ser
coordinadores practicos para que este modelo se eche a andar en todos sus aspectos.

no ha habido un seguimiento del modelo, a nivel interno, la CRS y el CRS a como lo es
el propio gobierno, hasta el momento no le han dado seguimiento a todas las etapas,

debe de haber un poco mas de involucramiento de todas estas personas.

Actitud del MINSA en relacion a la implementacion del modelo

\ 74

A\ 7%

v

Temor a la perdida de poder

Rechazo

Desconocimiento y temor a la discusion

Posicion dual si al MINSA central y no quemarse ante ninguna instancia regional

Los miedos superan las capacidades y el estatismo es mas fuerte que la intencionalidad
de implementar el modelo.

Creo que el nivel municipal ,local, todavia ellos como que no estan muy apropiados del
modelo, haria falta que ellos cuando lo estudiar un poquito mas y vieran como lo
pueden ir implementando. La actitud de ellos entonces no tiende a ser de
obstaculizacion, si no quizas de esclarecer dudas. En el nivel regional lo que he visto es
un celo de o que es esa secretaria de salud, pero también a lo mejor es por confusion, de

no entender algunas definiciones que se han hecho, entonces ha habido eso.

Interculturalidad y si esta incorporado dentro del modelo de salud

.
»

Si esta incorporado el termino

Esta mencionado de que debe de tomarse en cuenta las diferencias , la diversidad
cultural que existe. el modelo de salud retoma la interculturalidad por que no esta claro
ahi, habra que definir las dimensiones de la interculturalidad y después podes medir y

decir.
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Iniciativa por parte del Gobierno Regional y la comision de salud para la

implementacion del modelo.

En términos generales todos refieren que no hay voluntad del gobierno regional pero si de

la comision de salud

» “Mientras este esa sefiora como gobernadora no habra avance ninguno”

» Hasta donde tengo entendido la comision de salud se ha conformado un comité de
trabajo con el MINSA, la Universidad el mismo gobierno ya tenemos yo siento un
banco de profesionales listos para gerenciar nuestro modelo. Esa es una iniciativa que
se han hecho ya. Lo otro que se ha estado haciendo es buscando como se haga ese nexo
bien fuerte entre el gobierno regional y el MINSA y no como que fueran rivales, si no
que se han tratado de acercar a ellos, y trabajar. ha estado trabajando ya con los

curanderos, y los sukias para ir retomando el trabajo de ellos e ir mejorando

v

Disposicion para acompaiiar el proceso

v

Interés actual para implementar el modelo

2
/

Ha habido algun grado de apropiacion del modelo.

» Depende de la persona que esta al frente de la comision de salud.

Las iniciativas que se han impulsados para el desarrollo de la implementacion del

modelo

» Sipara la implementacion ya esta el IMTRADEC

» una de las iniciativas a través de ong que han estado interesados en el desarrollo del
propio modelo y el mismo

» Decir exactamente que se no, nosotros estamos haciendo unos trabajos de la
universidad hace como 4 afios, es un estudio para la atencion en los diferentes centros, ,
esa es una de las iniciativas que se hizo para profundizar eso, son iniciativas para que
podamos institucionalizar de manera oficial este modelo en el territorio.

» Las iniciativas que se dieron en términos del ambito legal digamos el CRA y la

comision de salud.

» La busqueda de que este modelo sea reconocido por las autoridades nacionales dentro

del ambito de coordinacion para establecer un sistema que permite la mejor atencion.

Incidencia a nivel local: sociedad civil.

v
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» La cooperacion externa donde se plantea cosas que hay que sufragar y es favorecido por
alianzas como la OPS BID y Banco Mundial.

Grado de avance conoce usted acerca de la implementacion del modelo

» Esto no es mensurable ya que es una cuestion cualitativa ya, que mas bien es de cambio
de actitudes.

Lo que se ha avanzado es que se ha establecido las bases del modelo de salud. que es lo

A%

mas sustancial .

» lo considero que andara quizas un 70-75% ,por que si bien es cierto de que no se ha
avanzado mucho esta por alli.

» La intencionalidad, estructura , modelos, escritos, y otra que se plasman en los hechos
cotidianos en o tedrico hay un montén hay un trato mas humano, se respeta mas la
medicina tradicional A nivel de implementacion tal vez estara en un 20-25 %.

La descentralizacion de poder hacia los municipios para la implementacion del

modelo.

» Sin duda alguna no podemos repetir el mismo error que aqueja la region con respecto
a resto del pais hacia los municipios,la toma de decision debe estar mas cerca del
poblacion

» Hombre si no creyera yo en eso, entonces no puedo creer en la autonomia tampoco;
porque es una descentralizacion desde la comunidad al municipio, a la region

Condiciones para la descentralizaciéon del sistema de salud

Actualmente hay condiciones para la descentralizacion.

» Solo decirte que si estamos esperando las condiciones, bueno nunca los vamos hacer,
hay que hacerlas; la teoria de que mientras esta uno esta creciendo y le hace sombra
al otro, entonces uno se desarrolla y el otro no separalos y vez el resultado.

~ Si tomamos en cuenta la descentralizacion, desde el punto de vista de la capacidad de
gerenciar yo creo que si hay, pero lo que pasa es que no estan bien ubicadas, ahora por
las politicas del nivel central que existen ahorita.

Factores socioculturales

Influencia que tienen las Universidades en relacion al a implementacion del modelo

» La universidad URACCAN es la que mayor responsabilidad le asume la gente

entrevistada, la CIUM BICU no le ven ninguna relacion con el modelo.
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» Las universidades forman recursos para un nuevo modelo de salud con un paradigma
distinto , los cuadros seran mas permeables para romper con los paradigmas viejos.

La influencia que tienen las instituciones del estado con relacion a la implementacion del

modelo

La mayoria contesto que las instituciones del estado desconocen el modelo

v

‘/‘,7

Estas responden a las orientaciones del nivel central

A\ 74

Hay doble subordinacion

A\

Miedo a perder su empleo los delegados

v

Ven al MINSA como responsable unico de la salud.

Influencia que tienen las ONGs en relacion a la implementacion del modelo

v

Han asimilado mejor que las instituciones del estado

Son los voceros del modelo

A

No debe de ser definitiva la influencia de una ONG para impulsar un proyecto que es de

A4

la region , el papel lo debe de hacer la gente de la region.

» Debe ser un eslabon para lograrlo.

El rol de las personas que estan involucradas en la implementacion del modelo

» Los actores sociales formales de al superestructura trabajan por la presion que se les
ejerce. En este caso el MINSA

» Por otro lado la sociedad civil los presiona con una participacion activa entonces
depende del lovy que se haga alrededor de esto.

» Los partidos asumen una posicion de conveniencia que apoyan coyunturalmente.

» Debe de ser de compromiso de los egresados de cursos de diplomados licenciatura,
maestria , divulgar el modelo de salud y hacer trabajo de incidencia.

Actitud de las comunidades étnicas en relaciéon al modelo.

Los grupos mas fuertes que pelean esto son os mayangnas y los miskitos.

» Hay iniciativas concretas de la poblacion Mayangna. La poblacién miskita ha sido

anuente

» La poblacion Creole se ha mantenido al margen por lo establecido por la sociedad,
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N

» Los miskitos y los mayangnas los que mas fuerte han impulsada

» Para los mestizos es indiferente.

El modelo permite la practica de la medicina occidental y la medicina tradicional y

como se manifiesta esa practica.

Permite la practica de ambas pero no debe ser excluyente la una de la otra ademas hay que

fortalecer la medicina occidental ya que desde hace varios afios se ha mantenido casi la

misma planilla de especialistas para la regiéon y no ha cambiado mucho.

Factor econémico y tecnolégico

Presupuesto por parte del Gobierno regional para la implementacion del modelo

» La mayoria desconocen si hay presupuestos

Centralizacion del presupuesto

» De existir estaria totalmente centralizado

Financiamiento alternativo para la implementacion del modelo

» 7 de los entrevistados dijeron que desconocian si existia el resto afirmo que existe de
parte de algunas ONG pero que es insuficiente todavia

» Debera de hacerse una planificacion en base un plan de salud las intervenciones de los

ONG para capitalizar mejor los recursos econémicos.

Aporte de las ONGs en relacion a la formacion de recursos humanos
» Ha estado basado en la preparacion de los recursos humanos , lo cual ha estado en

manos de estos y no ha sido visto como una necesidad de las instituciones del estado.

Participacion de la empresa privada para la implementacion del modelo

» Todos respondieron que no existe participacion de la empresa privada por
desconocimiento y falte de promocion del modelo de salud.

Como cree usted que deberia ser esta participacion

» Participacion consencuada de los responsables de dar salud a la poblacion a partir de
un plan maestro .

» Crear programas comunitarios donde estos aporten y se beneficien.

Establecer mecanismo de coordinacidn interinstitucionales e intersectoriales.

Exigirles a la empresa privada remuneracion por la prestacion de servicios de salud.
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Participacion del seguro social
» Todos coinciden que no ha tenido ninguna participacion dentro del marco del modelo
de salud.

Como debe de participar

"/

La participacion del seguro social esta contemplado en el modelo de salud pero habra

que ampliarlo

\%

Que existan clinicas de atencion aqui en la region para los trabajadores.

A%

Revisar su participacion ya que con la experiencia que se ha tenido en el pacifico ha

sido de perdidas para el sistema de salud.

Personal de salud capacitado en la region

» Todos coinciden que hay suficiente personal capacitado .

» Habra que hacer un inventario de lodos recursos humanos por profesion

» Prepararse para el futuro con nuevos recursos en otras gspecialidades de salud

Personal de salud seria capaz de administrar la salud en la region

» Todos coinciden que si. _

» Las universidades y los otros centro de formacion tiene que redefinir sus perfiles ya
que hay mucha necesidad en la region y no solo faltan auxiliares y enfermeras.

» Muy plenamente convencida de eso lo malo es que no necesariamente esta dentro del
sistema, pero si en la region y dentro del mismo minsa. Por la situacion politica hay
desaprovechamiento de los recursos.

Coherencia interna y externa.

» Si hay coherencia entre las politicas nacional sy las del modelo de salud contestaron

todos ,pero habra que revisarlas

A%

La diferencia es que el modelo trata de aplicar las politicas ,el MINSA no es papel
mojado.

Grado de avance del proceso de descentalizacion.

» Ocho de los entrevistados dijeron que no ha habido, el resto dijo que muy poco.

» Si es en el ambito institucional estad muy dificil para este afio yo lo veo muy apegado a

la centralizacion
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Grado de pertinencia del modelo de salud

» Es muy pertinente. La ley de autonomia dicta algo ahi en relacion a la responsabilidad
del gobierno y del MINSA.

# Esun derecho de tener algo diferente en tu atencion de salud por eso es altamente

Nivel de ejecucion del modelo en relaciéon a su organizacién administrativa.

» En su totalidad no existe la estructura administrativa completa solo en parte

» Habra que definir funciones definidas para la secretaria de salud.

» Problemas de presupuesto para operativizar esta estructuras.

Influencia del componente de gestion en la atencion de salud

» Creo que el modelo de gestion tiene que estar acompafiado del modelo de atenciéon , que
este sea oportuno , no pueden estar separados. Debe estar dirigido a lo que la poblacion
quiere o el comunitario.

» La comision del mismo modelo ha jugado un papel beligerante,

» Donde uno municipios estan mas avanzados que otros.

» la gestion lleva un componente de negociacion comunitaria, que influye positivamente.

» Yo creo que el componente de gestion es la clave de todo este proceso.

» Ese es el papel que hay que hacer ... gestionar y gestionar, hasta cansarse

Nivel de negociacion con el MINSA

Es bastante dificil por que el MINSA central con quien debe de negociar por ejemplo es

A7

con las instituciones formadoras,

Nulo, es un desastre ese MINSA

A%

‘/’7

yo creo que existe no plenamente negociacion, sino de interconexion

N/

Hay apertura pero no se ha dado seguimiento.

A

El punto de negociacion es que siendo un interés por ambas lados ya poderse sentar y
decir que es lo que haya diferente de ese modelo y ver las particularidades que a cada
quien le interesa

» Yo lo llamo que hay un coqueteo entre los defensores del modelo y el MINSA por que

responde a presiones. Da pena decirlo pero el modelo lo apoya la gente de afuera que

del propio MINSA.
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IX. DISCUSION Y ANALISIS DE RESULTADOS

Factor politico

La idea del modelo de salud surge de la necesidad de operativizar un derecho que esta en
el estatuto de autonomia, que es el que las autoridades Regionales Autonomas administran
la salud por un lado en coordinacion con el MINSA vy el otro articulo que plantea que las
autoridades regionales auténomas deben de reconocer y respetar la medicina natural
ancestral de los pueblos indigenas y comunidades étnicas. Entonces practicamente el
modelo de salud surge de varias fuentes: la 1° fuente es la necesidad de ejercer esos
derechos, de definir como ejercerlo. En 2° lugar nace del fracaso total de respuesta de la
situacion de salud que se refleja en las comunidades de la Costa Atlantica en general o sea
que el modelo actual de salud no esta resolviendo los problemas.

La 3* fuente de origen del modelo de salud es la demanda de las comunidades de la Costa
Atlantica de que sus formas tradicionales de salud sean respetadas y sean ademas de
respetadas, reconocidas y tengan un respaldo institucional.

El cuarto elemento surge a raiz de un descontento manifiesto en un diagnostico de salud de
la poblacion por la calidad de la atencion , en el modelo de gestion, el centralismo, ese tipo
de cosas , la gente estaba descontenta .

El quinto elemento es la idea de la Comision de Salud del Consejo Regional Autéonomo y
de algunos funcionarios que veia la posibilidad o la alternativa, o la oportunidad para
mejorar el sistema de salud actual.

El sexto elemento es el surgimiento de todo el proceso de modernizacion de las
estructuras del estado, era la época del comienzo del noventa donde por influencias desde
afuera, o sea las tendencias internacionales se dio todo un todo un proceso de
modernizacion de las estructuras estatales o de transformacion de las misma que preveia
como uno de los elementos principales un proceso de descentralizacion y de modernizacion

del estado. Entonces la combinacion de todas estas fuentes fue lo que originé el modelo de

salud.
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VOLUNTAD POLITICA

Segtn los entrevistados hay voluntad politica en algunos niveles. Se cree que a nivel local,
municipal y regional en la Costa Atlantica hay voluntad de implementar el modelo, y se
manifiesta desde la direccion del SILAIS hasta abajo, desde las autoridades del Consejo
Regional Auténomo, hay voluntad politica para implementar el modelo, tampoco se puede
decir que a nivel del MINSA no hay voluntad politica rotunda, lo que no ha habido es un
mecanismo adecuado de concertacion entre el nivel regional y el nivel central, no se ha
podido vender el producto bien, a nivel del MINSA | entonces obviamente esto se refleja en
que todavia el MINSA desconoce el contenido del modelo.

En términos generales todo mundo dice que apoyan el modelo, pero no saben a que se
refiere cuando dicen el modelo. Entonces hay que diferenciar entre la voluntad politica
manifiesta del gobierno y el Ministerio de Salud en donde se plantea que hay voluntad
politica en modernizar la salud en descentralizar y hacer Jos sistemas mas agiles donde la
toma de desciones estén mas cerca de la poblacion que si la hay por todos los escritos ,
planes, propuestas, planteamientos a nivel internacional, pero esa voluntad politica no se
ha transformado en politica piblica. Y no se ha transformado o no se ha logrado
operativizarse a nivel de un presupuesto o plan operativo para la implementacion del
modelo.

Aprobacion del modelo de salud.

En términos generales el modelo de salud esta aprobado por las instancias del gobierno
regional o sea el Consejo Regional Autonomo en octubre 97 se aprobd el Modelo de Salud
como modelo pertinente para la region.

Se sabe de que la constitucion le da salida a la posibilidad de la administracion de la salud
desde las instancias regionales o sea no hay impedimentos legales, y hay un aprobacion
explicita por parte de las autoridades regionales en relacion a la implementacion modelo de
salud.

Relacion de la ley de autonomia modelo de salud.

El modelo de salud se deriva exactamente del estatuto de autonomia como sefiala el
Articulo. 8 que reconoce y establece que todos los programas nacionales que se ejercen en
la region deben de hacerse en coordinacion con el Ministerio respectivo. Establece que la

administracion de la salud es una competencia de las autoridades auténomas vy el estatuto
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que reconoce la medicina natural son los articulos de estatuto que respalda el modelo de
salud. Todavia queda la duda de que cuando se va a reglamentar la ley de autonomia y por
ende el modelo de salud.

Actualmente hay un proceso de discusion en la asamblea nacional respecto a la propuesta
de reglamentacion presentada por los dos Consejos Regionales Autonomos, asi mismo se
esta discutiendo la ley general de Salud en donde se debe de aprovechar el espacio que
tiene los diputados costeiios para que sea incluido el modelo de salud como modelo unico
de la region. Toda esta negociacion politica esta en manos de los representantes de la region
que deberan cerrar filas para lograr los planteamientos antes mencionados.

Los factores que han facilitado la implementacion del modelo de salud.

A nivel internacional se ha dado todo un movimiento alrededor de la modernizacion del
estado y dentro de esto la modernizacion del sector salud, estas tendencias apuntan hacia la
descentralizacion y toma de descion de la poblacion alrededor de su salud, ademas se suma
el interés mostrado por la OMS de apoyar los procesos de integracion de los pueblos
indigenas y comunidades étnicas indigena pare el rescate de su medicina tradicional.

Otro de los factores que ha facilitado hasta donde ha llegado el modelo de salud es
precisamente el de la voluntad politica de las autoridades en la region donde hay un
consenso. Pero esa voluntad no es tan manifiesta ya que depende de la persona que esta en
el gobierno, podemos decir que hay personas que impulsan el modelo desde adentro, caso
de la comision de salud que ha dado muestras de apertura en el ultimo afio pero la ha
faltado todo un plan de intervencion para que sus acciones sean mas concretas. Otro de los
que ha sido determinante es el proceso de definicion y aprobacion, fue un proceso muy
participativo a través de consultas en todos los municipios, con distintos sectores, entonces
no fue un modelo que se inventd desde arriba y se impuso hacia la gente, sino que fue un
modelo que surgié desde las comunidades, surgié desde los municipios y se logro
incorporar los planteamientos de las gentes que surgieron del primer diagnostico que hizo
la Comision de Salud. Y el consejo regional, entonces el hecho de ser un modelo que naci6d
desde abajo determina que con aprobacion o sin aprobacion se va ir dando en la medida en
que hayan coordinaciones para su implementacion.

Otro elemento que ha sido importante es el proceso es que el modelo de salud se haya

anexado a la Universidad URACCAN para la formacion de los Recursos Humanos que
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han estado articulados a la implementacion del modelo; desde los diplomados en salud
comunitaria, pasando por las licenciaturas de enfermeria que son los técnicos en salud
rural, hasta el nivel de la maestria en salud pablica intercultural que se esta llevando a cabo
en la region y que comenzé con los primeros cursitos de gerencia en salud, porque el
modelo de salud se va poner en practica en la medida en que los actores institucionales o
comunitarios en este caso por ejemplo los actores del MINSA que son determinantes no lo
vean como una amenaza no lo vean como un modelo que les esta quitando su empleo o les
esta amenazando su estabilidad en esa medida, también va ser aceptado ¢ implementado.
FACTORES RESTRICTIVOS

Uno de los factores importantes es la falta de apoyo del MINSA a nivel central y esta falta
de apoyo se ha dado en un periodo es que ha habido un proceso de recentralizacion del
estado; practicamente todas las decisiones se toman desde Managua, pero todas estas
desciones se dan por que ellos no estan compenetrado de los problemas de la region y en el
pacifico se vive una realidad , aqui en la costa es otra, aunque haya voluntad politica para
implementarlo a nivel de la region, la verdad es que la gente tiene temor o tiene cuidados
desde el SILAIS o desde las instancias del MINSA de involucrarse en un proceso que se ve
como muy autonomista, muy proclive al régimen autonémico que no esta siendo
respaldado desde Managua. El otro factor tiene que ver con recursos el modelo se esta
discutiendo y se esta tratando de implementar en una fase del proceso de modernizacion y
reforma del sector salud que practicamente se caracteriza por recorte de subsidios, por
recorte de presupuestos y por concentracion de muchas de las responsabilidades del
MINSA hacia el sector privado ,no hay recursos materiales, recursos financieros para poner
en practica un modelo de alto contenido social y que practicamente no es compatible con el
proceso de modernizacion del sector salud .El tercer elemento en contra es que el modelo
ha sido negociado desde la region, a través de los consejos regionales autonomos
solamente. Esto ha determinado una polarizacion, region centro. No se ha logrado construir
una amplia alianza nacional de respaldo al modelo desde otros sectores de la sociedad civil
que hagan el trabajo de incidencia en Managua. Ademas se le puede agregar el aspecto
politico partidario que esto ha venido bloqueando los intentos por hacer valer el modelo de

salud que se expresa en la alta rotacion de personal en los cargos claves del ministerio,

comenzando por la direccion del SILAIS.
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Esto afecta por que cuando un director regional esta comenzando a entender el proceso lo
quitan, por esa misma falta de politicas de estado en donde no hay continuacion de los
procesos.

Otro factor importante es la falta de apoyo de las instituciones del estado ya que
desconocen el modelo por la misma falta de beligerancia de la instancia en esta caso la
Comision Regional de Salud que no ha sabido capitalizar las oportunidades que ha tenido.
El papel del consejo regional autonomo y la comisién de salud con relacion al modelo.
El papel del consejo regional autonomo debera de continuar facilitando la participacion de
la sociedad civil y de distintas instancias, lo que es el consejo regional de salud la instancia
amplia donde participa todo mundo, se debera de institucionalizar, como una buena forma
de asegurar participacion ciudadana colectiva en el monitoreo del modelo.

El CRA y la Comision de salud debe ser el que viabiliza , impulsa ,motiva a la
implementacion del modelo, tanto en la creacion de reglamentos y leyes que tienen que ser
aprobados siendo el vinculo principal entre gobierno y sociedad civil. Son ellos los
coordinadores practicos para que se eche a andar el modelo.

La comision de salud o el consejo regional tendra que hacer gestiones a nivel internacional
nacional y regional en la busqueda de financiamiento para el modelo canalizados a través
de las instancias que se puedan identificar para tal efecto para la implementacion del
modelo y ademas deberian identificar municipios pilotos o areas piloto o temas del modelo
piloto en donde se comience a implementar. No se debe de dejar eso como una
responsabilidad del Ministerio de salud o una responsabilidad de URACCAN o del
Instituto de medicina tradicional y desarrollo comunitario(IMTRADEC).

Un tercer elemento de trabajo del Consejo Regional es que debiera de seguir tratando de
facilitar una amplia alianza nacional que haga que el modelo salga del ambito regional y se
vuelva un tema de debate a nivel nacional y a nivel internacional para que vuelva
nuevamente desde afuera hacia dentro y tenga mayor posibilidad de respaldo nacional o sea
una alianza amplia y con sensibilizacion, con divulgacion, sobre el modelo y que, todo
proceso  debiera de ir acompafiado de la implementacion de un sistema de monitoreo
gerencial de implementacion del modelo, o sea ir planteAndose metas con indicadores bien

claros que permitan ver los avances desde lo politico, desde lo cultural, lo tecnolégico y

lo economico. Ese sistema de monitoreo si pudiera ir complementado con un analisis de
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los informe de salud de la region anual donde se vaya midiendo a través de algunos
indicadores si los lugares donde se esta implementando el modelo se esta mejorando la
situacion de salud o esta empeorando, eso podria ir dando pautas de que hacer en la region.
Actitud del MINSA en relacion a la implementacion del modelo

Es una actitud de desconocimiento, una actitud de ignorancia, o sea cuando el MINSA ha
tenido una alta rotacion de personal desde que se comenzd el modelo hasta ahora han
pasado como 5 o 6 ministros de salud, cuando cada ministro logra entender que existe un
modelo ahi no mas lo cambian, o sea que no ha habido como una interlocucion permanente
desde del MINSA, y lo mismo ha sucedido con secretarios generales del MINSA vy los
directores regionales de salud o sea con las instancias del MINSA ha habido una alta
rotacion que ha impedido que haya una actitud, una posicion institucional sobre el modelo,
ha habido personas del MINSA a nivel institucional que lo han apoyado pero no ha habido
una posicion que se sienta con seriedad y diga la posicion del MINSA sobre el modelo
desde el nivel central es ésta, digamos que ha habido como una actitud como de ignorar el
modelo, de no involucrarse en un tema que lo ven como muy politico 0 muy complejo o
enredado entonces han estado al margen del modelo. Los miedos superan las capacidades y
el estatismo es mas fuerte que la intencionalidad de implementar el modelo.

El nivel municipal, local, del ministerio de salud todavia ellos como que no estan muy
apropiados del modelo, hace falta que ellos lo estudien un poquito mas y vieran como lo
pueden ir implementando. La actitud de ellos entonces no tiende a ser de obstaculizacion,
st no quizas de esclarecer dudas. En el nivel regional lo que se ha visto es un celo de la
secretaria de salud, pero también a lo mejor es por confusion, de no entender algunas
definiciones que se han hecho, habra entonces que esclarecer todas las dudas para un mejor
entendimiento.

El concepto Interculturalidad y su incorporacion dentro del modelo de salud

El enfoque de Interculturalidad estd incorporado en el modelo de salud aunque esta
mencionado debe de tomarse en cuenta las diferencias, la diversidad cultural que existe,

pero no esta claro en el modelo las dimensiones de interculuralidad por lo que habra que

definirlas y luego poderlas medir y decir.
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Por un lado se busca el respeto por las distintas culturas que componen la sociedad y por el
otro a aceptarlas ya que una puede tener influencias sobre la otra , todo esto es un proceso
horizontal que conviven en un terreno y vive un proceso.

La Interculturalidad es una herramienta metodologica, una herramienta que define
actitudes, que define relaciones entre sistemas culturales diferentes y obviamente desde el
momento que el modelo de salud parte de la necesidad de articular el sistema de salud
tradicional practicado por los pueblos indigenas y comunidades étnicas con el sistema de
salud académico que es el que practica la medicina occidental esta haciendo un enfoque de
interculturalidad, desde el mismo momento en que el modelo prioriza lo que desde el punto
de vista de la gente de la Costa son como es su cosmovision, donde les aprieta el zapato en
salud por encima de otras cosas esta definiendo una politica que tiene que ver con una
realidad cultural concreta que es la realidad de la Costa. Desde el momento que el modelo
de salud plantea un rol para las parteras, para los curanderos, para los sukias, y no solo el
rol de los trabajadores de salud que se entienden como tradicionales en el sistema de salud
occidental esta también reconociendo el aporte de estos sectores hacia la salud entendida
desde una vision mucho mas integral, entonces el modelo de salud sienta las bases para
iniciar un proceso de interculturalidad en salud y no digamos que se ha alcanzado pero si
sienta las pautas que de aplicarse bien podria contribuir a desarrollarse la interculturalidad
en salud.

Iniciativa por parte del Gobierno Regional y la comision de salud para la
implementacion del modelo.

En términos generales no hay una voluntad del gobierno regional por que depende del
partido gobernante y de la persona que esta al frente del Gobierno, en la actualidad es
imposible la implementacion por " la sefiora que esta ahi" pero si la comision de salud ha
tenido una actitud voluntariosa, coyunturalista para enfrentar el tema del modelo, todos
quieren que se aplique el modelo pero no existe un plan que diga que pasos se van a seguir,
no existe una estrategia claramente definida de cuales son las areas hacia los cuales se va
enfocar para la implementacion del modelo, todos los esfuerzos han estado enfocados a lo
que se acordo en el afio 97 cuando se dijo el siguiente paso es que lo apruebe Managua y se

cree la secretaria de salud del Gobierno Regional y desde que se definié esa estrategia no

se ha salido de eso, todavia esta en funcion de que se nombre el Secretario de Salud en el
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Gobierno Regional y que Managua acepte el modelo pero nunca ha habido una discusion
para decir como todos pueden interactuar para presionar a Managua o como se puede
presionar al Gobierno Regional para que nombre un secretario de Salud idéneo, no ha
habido una discusion estratégica, sino que ha habido una discusion mas de principio y mas
declaraciones de buena voluntad que acciones en lo concreto.

Las iniciativas que se han impulsados para el desarrollo de la implementacion del
modelo

Las iniciativas que se han impulsado a nivel general son las siguientes:

Las iniciativas desde el punto de vista legal como es el establecimiento del Gobierno
regional y la comision de salud que los esfuerzo han estado dirigidos a cristalizar en una
resolucion de la aprobacion del modelo.

Otra de las iniciativas esta en la bisqueda de que el modelo sea reconocido por las
autoridades nacionales.

También ha habido iniciativas de debate conceptual que la implementacion del modelo ha
permitido que se comience a hablar de Interculturalidad en salud, que se comience a definir
que se entiende por Interculturalidad y que algunos sectores comiencen a preocuparse por
la Interculturalidad, como algunos ONG que estan preocupados por este abordaje.

Otra de las iniciativas es la implementacion concreta del modelo en areas bien especificas
por ejemplo el de la Clinica Bilwi, los barrios donde trabaja que en area de trabajo del
MINSA pero la clinica atiende gratuitamente a la poblacion, el caso de Krabutingni con la
rehabilitacion de pacientes adictos a las drogas utilizado un enfoque intercultural, la
formacion de promotores de salud, el abordaje de los problemas de salud con equipos
multidiciplinarios casos de los maestros de Luxemburgo (crisis siknis) que fue abordado
por un antropologo, un epidemiologo, un medico internista y una curandera El otro campo
en el que ha habido mucho desarrollo, es el de la formacion de recursos humanos en la
region con una nueva vision de la salud. Ha sido el campo mas desarroliado donde se ha
trabajado el tema, desde las metodologia en las ensefianzas desde las reformas de los
curriculum, desde la creacion de los textos que tiene que ver con el modelo.

Otra de las iniciativas impulsadas es la creacion del Instituto de Medicina Tradicional y

Desarrollo Comunitario (IMTRADEC) que ha impulsado el rescate de la medicina

tradicional y ha sido como la parte operativa del modelo, que se materializa con un comité
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de trabajo con la comision de salud, el MINSA y URACCAN para la implementacion del
modelo.

Por otro lado se ha trabajado a nivel de incidencia con la sociedad civil ejemplo de ello es
la realizacion del foro nacional y centroamericano de la sociedad civil y las reformas del
sector salud.

Otra de las iniciativas ha sido la creacion de conciencia social a nivel de la cooperacion
externa donde se plantea las cosas que se quieren sufragar y que ha sido favorecido por
alianzas e instancias como lo es la OPS, el CIES, las universidades , las distintas redes que
hay, el banco mundial apoyan este tipo de iniciativa.

Grado de avance acerca de la implementacion del modelo

Toda la intencionalidad estructuras, modelos escritos iniciativas, que se han hecho a nivel
tedrico hay bastantes cosas por que se conoce lo que se quiere hacer, pero otra cosa es lo
que se plasma el la realidad, en los hechos cotidianos, en algunos municipios ya tienen sus
modelitos de atencion, donde han modificado mas bien el trato se ha vuelto mas humano,
donde se acepta mas a los medico tradicionles, pero estos cambios no han sido
institucionales si no que mas humanos.

Valorarlo es muy dificil porque es una cosa mas a nivel de actitudes y mas cualitativo que
cuantitativo si se valorara a nivel del personal del MINSA se diria que en los municipios de
Puerto Cabezas y Waspam probablemente hay un 80% del personal de salud que conoce
algo del modelo y le entiende por lo menos algo del modelo, en el caso del sector minero es
mas reducido el numero de personas del MINSA; Si hablamos de personal de salud que
trabaja en ONG's en el area de salud tal vez volveriamos a lo mismo, los que trabajan en el
sector de Pto. Cabezas y Rio Coco conocen el modelo, los que trabajan en el sector de las
minas es un porcentaje menor. En el caso de gente vinculada al area de docencia es donde
mas se ha desarrollado el modelo, es la gente vinculada al area de docencia ya sea en la
Escuela de Enfermeria o ya sea URACCAN conocen el modelo y en el campo, es variado.
Esto es realmente un proceso largo para mencionar un ejemplo en Espafia se tardo 25 afios
en descentralizar la salud, entonces al nivel de implemetacion del modelo se han sentado

las bases para seguir con este proceso. Pero todo esto requiere de un financiamiento con el

cual en 1a actualidad no se cuenta.

52




EVALUACION DE LA IMPLEMENTACION DEL MODELO BE SALUD DE LA REGION AUTONON A DEL ATLANTIOO
NORTE ENERO 2600 AMARZO DY 2081,

La descentralizacion de poder hacia los municipios para la implementacion del
modelo.

La descentralizacion es uno de los elementos importantes que tiene que desarrollar el
modelo de salud pero ha de ser una descentralizacion integrada, no tiene que ser solo del
poder sino también de recursos y entonces si solo hay una descentralizacion de poder pero
los municipios no cuentan con los recursos para implementar el modelo o no tienen algunas
veces los recursos materiales, pero no necesariamente tiene que ser recursos materiales sin
no el nivel de negociacion local que puedan tener los directores de area ese poder politico
es lo que hace falta.

No se debe de cometer el mismo error que aqueja a la region con respecto al resto del pais
quiere decir que las desciones se deben tomar mas de cerca de la poblacion esto implica que
mas se tiene que descentralizar. La municipalizacion es una de las alternativas dentro del
contexto regional que debera estar en armonia con la administracion de la salud a nivel
regional para que no se de esa contradiccion con la ley de autonomia ya que potenciaria la
capacidades locales. _

Habra que diferenciar el termino de descentralizacion y desconcentracion.

El termino de descentralizacion puede significar la transferencia de la autoridad sobre
empresas publicas desde funcionarios politicos a una junta directiva relativamente
autéonoma, el fomento de las aportaciones econdmicas regionales a los esfuerzos nacionales
de planificacion, la transferencia de funciones administrativas ya sea en direccion
descendente en la jerarquia, espacialmente o por problemas ; el establecimiento de unidades
legislativas de menor tamafio o la transferencia de résponsabilidad a organos legislativos
subnacionales , la esperanza de conseguir un mundo mejor mediante una participacion
individual mas intensa.

La desconcentracion se aplica ala transferencia de cierto grado de autoridad administrativa
a oficinas locales de ministerios del gobierno central puesto que la desconcentracion
implica la transferencia de autoridad administrativa mas que politica se considera la forma
mas moderada de la descentralizacion.

El ministerio de salud realmente ha asumido una postura de centralizar todo, los directores

tienen que consultar todo desde lo mas minimo hasta lo mas complejo. Se considera que si
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este paso no se da en la realidad poco avance tendria la implementacion del modelo de
salud en la region.

Condiciones para la descentralizacién del sistema de salud

No todos los entrevistados coinciden en que actualmente haya condiciones para la
descentralizacion de la salud en la regién. Muchos de los entrevistado consideran que las
infraestructura actual de salud no presta las condiciones para la atencién adecuada de la
poblacion, hay debilidades en el sistema administrativo, hay debilidades en el sistema
financiero, en la respuesta rapida a lo problemas de salud, pero que n son los peores en
relacion al pacifico

Si se menciona que hay suficientes recursos humanos capacitados dentro y fuera del
sistema de salud en la region, pero habra que revisar su ubicacion de acuerdo a su perfil
ocupacional.

Se tiene una base, un proyecto de consenso que es el modelo de salud, que permitira a esa
base material poder articular una propuesta de implementacion del modelo.

Hay voluntad en la region para llevar a cabo el modelo y no se puede esta esperando que se
den todas las condiciones para descentralizar, la teoria dice que un dos arboles estan
creciendo junto y uno le hace sombra al otro entonces uno se desarrolla y el otro no,
separalos y veras los resultados.

Si se adopta una posicion dinamica en la cual se van creando las capacidades y a medida
que se crean las capacidades y se desarrollan las mismas se van asumiendo que es una
manera real que ha demostrado éxito en toda la vida empresarial. Si realmente se da el
proceso de descentralizacion tal vez aparezcan otros problemas que con una buena asesoria
técnica ,con el acompaflamiento de una manera gradual es técnicamente realizable en unos
pocos afios y lo que se plantea es apoyar el proceso para fortalecerlo.

FACTORES SOCIOCULTURALES

Influencia que tienen las Universidades en relacion a la implementacién del modelo
Las universidades siempre son formadoras de recursos, y si esta forman recursos para un
nuevo modelo con un paradigma distinto los cuadros que se produciran van a ser mas
permeables a ese paradigma que permitird quebrar con los paradigmas viejos y buscar

nuevas alternativas, por eso las universidades tiene que estar en un proceso constante de

revitalizacion y adecuacion a la nuevas realidades.
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instancias del estado son determinantes para la coordinacion de las politicas de salud y por
lo tanto la implementacion del Modelo en sus areas especificas, ahora desde las otras
instancias del estado seria, si se lograra efectivamente consolidar las comisiones de salud, y
el consejo regional de salud que son instancias interdisciplinarias y que las instituciones
del estado podrian jugar un papel determinante, por ejemplo el Ministerio de Educacion , si
este se apropiara del modelo de salud pondria en su campafias de salud dentro de las
escuelas comenzar a utilizar a divulgar el concepto del modelo de salud o en algunas
instancias del estado que son mas autéonomas como el seguro social, éste necesita tener un
enfoque de las Regiones Autonomas de cara al modelo de salud y esta establecido en el
modelo de salud pero eso si, necesita o quiere decir que el seguro Social deberia hacer una
discusion seria sobre el modelo de salud o ENACAL que es el responsable de
abastecimiento de agua, tiene que ver mucho con el modelo de salud, entonces debiera de
haber también nuevas politicas dentro de ENACAL vincyladas a lo del modelo de salud o
MACFORD para poner otro ejemplo que sea en el marco del modelo de salud donde se
aborde el tema de salud ambiental, ese es un aspecto en el que debiera estar involucrado.
Hasta el momento por el hecho de que el Consejo Regional Autonomo, la Comision de
Salud no tenga una estrategia clara para la implementacion del modelo de salud, se han
perdido grandes oportunidades para comenzar este debate dentro de cada uno de las
delegaciones de los Ministerios en la region, de como ellos pueden redisponerse para poder
comenzar a poner en practica el modelo de salud y no necesitan mas dinero, lo que
necesitan es hacer lo que ya estan haciendo de una forma un poco diferente, que el meollo
es el famoso plan o la famosa estrategia para la implementacion del modelo.

Influencia que tienen las ONGs en relacion a la implementacion del modelo

Esa influencia ha sido determinante ,ya que la alta dependencia que hay en la region a la
cooperacion internacionales grande. Practicamente hay areas de la region que estan en
manos de la cooperacion internacional y una de esas areas es precisamente el campo de la
salud, lo que hace el gobierno es financiado por el Banco Mundial, por ASDI, por el BID,
por la Unién Europea. Lo que hacen los ONGs es financiado también por organizaciones
internacionales, si se lograra a través de la definicion de una estrategia comprometer a la

cooperacion internacional gubernamental y no gubernamental a implementar el modelo

como una condicidn para su presencia en la region seria importante, seria la formula de
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como convencer al MINSA. Las Ongs son un eslabéon para lograr la implementacion
efectiva del modelo de salud.

El rol de las personas que estan involucradas en la implementacion del modelo

El rol de las personas a estado supeditado al momento coyuntural que se vive. Se comienzo
algo con mucho entusiasmo, pero se ha dejado relegado como que fuera responsabilidad de
otras personas. A lo mejor es necesario que se vuelvan a involucrar en el proceso y
reflexionar un poco sobre lo que se puede seguir aportando, por que ya muchos de las
personas no estan en el sistema con el MINSA pero estas personas pueden seguir aportando
al sistema de salud y ademas son ciudadanos, familia. Hace falta que se haga algin
encuentro con ellos, con todos y escuchar lo que se tiene que decir o que ideas nuevas
tienen, metas para la implementacion o la actualizacion del modelo por que ya ha pasado
una etapa bastante importante y hay un nuevo contexto ahora. Este rol de las personas
involucra también a los recursos humanos preparados en el marco del modelo de salud ya
que la pregunta es: ;hasta donde estas personas han hecho un trabajo de incidencia de
acuerdo a sus cargos que ocupan? la respuesta tal vez la encontrariamos en un estudio que
se pueda hacer sobre el desempefio de los egresados de los diferentes cursos, eso seria una
tarea mas.

Revisando el rol de la sociedad civil costefia, Esta es una experiencia nueva que recordar
que en la Costa la participacion se limitaba a la participacion de las iglesias, y después en la
ultima mitad del siglo pasado la participacion politica, pero la participacion en la sociedad
civil como tal es un concepto nuevo que se esta desarrollando. Ademas al entender que la
sociedad civil es multiétnico, entonces es compleja y pasa desde las organizaciones
indigenas, las organizaciones multiétnicas, las que tienen enfoque mas hacia ONG's, los
que tienen enfoque mas hacia lo comunitario, si efectivamente se lograra fortalecer una
alianza regional, unas redes regionales alrededor del modelo de salud y éstas realmente
comienzan a tener una vision mucho mas estratégica incrementarian su capacidad
negociadora y podrian jugar un papel importanitisimo para la implementacion del modelo.
Segun los entrevistados los actores sociales formales en este caso el MINSA trabajan bajo

ciertas presiones, si la presion que se les ejerce es leve, la respuesta es leve, en este caso el

MINSA es el que tiene que ser convencidos.
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También hay que analizar el rol de los partidos politicos que tiene una actitud de
conveniencia, cuando ven que las cosas marchan hacia una direccion lo toman, pero si no
ven ningun provecho politico lo dejan, caso claro de esto es la reglamentacion de la
autonomia que solo en tiempos de campana electoral se habla de ello.

Actitud de comunidades étnicas en relacion con el modelo de salud

La actitud de las comunidades étnicas en relacion con el modelo de salud son de respaldo,
especialmente las comunidades indigenas, estas quieren ver la practica, ellos llevan a cabo
una practica de salud que articula los sistemas de salud de una forma totalmente normal,
cotidiana, respaldan a un modelo de salud que haga eso y que les permita no sentirse mal
porque ya no los regafia el médico porque van primero van donde el sukia, donde el
curandero, ellos es lo que han estado esperando y lo identifican como un buen modelo de
salud, el respaldo de las comunidades indigenas es basico al modelo, tal vez las
comunidades campesinas en sector de las minas no sean tan concretas en el sentido de que
hay mayor desconocimiento porque muchos son colonos que apenas estan llegando a la
region y que no conocen mucho de la autonomia, entonces su reaccion ante la autonomia es
de desconocimiento, tal vez su respaldo a una propuesta del Modelo de Salud desde un
enfoque intercultural como éste no lo entienden tanto, pero las comunidades campesinas
también tienen problemas serios de salud y estarian anuentes a discutir y a poner en
practica algo que ellos pueden percibir como provechoso para sus comunidades. Las
comunidades que mas apoyo le han brindado han sido los Mayangnas y los Miskitos por los
procesos que se han llevado a cabo con ellos, la comunidad Creole han vivido mas timida
como escondiéndose o refugiandose el lo establecido por la sociedad demostrando no tanta
capacidad de rebeldia contra lo establecido.

Practica de la medicina occidental y Ia medicina tradicional

y manifestaciones de esa practica

El modelo de salud permite la practica de la medicina tradicional y occidental incluso es la
parte medular, la razon de ser del modelo de brindar una atencion integral al paciente. El
reto esta en complementar ambas culturas de atencion en salud, no solo por se tiene una
sociedad cultural, donde el respeto a las distintas culturas es necesario, sino para lograr

mayores grados de eficiencia y de efectividad de la atencidn y una satisfaccion de la
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poblacion, quiere decir que cualquier tipo de atencién restringente a la otra | va restringir
las capacidades en la calidad de la atencion ,por lo tanto tiene que lograrse.

En la actualidad los servicios de salud estan disparejos, los médicos tradicionales han
estado por afios en sus comunidades y han atendido siempre a la poblacion, quiere decir que
esta medicina ha estado accesible siempre, que pasa con la medicina occidental hay
deficiente provision de medicamentos los médicos esta en las cabeceras municipales, las
enfermeras obstetras también, los hospitales no cuentan con los recursos tecnolégicos y
presupuestario adecuados para funcionar adecuadamente ;como puede ser accesible a un
comunitario de una comunidad? Este es el reto que debe tomar el Ministerio de Salud de
fortalecer sus unidades basicas de salud para que el paciente realmente tenga esa
oportunidad de acceder a ambas medicinas. Por lo tanto ambas medicinas deben de ser
complementarias y no excluyentes.

Con respecto a las manifestaciones de la practica en el propio MINSA, sin que lo haya
aceptado oficialmente el Modelo de Salud hay algunos cambios dentro del Ministerio de
Salud en la region por ejemplo en las practicas en el hospital, permitir que lleguen
familiares con sus sukias, con sus curanderos, la misma forma de abordaje que los médicos
tienen con los pacientes en el hospital donde demuestran que hay algunos cambios que se
estan dando dentro del mismo sistema; el mismo nivel en el abordaje del Grisi Siknis,
desde el MINSA donde toman en cuenta que es un sindrome cultural y que por lo tanto
tiene que tener un enfoque diferente, las referencias que las mismas enfermera les hacen a
los paciente hacia el curandero o los casos de que el curandero acepta que no es un caso a
ser resuelto por el y le dice al paciente que busque la medicina occidental. Son algunos

cambios que tal vez uno no mide bien, pero que efectivamente comienzan a verse.

FACTOR ECONOMICO Y TECNOLOGICO

Existencia de presupuesto por parte del gobierno regional para la implementacién del
modelo y si hay centralizacion del mismo

La mayoria de los entrevistados dijeron desconocer si existia presupuesto de parte del
gobierno regional para la implementacion del modelo y los que dijeron que habia este era

totalmente centralizado. Realmente el Gobierno regional como no es su prioridad no

aprovecha la oportunidad e financiamiento que podria tener. Si se habla del MINSA
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tampoco tiene un rubro dentro del presupuesto para la implementacion, existe un fondo que
es brindado por O.E.D que se le entrega a la Comision Regional de Salud , al SILAIS y al
Hospital y que se ejecuta junto con el IMTRADEC para la implementacion .
Financiamiento alternativo para la implementacion del modelo

Los entrevistados siete de ellos dijeron que desconocian si existia financiamiento
alternativo, el resto afirmo que solo existe de parte de algunas ONGs pero que es
insuficiente todavia. Si se explotaran todas las capacidades propias de la region o del estado
o de la sociedad en su conjunto podria que hay fuentes de implementacion del modelo y no
se estan utilizando por ejemplo las empresa pesqueras, las empresa madereras, las empresas
mineras, las propias comunidades tiene recursos que no se estan utilizando.

Esto se ve bastante dificil también por que el dinero que se recauda en calidad de impuesto
en las municipalidades este dinero no retorna a las mismas, se queda en las arcas del
Gobierno Regional y ha habido multiples protestas alrededor de esto, por lo que debe de
pensarse en una estrategia diferente

Aporte de las ONG’s en relacion a la formacién de los Recursos Humanos.

El estado ha estado poniendo muy poco esfuerzo desde el punto de vista financiero para la
formacion de recursos .Casi todos los recursos que se forman el la region y en el pais los
vienen de las grandes instituciones, ya se el banco Mundial, el BID. Esto es una debilidad
por que mientras mas se traslada la responsabilidad de formar los recursos a estructuras
externas menos responsabilidad tiene el gobierno dejando ese eslabon estratégico para el
crecimiento del pais en manos de otro , tanto el lo financiero como en lo tematico

Pero ese aporte no es criticable por que precisamente la desconfianza generada por el
gobierno en las muestras de corrupcion los ONGs prefieren ellos formar al gente y buscar
contra partes mas confiables para la ejecucion de sus proyectos.

Los distintos programas que se han hecho con URACCAN, ha recibido financiamiento de
ONG's en todos los niveles. Desde el nivel de formacion de lideres comunitarios en los
diplomados hasta el nivel de especializacion que es la Maestria, en todos los niveles hay

aporte ese debe ser el papel de la gente de la region dirigir su recursos hacia donde los

necesita
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Participacion de la empresa privada y el seguro social para la implementacion del
modelo

La empresa privada no tiene ninguna participacion coincidieron todos los entrevistados,
pero es no por que no quieran nadie, les hace el planteamiento que apoyen por lo tanto no
se sabe que postura asumirian ellos si de anuencia 0 de rechazo. Igualmente el seguro
social no ha tenido ninguna participacion dentro del marco del modelo de salud.

El modelo establece un sistema o varios sistemas combinados de financiamiento y uno de
los sistemas es el de la empresa privada. El modelo no define claramente cual es el rol
como puede ser este aporte de la empresa privada, menciona el de la ampliacion de la
cobertura del sector social como una de las formas de financiamiento alternativo para el
modelo pero al hablar del seguro social se requiere también de que las empresas en la
region tienen la obligatoriedad de asegurar a sus trabajadores y de esa forma financiar una
parte de lo del modelo de salud. Efectivamente cuando hablamos de la empresa privada,
habria que ver: La empresa privada no vinculadas al campo de la salud y la empresa
privada vinculada al campo de la salud, una de las cosas de la comision de salud deberia de
hacer es una resolucion del Consejo Regional diciendo: “Clinicas privadas en la region
tienen la obligacion de organizarse de acuerdo a los principios del modelo de salud y
comenzar a legislar en la region en base a su resolucion que ya existe; eso podria ser, o
podria comenzar a negociar y decirles las empresa privadas en la region que tienen a su
personal asegurado deben de hacer que las instancias previsoras del seguro social se
implemente el modelo de salud. Pero hay que hacer un analisis mas profundo en relacion
ala participacion del seguro social , la experiencia en el pacifico es de que los hospitales
que le prestaban servicios al INSS, actualmente tienen deudas enormes por lo que no es
realmente rentable trabajar con ellos.

Personal de salud seria capaz de administrar la salud en la region

Todos los entrevistados coinciden en que hay suficiente personal capacitado para
administrar la salud en la region pero no todos los municipios tienen los suficiente recursos
para administrar la salud. Se tendra que hacer un inventario de recursos humanos por las
diferentes areas de trabajo en el area del sector salud para luego dirigir la formacion en base

a ese diagnostico. Se ha visto un fenémeno bastante importante y es la especializacion de

las enfermeras, con respecto a la auxiliares de salud. Esos es bueno pero los otros perfiles
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de anestesia, los, citotecnologos, fisioterapeutas, sicologos,

por ejemplo l@s tecnic
trabajadores sociales etc. Son poquisismos los que hay, y es importante mencionarlo por
seria otra de los grandes retos que tiene las instituciones formadoras de recursos humanos
dentro del marco del Modelo de Salud, afinar ese detalle de las Universidades de que sea el
eslabon entre la ciencia y los requerimientos reales de la poblacion ya sea en el campo de la

administracion publica, de la medicina, de la gestion, de la provision de servicios de salud.

GRADO DE DESARROLLO DEL MODELO DE SALUD

Coherencia interna y externa entre las politicas nacionales de salud y las del modelo
de salud.

Nada que se esta planteando en el modelo de salud es contradictorio a los principios y las
politicas del modelo de salud, estan planteadas en el marco del proceso de modernizacion
del sector salud. Logicamente habra que ajustar en como compatibilizar un Modelo de
Salud que pretende dar cobertura total con un sistema de salud que reduce el curso para los
sectores 0 algunos sectores, como garantizar que las prioridades que estan planteadas en el
modelo de salud coincidan con las prioridades a nivel central desde el punto de vista de
cobertura total; a nivel de cobertura total en este pais lo Gnico que existe ahora son las
jornadas de vacunacion y desparazitacion , no hay nada mas, de alli todo lo demas cobran;
se puede decir que hay muchos puntos de coincidencia, pero que habra que revisarlas las
politicas de salud ya que esto es una cuestion dinamica , los conceptos estan cambiando y
ahora el funcionamiento de los sistemas puablicos, privados mixtos tiene una dinamita
diferente que esta condicionada por las fuentes finaciadoras que dictan lo que se tiene que
hacer en materia de inversion social.

Ya el afio proximo se vencen esas politicas y en términos de implementacion habria que
comenzar a encontrar algunos mecanismos que aseguren que las politicas nacionales que no
se aplican en la region pueden ajustarse al modelo, que el proceso de consulta realmente se
participe por que de nada sirve cuando ya estan aprobadas. La gran diferencia entre las

politicas nacionales de salud con las del modelo es que el modelo trata de aterrizarlas en lo

concreto, de aplicarlas mientras que las del ministerio quedan al nivel de mensaje.
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Grado de avance del proceso de descentralizacion.

Todos los entrevistados manifiestan que no ha habido mucho avance en este proceso de
descentralizacion.

El proceso de rescentralizacion nacional afecta todo lo que se refiere a la autonomia,
porque es totalmente contradictorio a la autonomia, la autonomia lo que plantea es
descentralizacion, traslado de competencia, en la medida en que el gobierno ha venido
centralizandose, en la medida que todo tienen que decidirse desde Managua obviamente
este cierra las posibilidades de que el SILAIS pueda por ejemplo efectivamente sentarse a
encontrar algunas salidas al modelo e irlo implementandolo poco a poco, esto ha sido muy
grave el dafio, pero ha sido mas grave porque la descentralizacion se ha venido dando como
un proceso de politizacion de la salud o partiridazacion de los servicios de salud, entonces
eso lo acaba de terminar al modelo

Grado de pertinencia del modelo de salud

El modelo de salud es altamente pertinente responde al estado, responde a las demandas de
las comunidades, responde a las necesidades sentidas de la poblacion indigena vy
comunidades étnicas de la costa Atlantica, nacié por que la ley de autonomia dicta ese
mandato de administrar la salud en la region y quien lo tiene que hacer es el Gobierno
regional a través de sus estructuras administrativas. Esa pertinencia lo hace viable en cuanto
a su ejecucion, pero como esta en manos de las personas que tienen muy poca voluntad de
aplicarlo habra que divulgarlo mas, discutirlo presentarlo en el seno de la asamblea

nacional, buscar un espacio en el consejo nacional de salud y seguir adelante.

Nivel de ejecucion del modelo en relacion a su organizacién administrativa.

El nivel de ejecucion es todavia limitado, lo que hay que destacar es que existe el cons
regional de salud y este consejo regional de salud se ha reunido al menos una vez cada afio
y se ha mantenido la motivacion y el interés de los miembros de este consejo en el modelo
de salud, ademas es importante los esfuerzos que se han hecho para las comisiones de salud
de las alcaldias municipales, que el grado de avance ha sido muy bueno desde el punto de
vista de construccion, de consenso, de asegurar la participacion de la sociedad civil, donde

ha sido muy reducido es en la creacion de sus propias instancias ejecutivas como es la
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secretaria de salud, del gobierno y la definicion de las relaciones entre esa secretaria y el
SILAIS.

Influencia del componente de gestion en la atencion de salud

Si se promueve el componente de gestion tiene que tener una vinculacion con le modelo de
atencion, no puede haber un divorcio entre el modelo de atencion y de gestion. Si se
plantea que el individuo sea transformado de objeto a sujeto, quiere decir que tiene que
participar en todos los procesos, desde la identificacion de lo problemas, la priorizacion de
los problema, la propuesta de alternativas de soluciones y la evaluacion de las mismas, lo
que se esta haciendo es participar dentro del modelo de gestion por que le permite al
individuo tomar desciones que probablemente sera en torno al modelo de atencion. Todas
estas desciones tiene que ir encaminadas a fortalecer la gestion clinica de atencion a los
pacientes, asi como la gestion de materiales, de recursos humanos etc. Pero al parecer todo
esto tiene que ver con las actitudes del personal de salud  y de los usuarios del modelo ya
que se da el caso de que la atencion es poca en los puestos de salud y los usuarios llegan
mas a los centros y hospitales por que ahi si les resuelven los problemas.

Nivel de negociaciéon con el MINSA

No se puede decir que ha habido un proceso de negociacion del modelo de salud, mas bien
ha habido una apertura de algunos funcionarios que incluso han participado en las sesiones
del consejo regional de salud, en el foro nacional y centroamericano sobre las reformas del
sector salud , pero no ha sido un proceso donde haya habido una discusion seria entre los
defensores del modelo y el MINSA las propuestas han estado solo en una direccion ,desde
la region pero del MINSA hacia la region no ha habido nada, mas bien el MINSA esta
desarrollando un modelo de atencion en el sector minero que totalmente occidentalizado de
una de las escuelas mas radicales europeas que si resulta segun ellos sera el modelo de
atencion en toda la RAAN, eso es preocupante por que se estan gastando grandes
presupuesto en ese proyecto piloto que a lo mejor no resulta teniendo una alternativa ya

trabajada por muchos afios que es el Modelo de Salud de la RAAN.
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X. CONCLUSIONES

(98]

El modelo de salud surge como una necesidad de la Region y lo mandata la ley de
autonomia, pero existe poca voluntad politica por el Gobierno Central y Regional
como factor mas importante. La Comision Regional de Salud ha tenido poca
incidencia en la implementacion, y no ha sabido aprovechar las iniciativas que se

han impulsado alrededor de la implementacion del modelo de Salud.

La Universidad que ha tenido mayor influencia en la implementacion del modelo
es la Universidad URACCAN, la CTUM BICU no ha sido participe de este proceso.
Las Instituciones del estado han jugado un rol poco importante ya que han estado al
margen de la implementacion del Modelo. La participacion de los ONG’S, ha sido
fundamental para la ejecucion e implementacion del modelo con el

acompafniamiento de la sociedad civil.

De las comunidades étnicas el grupo de Miskitos y Mayangnas son los que
mayormente han impulsado el Modelo. El grupo que ha estado al margen son los
mestizos, siendo indiferente para los creoles. El modelo de salud permite la practica
de medicina tradicional y occidental de forma armoniosa, pero no esta accesible la

medicina occidental de la misma manera que esta la medicina tradicional.

No existe un presupuesto real para la implementacion del modelo, esta basado en
los aportes que hacen los ONG’S, el cual es insuficiente, teniendo la empresa
privada y el seguro social poca participacion. Existe suficiente personal capacitado
en la region, el cual puede encargarse de la administracion de la salud en la region,

pero esta mal distribuido de acuerdo a su perfil profesional.

El modelo de salud toma en cuenta las politicas nacionales y las adecua a la region, |
aunque se plantea la revision de algunas politicas. El Modelo es altamente

pertinente para la region, pero el grado de ejecucién ha sido poco a nivel de base.
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Su expresion en la organizaciéon administrativa carece de nombramiento de una

Secretaria de Salud, que esto impide una buena gestion en la atencion de la salud.

6. El "Modelo de Salud " no tiene bien definidas las etapas de su implementacion ya

que esta descrito de forma general, por lo que se vuelve difusa la evaluacion, no

logrando precisar con exactitud sus avances.
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XI. RECOMENDACIONES

1. Implementar el Modelo de salud a través del establecimiento de una base juridica ,

elaborando un plan de incidencia Internacional, Nacional, Regional y local

2. La Comision Regional de Salud debe de crear la Secretaria de Salud con sus
respectivas funciones, teniendo negociaciones conjuntas con el Gobierno Nacional,
Regional y el Ministerio de Salud y que esta a su vez garantice compromisos con la
comunidad  internacional para que su financiamiento vaya dirigido a la

implementacion del modelo.

3. Convocar a los diferentes sectores sociales de la region , consensuar con ellos los
aspectos del Modelo de salud que ya se han lpgrado en su implementacion y

actualizar algunos aspectos del modelo de salud que todavia estan por discutirse.

4. Que las universidad URACCAN continie apoyando la implementacion del modelo
y la CIUM-BICU redefina su perfil aprovechando la proyeccion de carreras que

oferta para entrar activamente a apoyar la implementacion del modelo.

5. Elaboracion de campafias de divulgacion del Modelo de Salud a todos los niveles,
internacional nacional, regional, municipal y local con mecanismos de monitoreo

constantes para que exista empoderamiento del modelo de salud y existan cambios

de actitudes en los diferentes sectores de las instituciones y la poblacion.
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EVALUACION DEL MODELO DE SALUD DE LA REGION AUTONOMA DEL
ATLANTICO NORTE.
ENERO 2000 Marzo 2001
Instrumento de recoleccion de la informacion

Datos generales

Etnia Ocupacién Cargo que ocupo? Cargo
actual? Nivel académico
Preguntas

Factor politico

1. Conoce usted el modelo de salud?

2. Participo en su elaboracién?

3. Como era su actitud en relacién al modelo? Lo apoyo en su momento ?

Si No___ por que?

De donde surge la idea del modelo de salud

Cree usted que hay voluntad politica para la implementacion del modelo de

salud?

. Conoce usted si esta aprobado el modelo de salud?

Cual es la relacién que hay entre la ley de autonomia y el modelo de salud?

Cuales cree usted serian los factores que han facilitado la implementacion del

modelo de salud.

9. Cuales cree usted serian los factores que han restringido la implementacion
del modelo? '

10. Cual cree usted deberia de ser el papel del consejo regional auténomo y la
comisién de salud en relacion al modelo?

11.Conoce la actitud del MINSA en relacién a la implementacion del modelo?

12.Conoce usted que es interculturalidad y si esta incorporado dentro del modelo
de salud

13. Conoce usted cuales son las iniciativas que se han impulsados para el
desarrollo de la implementacion del modelo?

14. Existe iniciativa por parte del Gobierno Regional y la comisién de salud para la
implementacion del modelo? Cuales?

15. Que grado de avance conoce usted acerca de la implementacion del modelo?

16. Usted cree que es necesario la descentralizaciéon de poder hacia los municipios
para la implementacion del modelo?

17.Usted cree que existen condiciones para la descentralizacion del sistema de
salud ‘Si cuales? No Por que?

Factores socioculturales

18. Cual es la influencia que tienen las Universidades en relacion al a
implementacion del modelo

19. Cual es la influencia que tienen las instituciones del estado en relacion a la
implementacion del modelo

20.Cual es la influencia que tienen las ONGs en relacion a la implementacion del
modelo

21.Cual cree usted que deberia ser el rol de las personas que estan involucradas
en la implementacion del modelo

o s

o ~N®




EVALUACION DEL MODELO DE SALUD DE LA REGION AUTONOMA DEL
ATLANTICO NORTE.
ENERO 2000 Marzo 2001
Instrumento de recoleccion de la informacién

22.Cual es la actitud de las comunidades étnicas en relacién al modelo?

23. Usted cree que el modelo permite la practica de la medicina occidental y la
medicina tradicional?
24.Como se manifiesta esa practica?

Factor econémico y tecnologico

25 Existe presupuesto por parte del Gobierno regional para la implementacion del
modelo?

26. Hay centralizacion del presupuesto o no?

27. Existe financiamiento alternativo para la implementacion del modelo?

28.Cual es el aporte de las ONGs en relacién a la formaciéon de recursos humanos
para la implementacion del modelo?

29. Cual es la participacion de la empresa privada para la implementacion del
modelo?

30. Como cree usted que deberia ser esta participacion?

31.Cual es la participacién del seguro social?

32.Existe personal de salud capacitado en la region? Usted cree que este
personal de salud seria capaz de administrar la salud en la regién?
Si No por que?

Grado de desarrollo del modelo de salud

33.Existe coherencia interna y externa en las politicas del modelo de salud y las
politicas nacionales de salud?

34. Cual es el grado de avance que tiene el proceso de descentralizacién en la
implementacion del Modelo?

35.Cual es el grado de pertinencia del modelo de salud dentro del proceso de
autonomia’

36. Cual es el nivel de ejecucién del modelo de salud en relacion a su organizacion
administrativa dentro del marco de la autonomia?

37.Como puede influir el componente de gestién en la atencion de salud?

38. Cual es el nivel de negociacién que tiene el MINSA en relacién con el modelo
de salud?

39. Cual cree usted que serian los pasos para lograr una implementacion efectiva
del modelo de salud en la regién.
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ANEXO 2
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