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RESUMEN

La educacion superior desempefa un papel esencial en el desarrollo humano y
social, especialmente en contextos rurales donde el acceso a la formacién
universitaria es limitado. Este estudio analiz6 las percepciones de los estudiantes
sobre la calidad académica del programa Universidad en el Campo (UNICAM) de la
Universidad de las Regiones Autonomas de la Costa Caribe Nicaraglense
(URACCAN), sede La Unién, durante el primer semestre de 2025. El propdsito fue
identificar los factores que influyen en dichas percepciones, evaluar la satisfaccion
estudiantil y proponer estrategias de mejora institucional. La investigacion se
desarroll6 bajo un enfoque mixto con predominio cuantitativo y disefio descriptivo-
explicativo. Se aplicaron encuestas a los estudiantes y entrevistas
semiestructuradas a docentes y coordinadores del programa. Los resultados
evidenciaron que factores externos como las limitaciones econdmicas, la lejania
geografica y la infraestructura deficiente inciden negativamente en la experiencia
académica. Asimismo, se detectaron debilidades en la formacion docente,
disponibilidad de materiales didacticos y horarios académicos. Sin embargo, los
estudiantes manifestaron alta valoracidbn hacia la accesibilidad curricular, el
acompafiamiento académico y el apoyo institucional. El plan de estudios se
considera pertinente y contextualizado, aunque requiere fortalecerse con
metodologias activas e innovadoras. El estudio concluye que el programa UNICAM-
URACCAN constituye una alternativa educativa inclusiva que promueve el
desarrollo local mediante la articulacidbn de saberes cientificos y tradicionales,
recomendandose la mejora de infraestructura, conectividad y capacitacion docente

continua.

Palabras clave: UNICAM, calidad académica, educacién superior rural,

percepciones estudiantiles, Nicaragua



ABSTRACT

Higher education plays a vital role in human and social development, particularly in
rural contexts where access to university training is limited. This study analyzed
students’ perceptions of academic quality within the “Universidad en el Campo”
(UNICAM) program at the University of the Autonomous Regions of the Nicaraguan
Caribbean Coast (URACCAN), La Union site, during the first semester of 2025. The
main objective was to identify the factors influencing these perceptions, assess
student satisfaction, and propose improvement strategies. The research followed a
mixed-methods approach, predominantly quantitative, with a descriptive-explanatory
design. Surveys were administered to students, and semi-structured interviews were
conducted with teachers and program coordinators. Findings revealed that external
factors—such as limited financial resources, geographic remoteness, and
insufficient infrastructure—negatively affect the academic experience. Weaknesses
were also noted in teacher training, access to didactic materials, and scheduling.
Nevertheless, students expressed high appreciation for curriculum accessibility,
academic support, and institutional assistance. The curriculum was deemed
contextually relevant but requires enhancement through innovative and active
pedagogical methods. The study concludes that the UNICAM-URACCAN program
represents an inclusive educational alternative that fosters local development by
integrating scientific and traditional knowledge. Recommendations include

improving infrastructure, connectivity, and continuous teacher training.

Keywords: UNICAM, academic quality, rural higher education, student perceptions,
Nicaragua



.  INTRODUCCION

La Educacién Superior constituye un eje estratégico para el desarrollo humano
sostenible y la transformacion social. Esta tiene como propoésito principal, formar
ciudadanos capaces de enfrentar los retos de un mundo globalizado y en constante
evolucion, contribuyendo al desarrollo sostenible y al progreso del pais, se enfoca
en la formacion integral, promoviendo el pensamiento critico, la creatividad y el
desarrollo de habilidades y competencias necesarias para el desempefio

profesional en distintas areas del conocimiento (Gutiérrez Altamirano, 2023).

Ademas, la Educacion Superior en Nicaragua busca fomentar la investigacion y la
innovacion, como herramientas fundamentales para el desarrollo de la sociedad y
la solucion de los problemas que la aquejan. Para lograr este objetivo, las
universidades nicaraglienses han establecido alianzas con empresas Yy
organizaciones nacionales e internacionales, promoviendo la transferencia de

conocimientos y la aplicaciéon practica de los mismos

En Nicaragua, la ampliacion de la cobertura universitaria en zonas rurales ha sido
una prioridad del Estado, especialmente a través del programa Universidad en el
Campo (UNICAM), el cual es impulsado por el gobierno a través del Consejo
Nacional de Universidades (CNU, actualmente Secretaria Técnica para la Atencion
a las Universidades [SETEC]) como una iniciativa de Educacion Superior con
enfoque social que busca garantizar el derecho a la educacion universitaria de
jovenes y adultos en zonas rurales de Nicaragua, en el marco del Plan Nacional de

Lucha contra la Pobreza y para el Desarrollo Humano 2022-2026.

La Universidad de las Regiones Autonomas de la Costa Caribe Nicaragiense
(URACCAN), como institucion pionera en educacion intercultural comunitaria, ha
implementado el programa UNICAM en distintos territorios, entre ellos la comunidad
La Union, en el municipio de Nueva Guinea. Este modelo busca integrar los saberes
cientificos con los conocimientos locales, respondiendo a las necesidades

productivas y culturales de las comunidades rurales.
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Sin embargo, garantizar la calidad académica en contextos rurales implica afrontar
desafios estructurales vinculados con la infraestructura, la capacitacion docente, el
acceso a recursos tecnologicos y las condiciones socioeconomicas del
estudiantado. Comprender como los estudiantes perciben su experiencia educativa
permite identificar las fortalezas y debilidades del programa, asi como orientar
procesos de mejora continua que fortalezcan la pertinencia y la equidad del modelo

educativo.

En este contexto, la presente investigacibn analiza las percepciones de los
estudiantes sobre la calidad académica del programa UNICAM-URACCAN en La
Union durante el primer semestre de 2025, con el propdsito de aportar evidencias
que contribuyan al perfeccionamiento del modelo intercultural comunitario y al

desarrollo de politicas universitarias mas inclusivas, contextualizadas y sostenibles.



OBJETIVOS

2.1. Objetivo General

e Analizar las percepciones de los estudiantes sobre la calidad académica del
Programa Universidad en el Campo (UNICAM) URACCAN en el primer

semestre del 2025.

2.2. Objetivos Especificos

¢ Identificar los factores que influyen en la percepcién de los estudiantes sobre
la calidad académica del programa UNICAM-URACCAN en La Unién durante

el primer semestre del 2025.

e Evaluar el nivel de satisfaccion de los estudiantes respecto a los servicios

académicos ofrecidos por el programa UNICAM-URACCAN en La Union.

e Valorar la calidad académica del programa UNICAM-URACCAN en La

Unioén.

e Proponer recomendaciones para mejorar la calidad académica del programa

UNICAM-URACCAN en La Unién basadas en las percepciones estudiantiles.



. MARCO TEORICO

3.1. Calidad educativa

La calidad educativa es un concepto multidimensional que abarca diversos aspectos
del proceso de ensefianza-aprendizaje.

Segun Gairin Sallan (2002), la calidad educativa conlleva a una mirada estratégica
que requiere el trabajo conjunto de los actores o protagonistas de la institucion. Por
lo tanto, la participacion y la comunicacién son ejes fundamentales que facilitan la
apropiacion, la pertinencia y el compromiso de todos. Las personas conforman la
institucion u organizaciéon son las que le da vida a la calidad. Este elemento
pedagdgico empieza con la calidad de las personas, con el compromiso de realizar
bien el trabajo que tienen que hacer.

Segun Vaillant y Rodriguez (2016), la calidad educativa es una construccion de

habilidades y valores que promueven una educacion inclusiva y equitativa.

La calidad educativa también se convierte en un concepto estratégico para las
formulaciones en politicas educativas y obliga a las instituciones de educacion
superior a rendir cuentas y reconocer que la educacién es un derecho fundamental

de todo ser humano.

3.2. Calidad Académica

La calidad académica se relaciona directamente con los estandares y criterios que
determinan el nivel de excelencia en la ensefianza y el aprendizaje. En un estudio
realizado por Tubino y Flores (2020), destacan que la calidad académica debe estar
alineada con las realidades culturales y sociales de las comunidades, lo que es
particularmente relevante para programas educativos en contextos multiculturales y

rurales.



El concepto de calidad abarca multiples dimensiones, no s6lo abarca componentes
tan centrales como el talento y la calidad de estudiantes y profesores, el impacto en
el medio o el uso de los recursos fisicos y financieros de la institucion; sino también
los procesos de organizacion, gestion y bienestar estudiantil y profesoral. Pero la
exigencia de la calidad no se agota en estos aspectos, aunque ciertamente sobre

éstos trabajan en general los modelos de acreditacion (Orozco, 2010).

Segun la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la
Cultura (UNESCO, 2025), la calidad académica en la Educacion Superior se define
como la combinacion de condiciones que promueven la ensefianzay el aprendizaje
efectivo y los logros académicos de los estudiantes, y va mas alla de asegurar el
ingreso y la permanencia en las aulas. Es necesario desarrollar competencias de
aprendizaje, personales y sociales que permitan a los estudiantes actuar de manera

democratica, pacifica e incluyente en la sociedad.

Igualmente lo menciona Universidad César Vallejos (2023), quien afirma que la
calidad académica universitaria implica una formacién integral que va mas alla de
la ensefianza disciplinaria, promoviendo el desarrollo de habilidades, pensamiento

critico y valores éticos, tanto dentro como fuera del aula.

La calidad académica debe considerar la adaptacién del modelo educativo a la
diversidad cultural y linglistica de los estudiantes. La educacién intercultural debe
ser inclusiva, respetuosa de las cosmovisiones y practicas de los pueblos indigenas
y afrodescendientes, garantizando su participacion activa en los procesos

académicos.

El logro académico en la Educacién Superior depende de una serie amplia de
factores asociados a la institucion y a los estudiantes. Dentro de estos factores se
destacan el manejo administrativo de los recursos fisicos, humanos y financieros,
los incentivos a la investigacion y la calidad del personal docente (Melo-Becerra et
al., 2017).



Es importante tener en cuenta que la educacion de calidad es un derecho
constitucional fundamental para el desarrollo de la persona y los paises, por ello,
las propuestas educativas deben generarse un replanteamiento de las politicas
educativas, las cuales deben tomar en cuenta la diversidad cultural, social,
econOmica y geogréfica, con alternativas pertinentes y coherentes con la realidad

de las escuelas de las diferentes zonas rurales (Mendoza-Ponce, 2024).

La implementacion de modelos educativos interculturales en contextos rurales
permite una educacion de calidad que valida las lenguas y culturas locales,
contribuyendo al fortalecimiento de las comunidades y la formacién de una identidad
positiva en los estudiantes. Este enfoque también mejora las percepciones sobre la
educacion, pues los estudiantes se sienten més identificados con los contenidos y

métodos de ensefianza.

Una educacion rural de calidad sera aquella que tenga en cuenta la identidad y las
practicas culturales del habitante rural, sus cosmovisiones, su relacion con la tierra
y con el medio natural. Ademas, debera disponer de curriculos construidos con una
perspectiva local y micro local, adaptables y accesibles a las caracteristicas,
condiciones y necesidades del territorio y de la poblacion asentada en estos
(Lozano, 2019).

En el ambito del desarrollo profesional Rodriguez et al. (2021) expresan que:

La Educacion Superior es el nivel educativo en que se construye el
conocimiento y se aporta al desarrollo de la ciencia. La educacion como via
para el desarrollo humano y colectivo, parte del principio pedagdgico que
hace referencia a la construccion del aprendizaje desde la colectividad y para

la vida con respeto al ser humano en su integralidad, diversidad cultural e



interculturalidad en condiciones equitativas en respuesta a los Objetivos de

Desarrollo Sostenible (ODS) y la agenda 2030. (pérr. 8)

Estudios previos han encontrado que los estudiantes de areas rurales, aunque
valoran positivamente la formacion académica, suelen percibir la calidad educativa
de manera distinta debido a la falta de recursos y apoyo institucional. Sin embargo,
la cercania a sus comunidades y la relevancia cultural de los contenidos ofrecidos

pueden mejorar significativamente sus percepciones de calidad.

3.3. Definicion de percepciones estudiantiles

Las percepciones estudiantiles se refieren a cdmo los estudiantes interpretan y
valoran los diferentes aspectos de su experiencia educativa. Estas percepciones
pueden estar influenciadas por factores subjetivos como las expectativas previas,
las experiencias vividas en el entorno académico, y las interacciones con profesores
y comparfieros. En su estudio, Astin (1993) relata que las percepciones de los
estudiantes son un reflejo de la calidad de su experiencia educativa y tienen un

impacto directo en su rendimiento y satisfaccion.

Asi mismo, Melgarego (1994) define que:
La percepcion es simultaneamente fuente y producto de las evidencias, pues
las experiencias perceptuales proporcionan la vivencia para la construccion
de las evidencias; al mismo tiempo, son confrontadas con el aprendizaje
social donde los modelos ideoldgicos tienen un papel importante en la
construccion de elementos interpretativos que se conciben como la

constatacion de la realidad del ambiente. (p. 4)



3.4. Teoria de percepcion educativa

El estudio de la percepcién ha sido abordado por varios autores, pero uno de los
mas destacados es Immanuel Kant. Su trabajo se centra en el papel epistemoldgico
de la percepcion, considerandola como un mecanismo esencial para el
conocimiento y la mediacion entre la mente y el mundo. Kant es uno de los filésofos
mas influyentes de la modernidad, desarrollé una teoria sobre la percepcién que se
encuentra en el corazon de su epistemologia (Rodriguez et al., 2024). Su enfoque
conocido como idealismo trascendental, establece que la percepcion no es
simplemente un proceso pasivo, sin0 que esta mediada por las estructuras

cognitivas del sujeto.

La teoria sobre la percepcion de Kant resalta la interaccién entre las impresiones
sensoriales y las estructuras cognitivas del sujeto. Su enfoque idealista
trascendental ofrece una nueva forma de entender cOmo construimos nuestro
conocimiento del mundo a través de la percepcién. A través de sus distinciones
entre fendmenos y noumenos, asi como entre juicios de percepcion y juicios de
experiencia, Kant establece un marco epistemolégico que ha influido

profundamente en la filosofia moderna (Rodriguez et al., 2024).

La percepcidn que tienen los estudiantes sobre su entorno educativo influye
directamente en su motivacion, expectativas académicas y sentido de pertenencia,
especialmente en zonas rurales donde las condiciones estructurales y pedagogicas

suelen ser mas limitadas (Mendoza-Ponce, 2024).

Yéanez (2024) refuerza esta idea al destacar que la percepcion, al estar estructurada
por formas a priori, permite al estudiante construir conocimiento desde su propia
racionalidad, lo cual exige que los procesos pedagogicos estimulen la reflexion, el

juicio critico y la formacién moral.

Ademas, Marr (1982) es conocido por su enfoque en la percepcion visual, donde

analiza como los sistemas visuales interpretan informacion del entorno a través de

8



diferentes niveles de procesamiento. Su trabajo ha sido fundamental en la

comprension de como percibimos y procesamos imagenes visuales.

Otro autor relevante es Gibson, (1979), quien desarrollo la teoria ecoldgica de la
percepcion, introduciendo el concepto de "affordances”, que se refiere a las
posibilidades de accion que los objetos en el entorno ofrecen a los individuos. Su
enfoque destaca la relacién directa entre percepcion y accion, sugiriendo que la
percepcion es una forma de captar informacion del entorno sin necesidad de

representacion mental.

Por ello, Gibson (1979) afirma que el entorno contiene toda la informacion necesaria
para especificar sus propiedades, por lo que percibir estas propiedades implica
detectar la informacion disponible en el entorno. Esta teoria evita la dificultad de
explicar como la mente organiza las percepciones holisticas a partir de sensaciones

atémicas.

“La percepcidén es individual en cuanto pertenece al sujeto que percibe y es social
en la medida que los objetos de la realidad son de caracter publico, puede ser
entendida como un fendmeno informativo y/o como un producto interior” (Aguilar,
2010, p. 185).

La percepcidon tiene un papel fundamental en los procesos de ensefianza y
aprendizaje en la Educacién Superior, es la que influye directamente en la manera
en que los estudiantes interpretan, comprenden y responden a los estimulos del

entorno académico.

Es importante comprender como los individuos perciben la informacién no solo
permite optimizar las estrategias pedagodgicas, sino que también favorece un
ambiente educativo mas inclusivo, dinamico y adaptado a las necesidades

cognitivas de los estudiantes.



Por tanto, indagar en el estudio de la percepcion, orienta al andlisis de experiencias
de aprendizaje, las cuales contribuyen significativamente al desarrollo de una

educacion superior mas efectiva y centrada en el estudiante.

3.4.1. Tipos de percepcion

e Percepciones sobre el ambiente académico
El entorno educativo influye directamente en la formacion de saberes significativos,
ya que los espacios fisicos condicionan de manera importante la adquisicién de
conocimientos en diferentes areas, incluyendo ciencias exactas, humanidades,
actividades ludicas y deportivas. Estos espacios crean un clima propicio que facilita
el aprendizaje efectivo, al integrar elementos fisicos, sociales y pedagogicos que
estimulan el desarrollo y la aplicacién de los conocimientos adquiridos. En este
sentido, contar con ambientes educativos bien disefiados es fundamental para que

el aprendizaje sea profundo y duradero (Hernandez et al., 2024)

El ambiente de aprendizaje se configura a partir de las percepciones compartidas
por los distintos actores del aula, influyendo en la manera en que se desarrollan
actitudes, creencias y formas de participacion. Estas percepciones moldean la
dindmica del grupo y fomentan el compromiso y la responsabilidad de sus miembros

en el proceso educativo (Rodriguez et al., 2021).

Asi, Rojas y Cabrera (2016) mencionan que:
El ambiente académico influye directamente en el desempeiio y la calidad
educativa. Un ambiente escolar favorable no solo favorece el aprendizaje de
los estudiantes, sino que ademas consolida metas y objetivos definidos. Esto
implica que un entorno bien gestionado puede ser determinante para

alcanzar los objetivos educativos establecidos. (p. 23)
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e Percepciones sobre la ensefianza
“‘En la percepcion interviene la atencion, la concentracion, la memoria y la
representacion, aspectos necesarios y determinantes en el proceso educativo”
(Aguilar, 2010, p. 159).

Aguilar (2010) sostiene que:

La percepcion dentro de la educacion se presenta basicamente desde dos
visiones: la percepcion del docente y la percepcion del estudiante. En los dos
casos, la percepcion puede ser positiva 0 negativa, es de caracter individual
y en ella intervienen una serie de elementos como la sensacion, la

experiencia, los prejuicios y las mismas emociones (p. 158).

e Percepciones de los estudiantes
La percepcion de los estudiantes se refiere a la forma en que los estudiantes ven e
interpretan la informacion, las experiencias y las interacciones dentro de un entorno
educativo. Abarca su comprension, creencias y actitudes hacia el aprendizaje, los

docentes y el entorno.

Carrera y Bonilla (2022) mencionan que:
La percepcion del estudiante es de vital importancia para dar inicio al
aprendizaje, esto permite comprender y reconocer nuestro medio o contexto.
Al ser un proceso relevante, la existencia de alguna alteracion puede afectar
significativamente el proceso cognitivo que pueda impedir el aprendizaje. (p.

212).
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Chebaybar (2006) sostiene que:
Dentro de la formacion docente se presentan diferentes perspectivas,
definidas como un conjunto de ideas y estereotipos sobre la ensefianza, el
aprendizaje y la funciébn del profesor en el espacio escolar. Estas
perspectivas guian y sustentan el proceso de formacion de los docentes.
Ademas, la formacion del docente esté vinculada al dominio de determinadas
materias, donde la eficacia docente radica en la posesion de conocimientos
académicos producidos por la investigacion cientifica y en la capacidad para

comunicar y evaluar rigurosamente esos contenidos. (p. 227)

La percepcion es de vital importancia para dar inicio al aprendizaje y para
comprender y reconocer nuestro medio o contexto. Al ser un proceso relevante, la
existencia de alguna alteraciébn puede afectar significativamente el proceso
cognitivo que permite aprender.

3.5. Satisfaccién Estudiantil

La satisfaccion estudiantil es un aspecto critico que refleja como los estudiantes
perciben su experiencia educativa. Un alto nivel de satisfaccion esta asociado con
un mayor compromiso académico y mejores resultados en general. Es esencial
realizar estudios periodicos para evaluar la satisfaccion estudiantil e identificar areas

de mejora dentro del sistema educativo.

Surdez-Pérez et al. (2018) en su estudio resaltan que los resultados de este
permitieron conocer que la mayoria de los participantes experimenta insatisfaccion
con algun elemento de calidad educativa y una cuarta parte siente total

insatisfaccion; esto es originado por las carencias de equipos como pantallas y
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proyectores y en la ventilacion de las aulas, y cabe resaltar que se identifico

correlacion entre el promedio de calificacion y la infraestructura.

La infraestructura educativa en el nivel superior es un factor determinante para la
calidad del aprendizaje, la retencion estudiantil y el desempefio docente. Estudios
empiricos demuestran que instituciones con instalaciones adecuadas (aulas
ventiladas, laboratorios equipados, bibliotecas y conectividad digital) logran hasta
un 30% mas de eficiencia en resultados académicos, especialmente en contextos
vulnerables 18. Por ejemplo, en América Latina, la UNESCO reporta que el 17% de
la desercion en zonas rurales esta vinculada a condiciones fisicas deficientes,
mientras que, en Perd, inversiones en infraestructura aumentaron la asistencia
estudiantil en un 15% segun el Banco Mundial (Corporacién Andina de Fomento
[CAF], 20186).

Comprender los factores que afectan la satisfaccion estudiantil es esencial para que
las instituciones de educacién superior puedan implementar estrategias y politicas
gue mejoren su desempefio. Al conocer las necesidades y percepciones de los
estudiantes, las universidades pueden ajustar sus procesos académicos Yy
administrativos, garantizando una experiencia educativa mas satisfactoria y

eficiente.

Asi Flores et al. (2018) analizaron los factores que influyen en la satisfaccion
estudiantil permite a las universidades identificar areas de mejora y desarrollar
estrategias en ambitos como la docencia, la gestion administrativa, los servicios
institucionales, las instalaciones y el bienestar estudiantil, lo que resulta
fundamental para impulsar el éxito académico, la permanencia y el rendimiento,
ademas de facilitar la implementacion de politicas orientadas a elevar la calidad

educativa y los servicios ofrecidos.
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3.6. Rol del estudiante

El rol del estudiante en los procesos de aprendizaje bajo modalidad a distancia con
se determina como un sujeto activo, autogestor de sus procesos de ensefanza y
aprendizaje con alto compromiso de responsabilidad frente al desarrollo de

actividades relacionadas con su formacién académica, personal y profesional.

Asi mismo, Rizo (2020) menciona que:

Este debe ser también un sujeto activo de su propio aprendizaje, debe tomar
en cuenta los roles representados en la autodisciplina, auto aprendizaje, en
saber analizar, reflexionar y en participar en el trabajo colaborativo, ya esto
les permite que su proceso de aprendizaje sea de provecho y calidad (parr.

62).

“El estudiante debe estar orientado al fortalecimiento de la autodisciplina, el
autoaprendizaje, orientado al fortalecimiento del analisis critico, reflexivo” (Rugeles

et al., 2013, citados por Rizo, 2020)

Por otro lado, respecto a la orientacion del estudiante, esta se vincula con la
capacidad que desarrolla el individuo para aprender de manera autbnoma,
activa y participativa, adquiriendo conocimiento y habilidades y fomentando
sus propios valores, lo que da como resultado la autoformacion del sujeto

(Rizo, 2020, parr. 46).

El estudiante universitario actual se caracteriza por ser un sujeto activo, critico y
auténomo en su proceso de aprendizaje, asumiendo un rol participativo en el aula 'y

comprometiéndose con su formacion continua y el desarrollo de competencias para
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la vida, lo que implica ser un aprendiz permanente, autbnomo y critico (Prieto et al.,
2014).

3.7. Factores que influyen en la calidad académica

Existen factores como: sociales, econémicos, politicos y culturales que son los ejes
centrales que afectan la educacion de calidad. Estos aspectos influyen en la
formacion integral de los estudiantes; la percepcion del estudiante esta influenciada
por el uso y manejo de las instalaciones y equipos fisicos con tecnologia de punta,
ademas de que la preparacion (medida en grados de escolaridad, investigacion y
formacion humana) de la planta docente juega un papel de gran importancia en la
percepcion del alumnado y nivel académico de la universidad (Alvarado-Lagunas et
al., 2015).

Quiroz y Sigcho (2023) en un estudio que realizaron mencionan diversos factores
que afectan la calidad académica como: factores reales (docentes y alumnos);
factores basicos (cualidades fisicas, psicolégicas, ideoldgicas, profesionales, de
capacidad, de competencia, de conocimientos en docentes y alumnos); factores
sélidos (instalaciones fisicas y tecnoldgicas); factores fluidos (curriculo, contenido
de ensefianza, métodos de ensefianza); factor de la familia (nivel de la educacién
de los padres, las condiciones econémicas); factor social (nivel de desarrollo de la
sociedad, la cultura de la sociedad).

De acuerdo con Sanguinetti et al. (2013), el rendimiento académico de los

estudiantes es el resultado de la interaccion de factores demograficos, sociales,

econdmicos, habitos de estudio, caracteristicas personales e institucionales.
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3.8. Modelo curricular

El modelo educativo a desarrollarse debe partir de las necesidades, demandas
sociales y el contexto, reestructurando planes, programas y politicas educativas
articuladas con la ruralidad, abordando competencias que favorezcan el

emprendimiento y la efectiva autogestion de los jovenes (Herrera y Rivera, 2020).

Castillo y Garcia (2022), mencionan que:

En el proceso educativo del programa universidad en el campo se
implementan practicas pedagdgicas de acuerdo al modelo de universidad
comunitaria intercultural, su modelo pedagdgico y la diversidad del
estudiantado, que tiene como principio fundamental la relacién en equidad
epistémica de los conocimientos exdgenos (occidentales) con los

conocimientos endogenos (tradicionales). (p. 61)

Ademas, las y los docentes en su mayoria son profesionales del territorio que tienen
conocimiento del contexto, dominan el idioma, reconocen y valoran la diversidad
cultural, las dindmicas comunitarias, dan importancia a la equidad epistémica,
otorgandole valor tanto a los conocimientos enddgenos (tradicionales) como
exdgenos (occidentales), lo que favorece a problematizar, contextualizar, relativizar
y analizar desde diversas “miradas” culturales los contenidos y vincularlos con la

cultura experiencial de las y los estudiantes.

Es importante mencionar que para que exista la educacion de calidad en el medio
rural se requiere que las instituciones de los sistemas educativos, al momento de
crear sus disefios curriculares, tomen en cuenta las realidades del territorio rural,
asi mismo los saberes locales de tipo tradicional y junto a los saberes cientificos o
académicos. Igualmente, es necesario que la evaluacion educativa se ocupe de

establecer la aceptabilidad de esta educacion, especialmente en relaciéon con su
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capacidad de satisfacer las necesidades educativas del habitante rural y de la
sociedad a la cual este pertenece, respetando sus cosmovisiones como pueblo
(Lozano, 2019).

Blandon (2023) narra que, la URACCAN promueve un modelo de educacion
diferente, un modelo de educacion flexible, su metodologia es innovadora,
desarrolla procesos de armonizacion, dialogos de saberes, practicas y estrategias
que permitan equidad y accesibilidad del estudiantado. Es el beneficio y la
integracion de cada uno de nuestros Pueblos de la Costa Caribe Nicaragiense,
siempre nuestras comunidades estan involucrandose en la practica de la
perspectiva intercultural de género, los saberes ancestrales, la promocion de sus

derechos.

La Universidad en el Campo UNICAM trabaja bajo el modelo curricular de la
universidad URACCAN. Segun la URACCAN (2019):

El modelo curricular es flexible y la estructura curricular estd bajo la
perspectiva intercultural de género que debe incorporar los saberes,
conocimientos e iniciativas, la ciencia y la tecnologia moderna, contribuyendo
a este modelo a un proceso logico, coherente e integral en todos sus niveles

educativos. (p. 20)

Sin duda, la Universidad en el Campo es un programa que permite desarrollar
un proceso educativo revolucionario, innovador y transformador con
pertinencia, interculturalidad, humanismo y calidad en contextos multiétnicos
y multiculturales brindando la oportunidad de que los comunitarios
protagonistas, puedan acceder a procesos formativos desde su espacio de

convivencia, en su mismo contexto. Asimismo, la oportunidad de compartir
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conocimientos, saberes y practicas, desde la vivencia de cada Pueblo en pro
del fortalecimiento de la comunitariedad y el desarrollo con identidad.
(Castillo y Garcia, 2022, parr. 14)

Esto se afirma porgue se han integrado a los jovenes rurales a la formacion
profesional, con una educacion inclusiva, multiétnica, multicultural, con
enfoque de género, etc., al servicio de la comunidad, con amor al medio
ambiente, apoyando campafas, jornadas, ferias, acciones de innovacion, de
Emprendedurismo, de reforestacion, del reciclaje, de salud, de atencion a la

nifiez, etc. (Laguna, 2022, p. 49)

La Universidad de las Regiones Autonomas de la Costa Caribe
Nicaraglense, en concordancia con su perfil comunitario, realiza la extension
social y comunitaria basandose en el los siguientes principios éticos donde
respeta y reconoce los derechos de propiedad intelectual de los pueblos
indigenas y comunidades étnicas, como poseedores de un valioso e
insustituible patrimonio cultural, transmitido durante generaciones y que ha

sido vital en la vida comunitaria. (URACCAN, 2005, p. 6)

Pertinencia del Curriculo

La pertinencia del curriculo es un aspecto crucial para asegurar que el contenido

educativo sea relevante y significativo para los estudiantes. En el contexto del

programa UNICAM-URACCAN, es esencial que el curriculo refleje las culturas,

lenguas e identidades locales. Segun Tubino y Flores (2020), un curriculo pertinente

debe integrar conocimientos ancestrales con contenidos contemporaneos, lo que

permite a los estudiantes sentirse representados y valorados en su proceso

educativo.
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Corzo y Marcano (2009) mencionan del analisis y discusion de resultados, se tienen
las siguientes: La pertinencia filosofica del curriculo, representada en la concepcion
educativa o filosofia del proyecto institucional, la pertinencia cientifica, expresada
en el sustento de la formacion del profesional prospectivo, la pertinencia
institucional, traducida en la gestion institucional, la pertinencia social, la cual queda
manifiesta mediante las ofertas curriculares y sus respuestas a las demandas del
entorno social, la pertinencia del modelo tedrico curricular, la cual no esta
contemplada en la revision de la literatura contemporanea, permite la intervencion
de las otras pertinencias: filoséfica, cientifica o académica, institucional y social,

mediante la confrontacién de dicho modelo.

Asimismo, en el Régimen Académico de la Universidad URACCAN (2016) en su

articulo 35, plantea que:

(...) el curriculo es la declaracién de principios y rasgos esenciales de un
propésito educativo. Contiene el plan de estudios, que es un documento
académico en el que se seleccionan, organizan y ordenan para fines del
proceso ensefianza-aprendizaje, todos los aspectos curriculares de una
carrera que se consideran social y culturalmente necesarios. Constituye el
eslabon entre la cultura y la sociedad, la universidad y la educacién, el
conocimiento y los nuevos aprendizajes, la teoria y la practica dada, en
determinadas condiciones. Plantea lineamientos orientados a fortalecer
formas de organizacion curricular innovadoras, flexibles, interdisciplinarias e
integradoras de conocimientos y experiencias de aprendizajes, que
propendan por una formacién integral, organizadas de acuerdo con las

necesidades, problemas e intereses del entorno y enmarcadas en las
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tendencias, desafios y metas de la educacion superior, de las disciplinas y

profesiones. (p. 23)

3.10. Desarrollo profesional docente

El desarrollo profesional docente se entiende como un proceso continuo y
sistematico de crecimiento y mejora de las habilidades y conocimientos de los
docentes, con el objetivo de fortalecer su practica pedagdgica y contribuir a la
mejora de la calidad de la educacién. Este proceso implica tanto la formacién inicial
como la formacion continua, y se enfoca en la innovacion, la colaboracién y el

compromiso con la transformacién educativa (UNESCO, 2021).

Mojan (2014) menciona que:

El plan de desarrollo profesional docente es aplicado por las universidades
con el fin de fortalecer el desarrollo profesional y metodoldgico de los
docentes. Es por tanto la oportunidad de prepararlos y actualizarles en los
nuevos conocimientos que le respalden en su campo de ensefianza y a su

vez de experiencias a utilizar en la formacion de los discentes. (parr. 20)

En la Ley General de Educacion de Nicaragua, en el articulo 112 se contempla que
la capacitacion es el proceso educativo, permanente y sistematico que garantiza el
entrenamiento, actualizacion, perfeccionamiento y especializacion de los docentes
para que respondan a las politicas de trasformacion curricular, al desempefio
eficiente del cargo y a la asimilacion de los cambios que se efectuan en el sistema

educativo (Asamblea Nacional de la Republica de Nicaragua, 2022).

Actualmente, los cambios en los sistemas educativos, basados en el desarrollo de
competencias profesionales, han despertado en las universidades la necesidad de

elaborar programas que planifiquen la potencializacién y optimizacion del personal
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docente, con fines de alcanzar calidad y excelencia institucional, esto demanda que
desarrollar mayores competencias en su forma de ensefianza, sus conocimientos y

sus demostraciones en el salon (Mojan, 2014).

3.10.1. Competencias de los Docentes

En la Estrategia Nacional de Educacion en todas sus modalidades «Bendiciones y
Victorias» 2024-2026, en el eje 14, se aborda sobre la formacién docente, la cual
comprende el desarrollo de conocimientos pedagdgicos y cientificos, habilidades
emocionales y de liderazgo, en fomento de su vocacién de servicio para una
educacion de calidad. Por ello, se les estd preparando en tematicas como:
pedagogia y didactica, educacion incluyente, educacion inicial, educacion especial,
educacién en el campo y educacion para adultos/as, e investigacion, ciencias,

innovacion y tecnologias (Comision Nacional de Educacién, Nicaragua, 2024).

Las competencias del cuerpo docente son fundamentales para garantizar una
educacién de calidad. Los docentes deben estar capacitados no solo en sus areas
disciplinares, sino también en metodologias pedagodgicas que fomenten un
aprendizaje activo e inclusivo. El Ministerio de Educacion (2020) sefiala que los
docentes deben estar preparados para enfrentar los desafios educativos en
contextos multiculturales, lo que implica una formacién continua y especializada

para mejorar su desempefio.

3.11. Resultados de Aprendizaje

Los resultados de aprendizaje son indicadores clave de la efectividad del sistema
educativo. Estos resultados deben evaluarse no solo en términos académicos, sino
también considerando habilidades practicas y competencias sociales. La evaluacion
debe ser integral e incluir métodos diversos que reflejen verdaderamente el
conocimiento adquirido por los estudiantes. Segun Tubino y Flores (2020), los
resultados deben ser utilizados como herramientas para mejorar continuamente el

proceso educativo.
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Segun la UNESCO (2016), los resultados de aprendizajes se basan en lo que el
docente espera del estudiante, siendo el estudiante capaz de realizar después su
propio aprendizaje, basado en lo aprendido, logrando asi alcanzar las metas de

aprendizaje.

3.12. Programa emblematico universidad en el campo (UNICAM)

La Universidad de las Regiones Autébnomas de la Costa Caribe Nicaragliense
(URACCAN) surge para garantizar a los pueblos de la costa caribe la educacion
superior que respondiera a las necesidades y realidades de esta region. El 30 de
octubre de 1994 URACCAN fue inaugurada oficialmente; desde sus inicios, ha
buscado promover un modelo educativo que respete y valore la diversidad cultural,

fortaleciendo las autonomias regionales y contribuyendo al desarrollo sostenible.

La universidad en el Campo (UNICAM) es un programa emblematico que ha
implementado el Gobierno de Reconciliacion y Unidad Nacional (GRUN) donde el
objetivo principal es garantizar una educacién superior accesible, inclusiva, gratuita
y de calidad, restituyendo y reivindicando los derechos de los jovenes nicaragliense.
UNICAM ha logrado trascender fronteras, saliendo de los recintos para ir a las

comunidades rurales, llegando asi a los lugares mas remotos del pais.

El Consejo Nacional de Universidades, menciona que:

UNICAM, el programa revolucionario que esta cambiando la vida de las
familias del campo es un proyecto pionero de la UNAN-Managua, que nace
en el 2009 y se oficializa en el 2012, por su trascendencia e impacto,
posteriormente se sumaron otras universidades miembros del Consejo
Nacional de Universidades (CNU) como: la UNAN-Leo6n, UNI, UNA, UNIAV y

URACCAN. (CNU, 2024, parr. 1)
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Cabe destacar que gracias a las vinculaciones entre diversas instituciones es que
en el afio 2021 surge el programa de UNICAM en URACCAN, asi lo narran Castillo
y Garcia, (2022): En el marco del fortalecimiento de la articulacion del Consejo
Nacional de Universidades (CNU) y los Gobiernos Autonomos de la Costa Caribe
Norte, nace a partir de enero del afio 2021, el Programa UNICAM, en coordinacién
con las autoridades del gobierno regional, municipales, territoriales indigenas y
comunales, destinado a la atencion de las demandas formativas en Matematica y
Lengua y Literatura Hispanica en el municipio de Prinzapolka, debido al empirismo
de docentes de Educacion Media en estas especialidades.

El Centro Universitario Regional de URACCAN, Nueva Guinea a través del
programa UNICAM, se inauguré en el afio 2023 la carrera de Ingenieria en
Zootecnia en la Colonia La Unién, una de las regiones mas productivas en la
produccion de leche y carne bovina del municipio. Esta iniciativa responde a la
necesidad de profesionalizar a jévenes productores y a los hijos de estos,
brindandoles herramientas y conocimientos especificos que les permitan mejorar

sus préacticas y contribuir al desarrollo econémico de la region y del pais.

Segun Medina (2024), inicialmente se habian matriculado 61 estudiantes, de los
cuales 15 eran mujeres y 46 varones. Algunos se retiraron por diversos factores,

pero al finalizar el primer semestre habia 50 estudiantes. (p. 26)

Fernandes et al. (2023) mencionan que:

La ubicacion geografica de las universidades en contextos periféricos sigue siendo
un factor determinante para la innovacion, especialmente en sistemas inmaduros
donde la interaccion universidad-empresa es limitada. Aunque las tecnologias de
comunicacion han reducido la necesidad de proximidad fisica, en regiones con
menor desarrollo tecnoldgico, la cercania geografica facilita el intercambio de

conocimiento tacito y reduce los costos de acceso a recursos externos. Esto es
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particularmente relevante en economias periféricas, donde la colaboracion local
entre universidades e industrias impulsa adaptaciones tecnolégicas incrementales

y soluciones especificas para el mercado regional. (p. 14)

La gestion efectiva del aula universitaria es fundamental para crear un entorno que
favorezca el aprendizaje autbnomo y critico de los estudiantes. Segun
investigaciones, cuando los profesores implementan estrategias que integran la
ensefianza de contenidos disciplinares con practicas discursivas especificas (como
lectura y escritura académica), los estudiantes desarrollan habilidades para
gestionar sus propios aprendizajes de manera mas estratégica. Ademas, un manejo
adecuado del aula reduce comportamientos destructivos, maximiza el tiempo de
instruccion y promueve un clima de respeto y colaboracion, lo que es esencial en
entornos educativos complejos como la Educacion Superior (Fernandez et al.,
2006).

El plan de estudios en la educacién universitaria es fundamental para garantizar una
formacion estructurada y alineada con las demandas del mercado laboral y las
necesidades sociales. En Nicaragua, programas como Universidad en el Campo
(UNICAM) de la UNAN-Managua demuestran como un plan de estudios bien
disefiado puede adaptarse a contextos rurales, integrando contenidos tedricos con
practicas profesionales para formar profesionales comprometidos con su entorno.
Estos planes no solo definen las competencias que los estudiantes deben adquirir,
sino que también establecen metodologias de ensefianza y evaluacion que
promueven un aprendizaje integral, critico y aplicado a problematicas locales
(UNAN-Managua, 2025).

El programa UNICAM (Universidad en el Campo) es una iniciativa clave para
democratizar el acceso a la educacion superior en zonas rurales de Nicaragua. A
través de su sistema de becas, este programa no solo cubre costos académicos,

sino que también integra componentes de formacién técnica y vinculacién
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comunitaria, asegurando que los estudiantes apliquen sus conocimientos en el
desarrollo local. Este modelo ha demostrado ser efectivo para reducir la brecha
educativa entre areas urbanas y rurales, al tiempo que fomenta la retencion
estudiantil mediante apoyos econdémicos y acompafiamiento pedagdgico adaptado
al contexto campesino (UNAN-Managua, 2025).

El proceso de ensefianza-aprendizaje en el programa UNICAM de la UNAN-
Managua representa un modelo innovador que combina autoformacion con
metodologias activas adaptadas a contextos rurales y multiculturales. Este enfoque,
fundamentado en la Escuela Nueva, prioriza el trabajo independiente de los
estudiantes sin la presencia constante del docente, pero con acompafiamiento
pedagdgico para garantizar la apropiacion critica de conocimientos vinculados al
desarrollo local (Rodriguez et al., 2024).

El programa UNICAM-URACCAN promueve practicas pedagogicas innovadoras
gue se adaptan a los contextos rurales y multiculturales de Nicaragua, integrando
metodologias activas como la autoformacién guiada, un enfoque intercultural que
incorpora saberes ancestrales, y una evaluacién por competencias centrada en
proyectos comunitarios, lo que permite aprendizajes significativos y pertinentes al
territorio (UNAN-Managua, 2025).

Por tanto, el programa UNICAM-URACCAN nos ha llevado a repensar y transformar
el trabajo académico con momentos territoriales, resignificando los espacios y
tiempos, revalorizando la vinculacién universidad comunidad, construyendo y
humanizando los conocimientos con los pueblos, teniendo en el centro al ser
humano, las familias y las comunidades con sus cosmovisiones, lenguas, historias,
espiritualidades, tradiciones y saberes que nos permitan hacer verdaderas

transformaciones con pertinencia cultural (Castillo y Garcia, 2022).
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V. METODOLOGIA Y MATERIALES
4.1. Ubicacioén del estudio

El estudio se llevé a cabo en la Universidad de las Regiones Autonomas de la Costa
Caribe Nicaraguense, sede UNICAM-URACCAN ubicada en la colonia La Union, en
el municipio de Nueva Guinea, Region Autdbnoma de la Costa Caribe Sur (RACCS),

en el periodo comprendido de enero a julio 2025.

4.2. Enfoque de lainvestigacion

Por las caracteristicas de los aspectos de interés en el estudio, se hizo necesaria la
integracion de los enfoques cualitativo y cuantitativo, bajo una perspectiva de
enfoque dominante hacia el cuantitativo, pues se considera que la informacién de
mayor relevancia es tipo numérica y analiza con técnicas propias de dicho enfoque.

Ello permitié entender el fenbmeno en estudio lo mas integralmente posible.

4.3. Tipo deinvestigacion

Esta investigacion es de tipo no experimental, observando el fenémeno tal y como
se da en su entorno natural. Segun el nivel de profundidad es descriptiva, de corte
transversal, el estudio buscé interpretar las vivencias y significados que los

estudiantes atribuyen a su experiencia académica.

4.4. Poblacion y muestra

Se identificd una poblaciéon de 36 estudiantes pertenecientes a la carrera de
Ingenieria en Zootecnia. Debido a que se trata de un grupo reducido y de facil
acceso, se opto por aplicar un censo, o muestreo al 100 % de los estudiantes, sin
recurrir a técnicas de muestreo. Esta decision permitié asegurar la exhaustividad y
precision de los resultados, al obtener informacion directa, completa y confiable de

todos los participantes involucrados.
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Cabe sefialar que, aunque la matricula inicial indicaba una poblaciéon de 36
estudiantes, al momento de aplicar la encuesta, se alcanzé la participacion de 28

estudiantes.

También se consideré a las y los docentes y los coordinadores del programa
UNICAM-URACCAN como sujetos clave en el proceso de investigacion, estos
abordados desde la perspectiva del enfoque cualitativo con técnicas propias de

dicho enfoque.

4.5. Criterios de inclusiéon y exclusion

Los criterios de seleccion fueron:

v’ Estudiantes activos en el programa de UNICAM La Unién y que asistieron el
dia de aplicacion de la encuesta.

v Docentes que imparten clase en el programa UNICAM La Unién.

v Coordinadores del programa UNICAM (coordinador de la carrera, coordinador
del programa UNICAM de URACCAN, coordinador del programa UNICAM del
CUR Nueva Guinea).

v' Se excluyé a todas aquellas personas que no cumplan con los criterios de

seleccién mencionados anteriormente.
4.6. Fuentes de informacion
En este proyecto se utilizo los siguientes medios para realizar la investigacion:

Fuentes primarias: estudiantes, docentes, autoridades del Centro Universitario
Regional (CUR) y también se us6 como fuente de informacion los datos de registro
académico del CUR.

Fuentes secundarias: fuentes bibliograficas tales como: articulos cientificos,
monografias, tesis, libros completos digitales e impresos o articulos de revistas

consultados para la construccion teorica de la investigacion.
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4.7. Aspectos éticos

Para la elaboracion de esta investigacion se tomo en cuenta lo siguiente:

v' Respetar las normativas establecidas por la universidad para los procesos de
investigacion.

v' Respetar la opinién y derecho del estudiantado involucrado en el proceso
investigativo.

v" Respeto a las normas del derecho de autor.

v Utilizar la informacién brindada por los involucrados en la investigacion solo para

los fines previstos.
4.8. Técnicas e instrumentos

La técnica principal que se utilizé en el proceso investigativo fue la encuesta, la cual
se aplico a los estudiantes; ademas, se utilizé la entrevista y el analisis de contenido

(revision documental).

4.8.1. Encuesta

La encuesta se aplicé a estudiantes, la cual se operativizé a través de una guia de
encuesta. La encuesta es un tipo de instrumentos de recopilacion de informacion,
gue consisten en un conjunto predisefiado de preguntas normalizadas, dirigidas a
una muestra socialmente representativa de individuos, con el fin de conocer
opiniones o visiones respecto de alguna problematica o asunto que les afecta,

normalmente esta suele ser cerrada (Farias, 2024).

4.8.2. Entrevista en profundidad

La entrevista se aplicd a los docentes, coordinador de la carrera, coordinador del
programa UNICAM de URACCAN, coordinador del programa UNICAM del CUR
Nueva Guinea. La entrevista en profundidad es una conversacion larga, no

estructurada, en la que se persigue que el informante exprese de forma libre sus
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opiniones, actitudes, intereses, o preferencias sobre el tema objeto de estudio
(Varguillas y Ribot de Flores, 2007).

4.8.3. Analisis de contenido (revision documental)

La revision documental se realiz6 al curriculo y programas de estudios. El analisis

de contenido no es otra cosa que una técnica para leer e interpretar el contenido de

toda clase de documentos, donde se transforma datos para extraer ideas

significativas y comprender patrones. Por cierto, el andlisis de contenido es uno de

los métodos cruciales de investigacion cualitativa (Ruiz, 2007).

49. Variables del estudio
Tabla 1
Operacionalizacion de las variables
Variable | Subvariable | Definicién Indicadores Fuentes Técnicas
Falta de Limitantes Estudiantes Encuesta
recursos Docentes Entrevista
econdémicos
Problemas Listado Estudiantes Encuesta
familiares Docentes Entrevista
Dificultad de Dificultades Estudiantes Encuesta
acceso al Docentes Entrevista
Factores centro de | Se refiere a la
U6 influven estudios interaccion
q y | Motivacion dindmica Motivacion Estudiantes Encuesta
ggli dad a personal entre Docentes Entrevista
académica | Falta de glementos Impacto Estudiantes Encuesta
del materiales Internos y Docentes Entrevista
programa didacticos z;ggggs qu;
UNICAM- Horarios poco [0CESO Horarios Estudiantes Encuesta
URACCAN | adecuados P . Docentes Entrevista
educativo.
Capacitacion Percepcion Docentes Entrevista
docente sobre las | Coordinadores
insuficiente capacidades
docentes
Infraestructura Limitantes Estudiantes Encuesta
limitada Docentes Entrevista
Coordinadores
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Variable | Subvariable | Definicion Indicadores Fuentes Técnicas
Calidad de la | Se refiere al | Nivel de | Estudiantes Entrevista
ensefianza nivel de | planificacion Docentes Encuesta

conformidad didactica Coordinadores
de los

Satisfaccion estudiantes

de los con los

estudiantes | Accesibilidad | Servicios Nivel de | Estudiantes Entrevista

respecto a | del curriculo academicos adaptacion  del | Docentes Encuesta

los servicios recibidos. curriculo

acadéemicos | Acceso a Disponibilidad de | Estudiantes Encuesta

ofrecidos recursos recursos

por el | académicos académicos

programa (bibliotecas,

UNICAM- laboratorios,

URACCAN etc.).

Programas de Impacto Estudiantes Encuesta
becas
Apoyo Nivel de | Estudiantes Encuesta
académico acompafamiento
Evaluacion  del | Estudiantes Entrevista
Competencias desempefio Docentes Encuesta
del docente y | Coordinadores
profesorado. Se refiere al | formacion
conjunto  de | continua
: Plan de | caracteristicas | Flexibilidad Estudiantes Entrevista

Calidad . .

académica estudio que curricular  para Docentes Encuesta

del gara_mtlzan la adaptarse a | Coordinadores

programa pertinencia, espacios Ipcales _ _
Procesos de | eficacia y | Participacion Estudiantes Entrevista

UNICAM . . .
ensefianza- excelencia del | activa Docentes Encuesta
aprendizaje proceso Coordinadores
Précticas educativo. Nivel de | Estudiantes Entrevista
pedagdgicas efectividad Docentes Encuesta

(innovadoras
y cientificas)

coordinadores

4.10. Procesamiento y analisis de la informacion

La informacion proveniente de las encuestas aplicadas a estudiantes se proceso

haciendo uso del Paquete Estadistico para las Ciencias Sociales de la IBM® (SPSS

por sus siglas en inglés, version 25), en este se realiz6 la exploracion de datos para

la generacion de tablas y figuras (Alvarez y Gonzalez, 2018).
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Para validar el nivel de consistencia interna de la encuesta se utilizo el Alfa de
Cronbach, el cual permitié evaluar la confiabilidad del cuestionario aplicado a los
estudiantes como instrumento de medicion de las variables de interés. El valor del
Alfa de Cronbach fue de 0.906, el cual es excelente segun la escala de George y
Mallery, 2003 (en Frias-Navarro, 2022).

Los aspectos evaluados a través de la entrevista y revision documental se
procesaron con el sistema de relevancia, el cual consiste en la identificacion
categorias de andlisis, las que se llevan a una matriz para identificar elementos
relevantes, los que luego fueron sometidos al analisis respectivo (Alvarez y
Gonzalez, 2018).

4.11. Delimitacion y limitaciones del estudio

El estudio esta delimitado al Centro Universitario Regional URACCAN Nueva Guinea,
exclusivamente en la sede UNICAM La Union.

Las limitaciones que pudieron presentarse en este estudio estaban vinculadas a

que no se nos faciliten los curriculos y programas de la carrera.

4.12. Materiales requeridos

Para el desarrollo exitoso de la presente investigacion se consideraron necesarios

materiales basicos como:

e Grabadoras digitales.

e Camaras fotogréficas.

e Guias de: encuestas, entrevistas, revision documental.
e Curriculos y programas de la carrera.

e Equipos de cémputo.
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V. RESULTADOS Y DISCUSION
5.1. Descripcion de la muestra
5.1.1. Edad de los y las estudiantes

Como lo evidencia la Figura 1, la muestra del estudio estuvo constituida
mayormente por estudiantes que oscilan entre 18-25 afios de edad y una minoria
de 36-45 afios de edad. Asi mismo, Rodriguez et al. (2020) en el articulo perfil
sociodemografico de los estudiantes universitarios canarios, destacan que la
Universidad de Las Palmas de Gran Canaria (ULPGC) es una institucion
predominantemente juvenil, ya que mas de tres cuartas partes de sus estudiantes

de nuevo ingreso tienen menos de 26 afos.

Igualmente, en un estudio realizado por Soza (2021) sobre estudiantes de terceroy
quinto afio de la carrera de Medicina en la UNAN-Managua, se encontré que el 96%
de estudiante se encontraban en el rango de edad de 18 a 24 afios, lo que evidencia
que la mayoria de los estudiantes universitarios en Nicaragua son adolescentes y
adultos jovenes. También, Alvarez (2025) en su estudio sobre el impacto del estrés,
la ansiedad y la depresion en estudiantes, docentes y personal administrativo de
URACCAN Recinto Nueva Guinea durante la primera fase de la pandemia de
COVID-19, sefiala que la mayoria de los estudiantes tenian edades comprendidas
entre los 16 y 25 afos, con una media de 22 afos.
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Figura 1
Edad de las y los estudiantes participantes en el estudio

m 18-25 afios = 26-35 ailos = 36-45 aios

5.1.2. Distribucién étnica

La composicion étnica de los estudiantes encuestados revela que el 100% se
identifican como mestizos, lo que evidencia la predominancia de esta identidad
cultural dentro de la poblacion estudiantil. Esta tendencia coincide con lo sefialado
por Alvarez (2025), quien indica que el contexto étnico del recinto URACCAN Nueva
Guinea se caracteriza por una marcada presencia de estudiantes mestizos,

alcanzando mas del 96 % de identificacion con esta categoria.

5.1.3. Distribucion por sexo

La Figura 2 presenta la distribucién por sexo, donde se destaca la mayoria
masculina frente a una menor presencia femenina. Esta diferencia, que triplica la
participacion masculina respecto a la femenina, puede estar asociada a factores
socioculturales que influyen en el acceso a la Educacion Superior en el contexto
local. Asi lo confirma Serna y Rosas (2024), las representaciones sociales de
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género influyen en la eleccién y permanencia en carreras universitarias, reforzando
estereotipos tradicionales y limitando la participacion femenina, especialmente en
areas tecnologicas o de agricultura, lo que destaca la necesidad de confrontar estas

normas para promover la igualdad en la Educacion Superior.

Figura 2
Sexo de las y los estudiantes

® Femenino = Masculino

5.2. Factores que influyen en la calidad académica del programa
UNICAM-URACCAN

5.2.1. Falta de recursos econémicos

El factor principal que enfrentan los estudiantes de la sede UNICAM La Unién es
la limitacion de recursos econdmicos, los cuales no solo condicionan el acceso
inicial a la Educacion Superior, sino que también inciden directamente en la
permanencia y el rendimiento académico. Esta problematica se agrava en el
contexto rural, donde muchos estudiantes provienen de comunidades alejadas, lo
que dificulta su capacidad para adquirir materiales educativos, cubrir gastos de
transporte y acceder a clases virtuales. En consecuencia, la insuficiencia de
recursos econdmicos se configura como una barrera estructural que restringe el
ejercicio pleno del derecho a la educacién en zonas rurales, afectando tanto la
continuidad como la calidad del proceso formativo (ver
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Figura 3).

Sevilla NUfiez et al. (2010), en su estudio influencia de los factores socioeconémicos
en la desercion estudiantil refieren que, la desercién estudiantil en educacion
superior se vincula estrechamente con factores econdmicos, especialmente en
estudiantes de zonas rurales que enfrentan dificultades para cubrir transporte,

matricula y materiales académicos.

Los educandos que provienen de familias con recursos limitados enfrentan multiples
obstaculos al ingresar a la universidad, incluyendo dificultades econdmicas,
sociales, formativas y culturales. Estas barreras, junto con la falta de oportunidades
para una educacion inclusiva y sin costo, impiden que muchos puedan acceder a

las carreras o titulos que aspiran a obtener (Bartolomé et al., 2021).

En un estudio de Educacion superior: factores econdmicos que inciden en la
desercidon escolar, Montes de Oca (2021), identifica tres factores econdmicos
principales que contribuyen al abandono de los programas universitarios: primero,
la necesidad de muchos estudiantes de incorporarse al mercado laboral debido a la
pérdida de empleo de sus padres; segundo, la disminucion del promedio académico
que les otorgaba un porcentaje significativo de beca; y tercero, el acumulo de
deudas por pagos pendientes que supera su capacidad de pago, lo que impide la

continuidad en sus estudios.

En un estudio Anchundia Salazar et al. (2023) identifican que, los factores externos
como la situacion econdmica, los factores personales (como la motivacion, la
disciplina y el manejo emocional) y la metodologia docente tienen un impacto

significativo en el rendimiento académico.

35



5.2.2. Problemas familiares

En los resultados del estudio se evidencia que los problemas familiares no inciden
significativamente en la calidad académica del estudiantado de UNICAM (ver Figura
3). Sin embargo, Montes de Oca (2021) recalca que los problemas familiares
representan un factor determinante en la trayectoria educativa de muchos
estudiantes, incidiendo directamente en su permanencia en el sistema educativo.
En contextos de vulnerabilidad econémica, es comun que los jovenes enfrenten
presiones familiares que los obligan a incorporarse prematuramente al mercado
laboral formal, con el objetivo de contribuir al sostenimiento del hogar. Esta dinamica
familiar limita significativamente su disponibilidad de tiempo y recursos para

continuar con sus estudios, lo que incrementa la probabilidad de abandono escolar.

Un ambiente familiar saludable es fundamental para el desarrollo académico de los
estudiantes, debido a que proporciona el apoyo emocional necesario para afrontar
los retos escolares. Sin embargo, cuando existen dificultades familiares como
conflictos constantes y falta de comunicacién, se genera un entorno emocional
inestable que puede afectar negativamente la concentracion y el rendimiento
académico en todos los niveles educativos. En este sentido, Pivaque-Martinez et al.
(2022) senalan que, las dificultades familiares, como los constantes conflictos y la
falta de comunicacioén, pueden generar un entorno emocionalmente inestable que
afecta negativamente la concentracion y el desempefio escolar de los estudiantes

ya sean estos de primera, secundaria o nivel superior.

Respecto a los problemas familiares, los estudiantes expresan que:

El apoyo de nuestros padres y familiares es fundamental en la experiencia
universitaria, ya que ellos nos motivan, acompafnan y celebran cada logro
académico. Ademas, este respaldo no solo es emocional, sino también

econdmico en muchos casos, lo que les fortalece el compromiso y el entusiasmo
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por la carrera. De igual forma, reconocen que la comunidad también juega un
papel importante al valorar su esfuerzo, creando un ambiente favorable para el
aprendizaje y la aplicacion practica de los conocimientos adquiridos (Encuesta a

estudiantes, julio 2025).

5.2.3. Dificultad de acceso al centro de estudios

Este aspecto tiene un impacto considerable en la experiencia educativa, a pesar
de que el modelo territorial del programa ha logrado una importante cercania entre
la universidad y las comunidades, facilitando el acceso a la Educacion Superior en
zonas remotas, las condiciones precarias de los caminos y trayectos que deben
recorrer continlan siendo una barrera significativa. Estas dificultades no solo
dificultan la llegada puntual y segura al centro educativo, sino que también pueden
afectar la motivacion y el rendimiento académico de los estudiantes (ver

37



Figura 3).

Como sefalan Lépez y Jiménez (2021), los modelos de educacion territorial, como
el de UNICAM, han sido clave para ampliar el acceso a la educacion superior en
zonas rurales, al reducir de manera significativa las barreras geogréficas que

histéricamente han limitado estas oportunidades.

En la UNICAM La Unidn, un numero considerable de estudiantes se ve en la
necesidad de desplazarse desde sus comunidades con un dia de anticipacion
para asistir puntualmente a las clases durante el fin de semana. Esta situacion se
debe, principalmente, a la lejania de sus lugares de residencia y al mal estado de
los caminos de acceso. Asimismo, las limitaciones en el servicio de transporte
dificultan su movilizacion, lo que en algunos casos les obliga a recurrir a medios
privados, como motocicletas, para poder llegar a su destino (ver
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Figura 3).
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5.2.4. Motivacion personal

La Figura 3 revela que la desmotivacion personal no constituye un factor
determinante en la percepcion de calidad del programa UNICAM. Esto se atribuye
al alto grado de valoracion positiva que los estudiantes expresan hacia el programa,
el cual es considerado una oportunidad significativa de formacién superior en

contextos con limitadas opciones educativas.

La desmotivacion en el ambito universitario no solo repercute negativamente en el
rendimiento académico, sino que también puede llevar al abandono de los estudios,
especialmente cuando el entorno educativo no responde a las necesidades
individuales del estudiante. Esta falta de motivacion suele estar relacionada con la
ausencia de apoyo emocional, el uso de metodologias poco dinamicas y una débil
conexion entre los contenidos impartidos y la realidad del alumno (Gonzélez-
Cantero et al., 2020).

5.2.5. Falta de materiales didacticos

La ausencia de materiales didacticos como pantallas, proyectores, computadoras
y una conectividad a internet estable limita la implementaciéon de estrategias
pedagdgicas activas y el acceso a contenidos digitales actualizados. Esta
situacion obliga al docente a adaptar sus clases utilizando medios del entorno
inmediato. Sin embargo, se debe tener en cuenta que por la lejania de la sede de
UNICAM del CUR es que no se cuenta con accesos de materiales didacticos
como libros, revistas, etc. (ver
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Figura 3).

La carencia de recursos incide directamente en la manera en que se imparten los
contenidos, restringiendo las posibilidades de lograr un aprendizaje profundo. No
obstante, los docentes suelen enfrentar esta limitacion mediante el uso de
estrategias creativas, como la reutilizacion de materiales o el aprovechamiento de

elementos del entorno (Moreira et al., 2025).
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5.2.6. Horarios poco adecuados (carga horaria)

La Figura 3 revela que los horarios académicos inadecuados representan un
componente significativo entre los factores que inciden en la percepcion estudiantil
sobre la calidad del servicio educativo. Esta tendencia se relaciona con la demanda
de algunos estudiantes respecto a la duracién de las sesiones de clase y la carga
horaria por asignatura, lo cual pone de manifiesto la necesidad de revisar la
estructura temporal del programa académico para optimizar los procesos de

ensefianza-aprendizaje.

Asi lo confirman Amo-Filva et al. (2023), quienes dicen que la cantidad de tiempo
gue los estudiantes dedican a sus actividades académicas es un factor crucial para
su rendimiento. Ademas, investigaciones recientes indican que la distribucion de
ese tiempo en distintas franjas horarias tiene una influencia directa en los resultados
académicos, lo que resalta la importancia de una planificacién horaria adecuada en
los programas educativos.

5.2.7. Capacitacion docente insuficiente

Este factor también es relevante (el 89 % de los estudiantes considera que tiene un
impacto mayor e intermedio, ver Figura 3), lo que significa que los estudiantes
perciben algunas debilidades pedagogicas en algunos docentes, la formacion
continua es clave para garantizar metodologias activas y contextualizadas,
fomentada en los docentes nuevos; aunque es importante resaltar que no basta
solamente los conocimientos tedricos, la practica de los docentes en el campo

educativo es esencial para la calidad docente.

La calidad académica esta directamente relacionada con la preparacion pedagogica
de los docentes. La formacion docente en zonas rurales requiere una adaptacion
contextual que muchas veces no se contempla en los programas institucionales, lo
que limita la eficacia pedagdgica en entornos con alta vulnerabilidad (Mena et al.,
2024).
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Es importante resaltar la relevancia del acompafiamiento pedagogico, como lo
menciona Gutiérrez (2016), en el contexto universitario nicaragiense, donde
muchos docentes provienen de areas técnicas sin formacion pedagoégica formal,
estos espacios de acompafiamiento resultan fundamentales para garantizar una

ensefianza significativa y centrada en el estudiante.

5.2.8. Infraestructura limitada

El 79 % de las y los estudiantes consideran que este factor tiene un impacto mayor
e intermedio (ver Figura 3). La falta de aulas adecuadas, laboratorios y conectividad
a internet afecta la experiencia educativa. Aunque UNICAM ha mejorado algunas
condiciones, aun existen brechas importantes en infraestructura. La falta de
infraestructura adecuada en centros educativos rurales limita las condiciones de

aprendizaje y la calidad académica (Otero, 2025).

La Universidad de Ciencias Comerciales (UCC, 2023) destaca que, si bien se han
logrado avances en la digitalizacion de la educacion superior, persisten desafios
importantes como la escasa inversion en infraestructura tecnolégica y las
desigualdades en el acceso a Internet, lo cual limita la equidad y la efectividad de
los procesos formativos en entornos digitales.

En tal sentido, podemos comparar con el trabajo realizado por la UNESCO (2019),
donde discute la importancia crucial de la infraestructura educativa en el proceso de
ensefianza y aprendizaje, argumentando que el edificio escolar es fundamental
porque asegura el derecho de todos los estudiantes a acceder a un entorno
educativo donde se sientan seguros, cémodos, dignos y propicios para el

aprendizaje.

La calidad de la educacion esta estrechamente ligada a las condiciones fisicas y los
recursos con los que cuentan los centros educativos. En este sentido, la
infraestructura escolar juega un papel esencial, especialmente en lo que respecta a

los servicios basicos que deben estar disponibles para garantizar un ambiente
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propicio para el aprendizaje. Asi lo confirma Zavala (2016), estos servicios
conforman un componente fundamental de la infraestructura escolar, destacando
que las escuelas situadas en areas rurales y zonas urbano-marginales enfrentan

mayores desafios debido a la precariedad en la prestacion de dichos servicios.

Segun los entrevistados:

La universidad ha establecido una articulacion con el Ministerio de Educacion
(MINED), que ha facilitado el uso de sus instalaciones para el desarrollo de
las clases del programa UNICAM. No obstante, el espacio asignado carece
de condiciones bésicas indispensables, como energia eléctrica y mobiliario
adecuado. Ante esta situacion, la universidad ha asumido el compromiso de
atender algunas de estas carencias, especialmente en lo relacionado con el
mobiliario, proporcionando sillas plasticas como medida provisional. Esta
accion refleja el esfuerzo institucional por garantizar mejores condiciones
educativas, a pesar de las limitaciones existentes (Entrevista a docentes

coordinadores de UNICAM, julio 2025).
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Figura 3
Factores que afectan la percepcion de la calidad académica
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5.3. Nivel de satisfaccion de los estudiantes respecto a los servicios

académicos ofrecidos por el programa UNICAM-URACCAN

5.3.1. Calidad de la ensefianza

La calidad de la ensefianza es una subvariable clave que impacta directamente en
la satisfaccion estudiantil. Una ensefianza de calidad se caracteriza por la capacidad
del docente para integrar de manera efectiva la teoria con la practica, utilizando
estrategias pedagogicas que faciliten el aprendizaje significativo y el desarrollo de
competencias. Cuando los estudiantes perciben esta integracion y claridad en el
proceso educativo, su satisfaccion aumenta, debido a que se sienten motivados y

capacitados para enfrentar desafios académicos y profesionales.

Segun el estudio Satisfaccidn estudiantil en universitarios: una revisioén sistematica
de la literatura de Mireles y Garcia (2021), la docencia se identifica como el factor

con mayor influencia en la satisfaccion estudiantil. En este sentido, el docente

45



desempefia un papel fundamental al crear un entorno de aprendizaje positivo,
donde se promueva el estudio como un habito voluntario y enriquecedor, mas alla
de una obligacion. Ademas, su capacidad para motivar y generar confianza en los
estudiantes resulta clave para fortalecer el nivel de satisfaccion dentro de la

comunidad universitaria.

Es importante mencionar que las practicas académicas son esenciales para
garantizar una educacion de calidad, debido a que permiten al docente combinar la
teoria con la préactica en el proceso de ensefianza, facilitando que el estudiante
apligue los conocimientos adquiridos y desarrolle habilidades concretas. Esta
integracion favorece un aprendizaje mas efectivo y significativo. Sin embargo, la
evaluacion de estas practicas ha mostrado un desempefo promedio regular, lo que
sugiere que es necesario mejorar su disefio y aplicacion para maximizar su impacto

en el desarrollo académico y la satisfaccion de los estudiantes (ver Figura 4).

Figura 4
Valoracion de las practicas de asignaturas
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No obstante, la incorporacion de conocimientos tradicionales y comunitarios en el

desarrollo de las asignaturas representa un pilar fundamental para fortalecer la
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calidad académica en contextos rurales e interculturales como el nuestro, siendo el
resultado satisfactorio. Sin embargo, el modelo pedagégico de URACCAN se centra
en la persona, la familia y la comunidad como el nucleo de los procesos formativos,
promoviendo un dialogo de saberes entre los conocimientos cientificos occidentales
y los saberes ancestrales de los pueblos indigenas, afrodescendientes y mestizos
(ver Figura 5).

Asi lo relata Blandén (2023), al afirmar que la URACCAN permite que los docentes
y estudiantado establezcan una relacién horizontal con los comunitarios y las
comunitarias, a la vez, promueve la relacién de saberes enddgenos, ancestrales
con los conocimientos exdgenos, permitiendo valorar las costumbres, culturas,
vivencias y los saberes propios (p. 72). lgualmente, Quichimbo et al. (2024)
expresan que, la valoracién de los saberes diversos en la educacion superior
intercultural permite transformar los procesos de ensefianza-aprendizaje,

promoviendo una educacién mas inclusiva y critica.

Por cierto, los docentes entrevistados relataron que:

Los estudiantes ingresan con conocimientos tradicionales arraigados, dado
gue muchos provienen de entornos rurales donde aplican de forma constante
saberes empiricos los cuales estan relacionados con su carrera. Esta base
de conocimientos previos favorece y fortalece su aprendizaje, ya que les
permite integrar de manera significativa los contenidos tedricos con sus
experiencias cotidianas. De este modo, el aprendizaje se vuelve mas

relevante y enriquecedor (Entrevistas a docentes, julio 2025).

Nufiez et al. (2021) concluyen que, los estudiantes universitarios valoran
especialmente el ambiente educativo, la calidad de la interaccién con los docentes,

la disponibilidad de recursos académicos y las condiciones de infraestructura. Estos

47



elementos se identifican como los factores mas significativos que influyen en su

nivel de satisfaccion dentro de la Educacion Superior.

Figura 5
Integracion de saberes tradicionales al proceso de ensefianza
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5.3.2. Accesibilidad del curriculo

Garcia (2019) sostiene que el disefio y desarrollo curricular de la universidad son

flexibles, interculturales, integrales y contextualizados.

Por otro lado, Madriz-Bermudez et al. (2024) afirman que el Bachillerato para la
Empleabilidad y el Emprendimiento (BEE) ha respondido eficazmente a la
necesidad de abordar el rezago educativo en Costa Rica y ha mostrado su
capacidad para adaptarse y evolucionar a partir de las experiencias y percepciones
de su comunidad educativa. Las politicas educativas deben ajustarse a esta
realidad, priorizando la equidad y ofreciendo oportunidades de aprendizaje a cada
persona participante, independientemente de su contexto, la edad y las condiciones

personales de la diversidad estudiantil que atiende esta oferta.
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La URACCAN incorpora la flexibilidad curricular como parte de su modelo
pedagadgico intercultural, permitiendo que las formas de culminacion de estudios se
adapten a las caracteristicas de cada carrera y a las necesidades del estudiantado,
incluyendo opciones como tesis, monografia, proyectos innovadores y auditorias
(URACCAN, 2018).

Blandén (2023) en su tesis titulada: Elementos que caracterizan el Modelo
Académico Comunitario Intercultural de URACCAN detalla que, lo docentes hablan
de la flexibilidad y sefialan que la URACCAN no sélo es flexible al atender a su
estudiantado, sino que a veces puede ser paternalista en la busqueda de
alternativas de aprendizaje. Algunos estudiantes se aprovechan de la filosofia de la
institucién y se ausentan durante un mes, luego se les brinda un plan remedial para
que puedan permanecer en la institucion. Ademas, al atender la diversidad cultural,
también se requiere flexibilidad educativa para implementar estrategias que
permitan a los estudiantes de diferentes pueblos adaptarse a otro contexto e idioma,

para luego lograr un aprendizaje significativo.

Asi relatan los estudiantes:

El programa UNICAM nos ha ayudado bastante para prepararnos y trabajar en
nuestras comunidades. Hemos aprendido cosas Utiles para apoyar a los
ganaderos Yy agricultores, como el manejo de animales y asistencia técnica. Lo
gue mas valoramos es que los contenidos estan adaptados a nuestra realidad,
no son cosas que solo sirven en la ciudad, sino que responden a lo que vivimos
aqui. Eso hace que el curriculo sea accesible y que podamos aplicar lo que
aprendemos directamente en el campo (Entrevistas a los estudiantes, julio

2025).
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5.3.3. Acceso arecursos académicos

El acceso a recursos académicos constituye un componente esencial en la
experiencia educativa de los estudiantes universitarios, debido a que influye
directamente en su rendimiento, autonomia y satisfaccion con el proceso de
ensefianza-aprendizaje. Este acceso incluye bibliotecas fisicas y digitales,
plataformas de consulta, repositorios institucionales, bases de datos cientificas, y
otros materiales que permiten a los estudiantes desarrollar competencias

investigativas y fortalecer su formacién académica.

Diversos estudios han demostrado que la disponibilidad y facilidad de acceso a
estos recursos impacta positivamente en la percepcion de calidad educativa. Por
ejemplo, Peredo y Mayoral (2024) encontraron que, tanto docentes como
estudiantes valoran el uso de bibliotecas universitarias, especialmente sus
plataformas digitales, como herramientas clave para la consulta académica, aunque
también se evidencian diferencias en los patrones de uso entre ambos grupos. Esta
diferenciacion sugiere la necesidad de estrategias institucionales que promuevan el

uso equitativo y eficiente de los recursos disponibles.

Asimismo, los repositorios digitales han emergido como una solucién innovadora
para democratizar el acceso al conocimiento. Segun Lizarazo (2024), estos
espacios permiten almacenar, preservar y difundir informacién cientifica y
académica sin restricciones, lo que incrementa la visibilidad de los trabajos
estudiantiles y mejora la calidad de la investigacion. Ademas, los articulos
vinculados a repositorios digitales presentan una tasa de citacion 25% mas alta, lo

gue evidencia su relevancia en el ecosistema académico

La transformacion digital de las bibliotecas también ha sido destacada como un
factor que optimiza la gestion del conocimiento. Plataformas como la Biblioteca
Virtual de Pearson permiten el acceso 24/7 a libros electronicos, revistas y bases

de datos, lo que representa una evolucidon significativa respecto al modelo
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tradicional de consulta presencial (Pearson Educacion, 2024). Esta disponibilidad
constante favorece la autonomia del estudiante y su capacidad para aprender a su

propio ritmo.

En el contexto latinoamericano, donde las universidades enfrentan desafios
presupuestarios y tecnoldgicos, el fortalecimiento de los recursos académicos
digitales se vuelve aln mas crucial. La satisfaccion estudiantil esta estrechamente
vinculada con la percepcion de acceso a estos recursos, como lo evidencian
estudios como el de Nuafiez Michuy et al. (2021) quienes concluyen que, los
estudiantes valoran positivamente los recursos y servicios académicos disponibles,

incluyendo instalaciones y materiales.

Asi nos argumentaron los entrevistados, respecto a la accesibilidad a recursos
académicos:

Los estudiantes enfrentan diversas limitaciones debido a la distancia entre la
sede La Unién y el CUR Nueva Guinea, lo que dificulta el acceso a servicios
bibliotecarios y a los laboratorios de biologia e informética. Sin embargo,
durante el periodo que se desarrollaron estas asignaturas como Introduccion
a la Informatica, que requieren el uso de estos espacios, se les brindaron
recursos econoémicos adicionales para facilitar su traslado al CUR Nueva
Guinea. De igual manera, se les capacitd en el uso de las bibliotecas virtuales
y de la plataforma educativa (Entrevista a coordinadores de UNICAM, julio

2025).

En resumen, el acceso a recursos acadéemicos no solo facilita el aprendizaje, sino
gue también constituye un indicador de calidad institucional y un determinante clave
en la satisfaccion estudiantil. Las universidades deben continuar invirtiendo en

infraestructura digital, capacitacion en el uso de plataformas y estrategias de
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difusién para garantizar que todos los estudiantes puedan beneficiarse de estos

recursos.

5.3.4. Programas de becas

Las becas son ayudas econdémicas que se garantizan para solventar ciertos gastos
universitarios, proporcionandoles oportunidad para seguir profesionalizandose, asi
Reyna (2023) expresa que:

Las becas permiten reducir la desproporcion econdmica de las necesidades
estudiantiles, como sus alimentos, transporte, libros, utiles, movilidad
internacional y tecnologias (de informacion y comunicacién). Las becas
equilibran la inclusion social de su poblacién estudiantil, entre los grupos
vulnerables de mujeres solteras con hijos, mujeres embarazadas, poblacion
originaria de los pueblos, discapacitados, rezago educativo por razén de su

baja condicién econdmica, etc. (p. 10)

El Gobierno de Reconciliacién y Unidad Nacional (GRUN) ha desarrollado politicas
gue han venido a restituir y reivindicar los derechos de los pueblos indigenas vy
afrodescendientes, los cuales historicamente habian estado en el olvido. Pero,
gracias a esa buena voluntad del gobierno, en el afio 2023 se anuncio una victoria
educativa mas, que consistio en la eliminacion del cobro de aranceles por tramites

de admision en las universidades publicas, comunitarias e interculturales.

El gobierno sandinista ha garantizado la educacion superior gratuita en Nicaragua,
aumentando el acceso mediante inversidn en infraestructura y recursos, ademas de
ofrecer becas y apoyos financieros para estudiantes de bajos recursos, reduciendo

asi las barreras socioeconémicas (Herrera, 2024).
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El programa UNICAM de URACCAN ha sido disefiado para ofrecer oportunidades
de profesionalizacién y para ello otorga becas que se ajustan a las realidades
econdémicas y geograficas de los estudiantes, reconociendo las desigualdades
propias de las comunidades indigenas y afrodescendientes de la region. Esta
adaptacién es clave para garantizar la inclusion y equidad en el acceso a la
Educacion Superior, ya que permite que jévenes en condiciones de vulnerabilidad
puedan continuar sus estudios sin que las limitaciones financieras o la dispersion

territorial sean un impedimento.

En el Reglamento del Programa Nacional de Becas Especiales para estudiantes de
Pregrado y Grado, arto 9 detalla que, las becas a estudiantes del Programa Especial
UNICAM se entregaran mensualmente durante la vigencia del semestre académico.
En caso de inasistencia del becado, la entrega de la asignacién monetaria no es
rembolsable ni acumulable (CNU, 2025).

Respecto a la importancia de las becas, los coordinadores del programa UNICAM

Nos expresan que:

Desde la apertura de UNICAM, todos los estudiantes han contado con becas,
debido a que el programa las incluye como parte fundamental. Sin embargo,
existia una regulacién basada en el lugar de residencia de cada estudiante:
guienes vivian mas alejados de la sede recibian un monto mayor, mientras
gue aquellos que habitaban en el territorio solo obtenian apoyo para
transporte interno. Al principio, la beca cubria la alimentacion directamente,
pero posteriormente se optd por entregar el apoyo en efectivo para evitar

inconvenientes o controversia. (Entrevista a coordinadores de UNICAM)

El CNU (2025), en el arto 31 del Reglamento del Programa Nacional de Becas
Especiales para estudiantes de Pregrado y Grado establece que, las becas
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UNICAM, estan dirigidas a estudiantes provenientes de zonas rurales de Nicaragua
gue estén matriculados en el Programa Universidad en el Campo (UNICAM) de la
Institucion de Educacion Superior (IES). Estas becas consisten en una asignacion
monetaria con duracién semestral, cuyo monto sera determinado por el Consejo de
Direccion. Para ser beneficiarios, los estudiantes deben haber aprobado todas las

asignaturas y contar con un rendimiento académico minimo del 70%.

Es meritorio mencionar que se cuenta con un reglamento que regula la entrega de
becas para garantizar un proceso transparente, equitativo y acorde con los
principios institucionales. Este marco normativo permite establecer criterios claros y
procedimientos ordenados que contribuyen a una adecuada seleccion y
seguimiento de los beneficiarios, asegurando que los recursos se destinan a

quienes verdaderamente los requieren.

5.3.5. Apoyo académico

El apoyo académico es un factor clave en la permanencia y éxito de los estudiantes
universitarios, especialmente en contextos de vulnerabilidad socioeconémica

(Gonzalez-Cantero et al., 2020).

El acompafiamiento docente es una estrategia pedagdgica de intervencion con
sentido conciliador que garantiza un alto porcentaje de éxito en la gestién educativa
para la cualificacion del proceso de ensefianza aprendizaje, que pone su foco en
acompanfar las practicas de los docentes y el seguimiento a los resultados

académicos de los alumnos (Reynoso et al, 2024).

Respecto al apoyo académico los entrevistados relatan que:

Se brinda un acompafiamiento constante y flexible a los estudiantes,
adaptado a sus condiciones geograficas, sociales y personales. Esta

disposicion permanente para atender sus dudas y necesidades refleja el

54



compromiso del programa UNICAM con un modelo educativo inclusivo,
orientado a facilitar tanto el acceso como la permanencia en la educacion
superior. A través de este enfoque, se promueve el desarrollo comunitario y
se fortalece la equidad en las zonas rurales (Entrevista a coordinadores de

UNICAM, julio 2025).

En el contexto educativo, es fundamental reconocer que el aprendizaje va mas alla
de la adquisicidn de conocimientos académicos. Los estudiantes enfrentan diversas
dificultades que pueden afectar su rendimiento y desarrollo integral, por lo que
requieren apoyos que atiendan no solo sus dimensiones cognitivas, sino también
sus necesidades emocionales y sociales. En este sentido, “los estudiantes exigen
apoyos académicos que consideren sus necesidades emocionales, cognitivas y

sociales” (Valenzuela et al., 2021).

Los docentes recalcaron que “Los estudiantes hacen consultas tanto durante las
clases como fuera del horario laboral, y nosotros siempre estamos disponibles para
atender sus inquietudes, que frecuentemente estan relacionadas con el contenido
de las clases o los procesos de practica” (Entrevista a docentes de UNICAM, julio
2025).

Sin embargo, Iriarte-Solano et al. (2023) consideran que el acompafiamiento
académico puede ser asumido de diferentes formas y por distintas personas, tales
como profesores tutores, estudiantes de niveles superiores, estudiantes del mismo
nivel con mayores habilidades, entendiéndose y valorando que un aprendizaje

puede provenir de un adulto o de otro compafiero con mas capacidades.
Respecto al apoyo académico, los estudiantes relataron que: “Se recibe apoyo y

acompafamiento por el area de Asuntos Estudiantiles de URACCAN, lo cual ha sido

importante para el asesoramiento en los procesos académicos como matricula y
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solicitud de beca, esto nos ha facilitado todas las gestiones” (Encuesta a

estudiantes, julio 2025).

5.4. Percepcién sobre la calidad académica del programa UNICAM-
URACCAN en La Union

5.4.1. Competencias del profesorado

A los estudiantes se les permitio evaluar al cuerpo docente considerando diversas
dimensiones: Claridad y organizacion, uso de materiales adecuados, metodologias
variadas, relacién de contenidos con la practica, motivacién para el desarrollo de
habilidades, Retroalimentacion para mejorar, claridad en los criterios de evaluacion,
atencion de dudas en el aula, promocion y aplicacion de conocimientos cientificos.
Todas estas dimensiones son consideradas relevantes por las y los estudiantes con

porcentajes de entre 41y 63 (ver Figura 6).

Las competencias docentes representan un componente esencial en el proceso
educativo, tal como lo sefialan Gutiérrez Hinostroza et al. (2019), quienes destacan
que los profesores otorgan gran relevancia al ejercicio de la docencia, reconociendo
que la actitud personal del educador es determinante en el desarrollo del
aprendizaje. El ser humano posee talentos y virtudes que se potencian cuando se
encuentra en un entorno propicio; por ello, es fundamental que el docente genere
un ambiente favorable que facilite al estudiante la construccién de conocimientos y

el enriguecimiento de sus experiencias formativas.

La calidad de la ensefianza en la Educacion Superior depende de multiples factores
interrelacionados. Espino Wuffarden et al. (2023) afirman que una ensefianza de
calidad requiere docentes capacitados, planes de estudio pertinentes y procesos de
evaluacion basados en evidencias, siendo la percepcion estudiantil un indicador
clave para valorar dicha calidad. En esta misma linea, Leon et al. (2025) concluyen
gue el desempefio docente debe abordarse de manera integral, considerando no
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solo el dominio disciplinar, sino también las competencias pedagdgicas,

comunicativas y tecnoldgicas.

Ademas, destacan la importancia de implementar evaluaciones justas y pertinentes
gue contribuyan a la mejora continua del proceso de ensefianza-aprendizaje en el

ambito universitario.

A pesar de lo reflejado en la Figura 3, la capacitacion docente ha tenido un impacto
positivo en el programa UNICAM, evidenciado en la capacidad de los maestros para
adoptar y adaptar metodologias pedagdgicas que promueven un aprendizaje mas

significativo y contextualizado.

Los estudiantes destacan la claridad en la explicacion de los temas, el uso de
materiales actualizados, la variedad metodolégica, la vinculacidbn con ejemplos
practicos, la motivacién para desarrollar habilidades técnicas, la retroalimentacion
constante, la atencién a dudas y la promocién de la investigacion. En la figura 6 se
ilustran los elementos que caracterizan al docente de forma positiva, reflejando su

rol como facilitador del aprendizaje y agente clave en la formacion integral.

Respecto a las competencias docente:
Los estudiantes perciben diferencias en las competencias del profesorado
dentro del programa UNICAM. Mientras algunos docentes presentan
debilidades en el manejo de contenidos, otros demuestran una soélida
preparacion y experiencia. Esta disparidad ha generado el deseo de contar
con un cuerpo docente homogéneo en cuanto a calidad, que integre
conocimientos disciplinares, habilidades pedagdgicas y comunicativas.

(Encuesta a estudiantes, julio, 2025).
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Sin embargo, los coordinadores expresan que:

Es fundamental que los estudiantes desarrollen una actitud de adaptacion y
apertura, brindando oportunidades tanto a los docentes con trayectoria como
a aquellos que estan iniciando su proceso de formacién. Es importante
considerar que muchos docentes cuentan con solidos conocimientos
técnicos, pero no han sido formados metodolégicamente en pedagogia para
el trabajo en el aula, lo que puede afectar la efectividad de su ensefianza

(Entrevista a coordinadores, julio, 2025).

Figura 6
Valoracion del cuerpo docente por los y las estudiantes

Promocioén y aplicacién de conocimientos cientificos *29 50
-]

Atencion de dudas en el aula

39
32
Claridad en los criterios de evaluacion * 57
Retroalimentacion para mejorar *36 50

Motivacion para el desarrollo de habilidades

-]
43
29
Relacion de contenidos con la practica “25 50
I
Metodologias variadas k 61

.
Uso de materiales adecuados -
Claridad y organizacion *29 46

Porcentaje

B Muy relevante M Relevante M Poco relevante
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5.4.2. Plan de estudio

El plan de estudios en la educacion universitaria es fundamental para garantizar una
formacion estructurada y alineada con las demandas del mercado laboral y las
necesidades sociales. En Nicaragua, programas como la Universidad en el Campo
(UNICAM) de la UNAN-Managua demuestran como un plan de estudios bien
disefiado puede adaptarse a contextos rurales, integrando contenidos tedricos con
practicas profesionales para formar profesionales comprometidos con su entorno.
Estos planes no solo definen las competencias que los estudiantes deben adquirir,
sino que también establecen metodologias de ensefianza y evaluacion que
promueven un aprendizaje integral, critico y aplicado a problematicas locales.
(UNAN-Managua, 2025)

El plan de estudios de la carrera de Ingenieria en Zootecnia responde a criterios de
pertinencia curricular, al estar disefiado en funcion de las necesidades productivas
y socioculturales de las comunidades rurales del departamento. Esta adecuacién
territorial permite que la formacion profesional se articule con los sistemas locales
de produccion agropecuaria, fortaleciendo el desarrollo endégeno y la soberania
alimentaria. La Universidad URACCAN, en coherencia con su modelo de educacion
intercultural, promueve la apertura de carreras que generen impacto social,
econémico y ambiental, alineadas con la Estrategia Nacional de Educacion
“Bendiciones y Victorias” 2024-2026 y el Plan Nacional de Lucha contra la Pobreza
2022-2026 impulsado por el Gobierno del Frente Sandinista (resultados de la

revision documental, julio,2025).
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5.4.3. Procesos de ensefianza - aprendizaje

Tal como se observa en la Figura 7, la calidad del proceso de ensefianza-
aprendizaje es valorada por los estudiantes principalmente como buena y regular.
Esta apreciacion refleja que, aunque existen aspectos positivos en la formacion
académica, también se identifican areas que requieren fortalecimiento para alcanzar

niveles mas altos de calidad educativa.

El proceso de ensefianza-aprendizaje en el programa UNICAM de la UNAN-
Managua representa un modelo innovador que combina autoformacién con
metodologias activas adaptadas a contextos rurales y multiculturales. Este enfoque,
fundamentado en la Escuela Nueva, prioriza el trabajo independiente de los
estudiantes —sin la presencia constante del docente— pero con acompafamiento
pedagdgico para garantizar la apropiacion critica de conocimientos vinculados al

desarrollo local (Rodriguez et al., 2024).

Asi lo confirman los entrevistados:

Como docente del programa UNICAM-URACCAN, considero que el proceso
de ensefanza-aprendizaje que desarrollamos es innovador y responde a las
particularidades de los territorios rurales y multiculturales. Este modelo
promueve la autoformacion del estudiante mediante metodologias activas,
donde el rol del docente no es estar presente de forma constante, sino brindar
acompafamiento pedagdgico que facilite la apropiacion critica del
conocimiento, siempre vinculado al contexto local y comunitario (Entrevista a

docente, julio,2025).
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Figura 7
Evaluacion de la calidad de la ensefianza aprendizaje por los y las estudiantes

m Buena = Excelente = Regular

5.4.4. Practicas pedagogicas (innovadoras y cientificas)

El programa UNICAM-URACCAN nos ha llevado a repensar y transformar el trabajo
académico con momentos territoriales, resignificando los espacios y tiempos,
revalorizando la vinculacion universidad comunidad, construyendo y humanizando
los conocimientos con los pueblos, teniendo en el centro al ser humano, las familias
y las comunidades con sus cosmovisiones, lenguas, historias, espiritualidades,
tradiciones y saberes que nos permitan hacer verdaderas transformaciones con

pertinencia cultural (Castillo y Garcia, 2022).

Asi lo confirman los docentes:
Consideramos esencial que la URACCAN formalice convenios o

articulaciones con fincas y productores locales que estén dispuestos a
facilitar espacios para la realizacidbn de practicas académicas. Aunque
actualmente gestionamos estos espacios a través de redes personales, es
necesario institucionalizar estas oportunidades para asegurar Ssu
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disponibilidad, continuidad y calidad. Esto fortaleceria la articulacion entre la
formacion profesional y el contexto productivo local, contribuyendo a una
experiencia educativa mas pertinente y contextualizada. (Entrevista a

docentes, julio, 2025).

La utilizacion de recursos tecnolégicos en el proceso educativo no solo enriquece la
presentacion de los contenidos, haciéndolos més atractivos y comprensibles, sino
que también incrementa el interés y la participacion de los estudiantes, favoreciendo

un aprendizaje mas profundo y significativo (Quifiénez et al., 2022).

Asi afirman los estudiantes, respecto al uso de recursos tecnolégicos:

Principalmente usamos celulares, computadoras y aplicaciones como Word,
PowerPoint y Excel para investigar, compartir documentos y realizar trabajos.
Estas herramientas facilitan el acceso a la informacion y la comunicacién, pero
sentimos que falta mas uso de laboratorios y recursos practicos. Seria valioso
fortalecer las préacticas pedagdgicas con métodos innovadores que integren teoria
y practica para prepararnos mejor ante los desafios reales (Encuesta a

estudiantes, julio 2025).
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5.5. Recomendaciones para mejorar la calidad académica del programa
UNICAM-URACCAN en La Unién basadas en las percepciones

estudiantiles

La calidad de la ensefianza esta estrechamente vinculada con la preparacion y
actualizacion del cuerpo docente. En el contexto de UNICAM-URACCAN, donde se
atiende a una poblacion estudiantil diversa con necesidades particulares, es
esencial que los docentes cuenten con herramientas pedagoégicas actualizadas y
contextualizadas. Se recomienda continuar con la implementacion sistematica de
talleres metodoldgicos dirigidos al cuerpo docente, con el objetivo de fortalecer sus
competencias didacticas, incorporar enfoques interculturales y desarrollar
habilidades que faciliten aprendizajes significativos, contextualizados y pertinentes

para el estudiantado.

Dado el acceso limitado a recursos fisicos en algunas sedes del programa, se
recomienda fortalecer la capacitacion continua en el manejo de la biblioteca virtual
de UNICAM-URACCAN. Esto permitira a los estudiantes acceder a fuentes
confiables, fomentar el aprendizaje autbnomo y contribuir a una formacién

académica mas equitativa, especialmente en contextos rurales y de dificil acceso.

El coordinador de carrera, la responsable de asuntos estudiantiles y el presidente
de la Union Nacional de Estudiantes de Nicaragua (UNEN) del CUR Nueva Guinea
desempefian un papel fundamental en el acompafiamiento académico del
estudiantado. Por ello, se recomienda continuar fortaleciendo su participacion
mediante un seguimiento cercano y articulado con el cuerpo docente, asi como la
promocién de espacios de didlogo que permitan atender las necesidades reales de
los estudiantes. Este trabajo conjunto contribuye significativamente a mejorar el

rendimiento académico y a favorecer la permanencia estudiantil en el programa.
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VI. CONCLUSIONES

La investigacion evidencia que la calidad educativa en contextos rurales no se
entiende solo con indicadores tradicionales, sino que requiere integrar aspectos
pedagogicos, territoriales, culturales y humanos. Los estudiantes valoran
positivamente el modelo educativo intercultural comunitario por su pertinencia

territorial, inclusion de saberes ancestrales y enfoque humanista.

Se encontr6 como factores determinantes en las percepciones sobre calidad
académica: la situacion economica de los estudiantes, la ubicacion geogréfica del
centro de estudios respecto a la procedencia de los estudiantes y la infraestructura.
Estos influyen en el rendimiento, la permanencia y la motivacion estudiantil
confirmando que la calidad en zonas rurales estd condicionada por factores
externos al aula, por lo que se requiere continuar implementando politicas

educativas inclusivas y contextualizadas.

Respecto a la satisfaccion con los servicios académicos, los estudiantes valoran
positivamente la accesibilidad curricular, el apoyo académico y los programas de
becas, fundamentales para su permanencia. Sin embargo, se mostré insatisfaccion

con el acceso a recursos y la infraestructura fisica.

En cuanto a la calidad académica del programa, el plan de estudios es pertinente a
las necesidades productivas y socioculturales del territorio, y promueve la
integracion de conocimientos cientificos y tradicionales. No obstante, se detectan
debilidades en la implementacion de practicas pedagdgicas innovadoras, uso de
materiales didacticos y retroalimentacién, lo que sefiala la necesidad de fortalecer

la formacion continua docente.
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Vil.  RECOMENDACIONES

A la URACCAN:

e Continuar fomentando vinculos estratégicos con instituciones del Estado para
impulsar iniciativas colaborativas de beneficio comun.

e Seguir impulsando lineas de investigacion orientadas a la mejora continua de la
calidad académica.

e Proseguir con el seguimiento que involucren a estudiantes, docentes y
coordinadores, con el fin de identificar fortalezas, debilidades y oportunidades

de mejora con respecto a la calidad educativa.

A los estudiantes:

e Reconocer y valorar las oportunidades de educacion gratuita que el Buen
Gobierno ofrece mediante el programa Universidad en el Campo, como una
alternativa estratégica para acceder a la Educacién Superior.

e Permanecer con una disposicion accesible para adaptarse a los diferentes

métodos de ensefianza utilizados por los docentes.

A docentes:
e Continuar involucrandose en capacitaciones, intercambios académicos y
espacios de reflexion pedagogica que contribuyan al fortalecimiento profesional

y a la mejora de la calidad educativa.
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URACCAN

IX. ANEXOS

Anexo 1. Guia de encuesta a estudiantes

Universidad de las Regiones Auténomas de las Costas Caribe
Nicaraguense
URACCAN

Guia de encuesta a estudiantes

l. Introduccion

Estimados estudiantes de la Universidad de las Regiones Autbnomas de la Costa
Caribe Nicaragiense (URACCAN), en estos momentos nos encontramos
realizando una investigaciéon con el tema: “Percepciones de los estudiantes
sobre la calidad académica del programa UNICAM-URACCAN en La Union
durante el | semestre de 2025” el objetivo es analizar las percepciones de los
estudiantes sobre el Programa Universidad en el Campo (UNICAM) URACCAN en
el | semestre 2025. Para darle cumplimiento al proceso investigativo, en sus manos
estd, si es voluntad y menester proporcionar informacion para la realizacion de este
trabajo, mediante la siguiente encuesta, con la finalidad de llevar a cabo este
estudio. Agradecemos sinceramente su colaboracion y honestidad al responder
esta encuesta.

I. Datos generales

Datos personales
18-25 afos
26-35 afos
36-45 afos
46 afos 0 mas
Miskitos
Ramas
Creoles
Garifunas
Mestizos
Mayagnas
Femenino
Masculino
Carrera: Ingenieria en Zootecnia

Edad:

Etnia;

Sexo:
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1. Informacién principal

1. Factores que afectan la percepcién de la calidad académica

A continuacién, encontraras una lista de factores que pueden influir tanto en tu
permanencia en la carrera universitaria como en la calidad de tu formacion
académica. Por favor, selecciona y ordena los tres factores que consideras tienen
mayor impacto en tu experiencia como estudiante (1 = mayor impacto, 2 = impacto
intermedio, 3 = menor impacto): Falta de recursos econémicos

e [ Problemas familiares

e [ Dificultad de acceso al centro de estudios
e [1 Desmotivacion personal

e [ Falta de materiales didacticos

e [J Horarios poco adecuados

e [ Capacitacion docente insuficiente

e [ Infraestructura limitada

e [] Otros (especifique):

2. Influencia de la familia y la comunidad

Describa brevemente el papel que han tenido su familia y su comunidad en su
experiencia universitaria:

3. Valoracién de las practicas de asignatura

¢, Como califica las préacticas realizadas en sus asignaturas? Marque una opcion:

o [ Excelente
« [JBuena

o [ Regular

o [ Deficiente
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4. Integracion de saberes tradicionales y comunitarios

a) ¢ Considera que la incorporacion de conocimientos tradicionales o comunitarios
en las asignaturas fortalece la calidad académica?

e [OSi
e« [NoO

b) ¢ Ha observado que los docentes integran estos conocimientos en su carrera?

e [ Si(¢Cuales? )
e« [INo

5. Uso de tecnologia en el aprendizaje

¢, Ha utilizado alguno de los siguientes recursos en sus asignaturas? Marque los que
correspondan y especifique:

o Computadora (¢ Qué programas? )

o Teléfono celular (¢, Qué aplicaciones? )
o Laboratorios (¢,Cuales? )

e Redes sociales (¢, Cuéles? )

6. Condiciones del aula y centro educativo

Indique el estado de los siguientes Infraestructura del aula:

e [1 Concreto
e [1 Madera
e []Otro:;

e Mobiliario para estudiantes:
« [ Suficiente

o [ Insuficiente

- Energia eléctrica:
e OSi
e« [INO

e Agua potable:

e OSi
e« [INo
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7. Calidad de la ensefianza en el programa UNICAM-URACCAN

Criterio 3 2

Claridad y organizacion en la explicacion de los temas

Uso de materiales actualizados (libros, plataformas digitales, etc.)

Metodologias variadas para facilitar el aprendizaje

Relacion de contenidos con ejemplos practicos o actuales

Motivacién para el desarrollo de habilidades técnicas y profesionales

Retroalimentacién para mejorar el aprendizaje

Claridad en los criterios de evaluacion

Atencion a dudas dentro y fuera del aula

Promocion de la investigacion o aplicacion de conocimientos cientificos

8. ¢ Como evalla la calidad de la ensefianza que recibe?

e [ Excelente
e [1Buena

e [1Regular

e [1 Deficiente

9. Valoracién del cuerpo docente

Valore a los docentes en los siguientes aspectos, donde 3 es la mayor valoracion y
1 la menor: (1: poco relevante, 2: relevante, 3: muy relevante)

Observaciones adicionales:

82




10. Formacion para la insercion laboral

¢, Considera que el programa UNICAM le estad preparando adecuadamente para
insertarse laboralmente en su comunidad?

e [ Si, me esta formando:
e [ Aln hay aspectos por mejorar:
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Anexo 2. Guia de entrevista a docentes

SmACCA Universidad de las Regiones Auténomas de las Costas Caribe

-',,x);»»»‘ '“&“\r(&.\
L ows

..... h L URACCAN

Guia de entrevista a docentes del programa UNICAM

Nicaraguense

l. Introduccién

Estimados estudiantes de la Universidad de las Regiones Autbnomas de la Costa
Caribe Nicaragiense (URACCAN), en estos momentos nos encontramos
realizando una investigaciéon con el tema: “Percepciones de los estudiantes
sobre la calidad académica del programa UNICAM-URACCAN en La Unidn
durante el | semestre de 2025” el objetivo es analizar las percepciones de los
estudiantes sobre el Programa Universidad en el Campo (UNICAM) URACCAN en
el | semestre 2025. Para darle cumplimiento al proceso investigativo, en sus manos
estd, si es voluntad y menester proporcionar informacion para la realizacion de este
trabajo, mediante la siguiente entrevista, con la finalidad de llevar a cabo este
estudio. Agradecemos sinceramente su colaboracion y honestidad al responder

esta entrevista.

Il. Datos generales

Datos personales
18-25 afios
26-35 afos
36-45 afos
46 afos 0 mas
Miskitos
Ramas
Creoles
Garifunas
Mestizos
Mayagnas
Femenino
Masculino

Edad:

Etnia:

Sexo:
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b)

9)

1. Informacién principal

Desde su experiencia, ¢ cuales son los principales factores que contribuyen
a la calidad académica del programa?

¢ Qué barreras internas o externas limitan el desempefio académico del
programa?

¢, Como describiria el equilibrio entre teoria y practica en el plan de estudios?
Segun su interaccion con estudiantes, ¢cuales son los aspectos mas

valorados y los mas criticados del programa?

En su opinidn, ¢los servicios de apoyo académico (biblioteca, tutorias,
plataformas digitales) cumplen con las necesidades estudiantiles?

¢ Qué practicas pedagodgicas innovadoras ha implementado en los ultimos
dos afios?

Si tuviera autonomia para implementar un cambio inmediato en el programa,
¢Cudl seria'y por qué?
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Anexo 3. Guia de entrevista a coordinadores
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< Universidad de las Regiones Autonomas de las Costas Caribe
T Nicaragliense
URACCAN

Guia de entrevista a coordinadores del programa UNICAM

l. Introduccion
Estimados estudiantes de la Universidad de las Regiones Autbnomas de la Costa
Caribe Nicaragiense (URACCAN), en estos momentos nos encontramos
realizando una investigaciéon con el tema: “Percepciones de los estudiantes
sobre la calidad académica del programa UNICAM-URACCAN en La Union
durante el | semestre de 2025” el objetivo es analizar las percepciones de los
estudiantes sobre el Programa Universidad en el Campo (UNICAM) URACCAN en
el | semestre 2025. Para darle cumplimiento al proceso investigativo, en sus manos
estd, si es voluntad y menester proporcionar informacion para la realizacion de este
trabajo, mediante la siguiente entrevista, con la finalidad de llevar a cabo este
estudio. Agradecemos sinceramente su colaboracion y honestidad al responder

esta entrevista.

Il. Datos generales

Datos personales
18-25 afios
26-35 afos
36-45 afos
46 afos 0 mas
Miskitos
Ramas
Creoles
Garifunas
Mestizos
Mayagnas
Femenino
Masculino

Edad:

Etnia;

Sexo:
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a)

b)

)
g)

h)

)

Informacién principal

¢, Como evalla la alineacion del curriculo de UNICAM con las necesidades
del mercado laboral y las demandas socioculturales de la regién?

¢, Qué mecanismos existen para actualizar el plan de estudios y como se
implementan?

¢ Qué estrategias ha implementado la universidad para garantizar la calidad
pedagdgica de los docentes en UNICAM?

¢,Como se monitorea la efectividad de las metodologias de ensefianza
utilizadas?

¢Cuéles son los principales desafios en cuanto a infraestructura,
equipamiento tecnoldgico y recursos educativos para el programa?

¢ Existen proyectos en marcha para solventar estas limitaciones?

¢, Como promueve la universidad una comunicacion efectiva entre docentes
y estudiantes en UNICAM?

¢Han identificado brechas en la formacion docente que afecten esta
relacion?

¢,Como impactan los factores econdémicos, sociales o culturales en el
desempefio del programa?

¢ Qué politicas de inclusién o apoyo se ofrecen a estudiantes en situacion de

vulnerabilidad?
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Anexo 4. Guia para revision documental a curriculo

‘cc\ Universidad de las Regiones Autonomas de las Costas Caribe
N Nicaragiiense
o URACCAN

Guia para revision documental al curriculo

l. Introduccidén

El presente formato es aplicable al curriculo de la carrera de Ingenieria en zootecnia
gue se ha seleccionado en esta investigacion: “Percepciones de los estudiantes
sobre la calidad académica del programa UNICAM-URACCAN en La Unidn

durante el | semestre de 2025”.
Il. Datos generales

Unidad académica que la gerencia:

Grado que conduce:

Turno en que se oferta:

Duracién de la carrera:

Total, de horas académicas:

Modalidad:

Régimen:

Ao de aprobacion del curriculo:

[I. Aspectos principales de interés

1. ¢El curriculo presenta una fundamentacion tedrico-cientifica clara y

actualizada del area de Zootecnia?

2. ¢Define claramente el objeto de estudio y el contexto historico y actual de la

disciplina?
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9.

¢ El perfil profesional esta claramente definido y es congruente con el campo

disciplinar?

¢Incluye competencias genéricas y especificas adecuadas para la formacion

integral del zootecnista?

¢El perfil responde a las necesidades locales, regionales y nacionales del

sector pecuario?

¢El plan de estudios esta fundamentado en un modelo educativo coherente

y actualizado?

¢ El curriculo considera escenarios de aprendizaje equipados con tecnologia

adecuada?

¢Incluye practicas profesionales y de campo que permiten la aplicacion real

de conocimientos?

¢ Los docentes asignados son congruentes con las areas de la Zootecnia?

10. ¢ El curriculo incluye mecanismos claros para la evaluacion del aprendizaje y

del plan de estudios?

11. ¢ El curriculo responde a las demandas y problematicas del sector productivo

y social local y regional?
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Anexo 5. Galeria de imagenes

Llenado de encuesta de los estudiantes de UNICAM
(Fotografica: Iris Jarquin, 2025)

Estudiante de UNICAM llenando

la encuesta Fotografia: Brayan
Ruiz, 2025)

.'v" 5 \ \ ‘
Entrevistando al docente de UNICAM (fotografia: Gladys Francys,
2025)



Anexo 6. Aval de la tutora

UNIVERSIDAD DE LAS REGIONES AUTONOMAS DE LA COSTA
CARIBE NICARAGUENSE
URACCAN

RECINTO NUEVA GUINEA

Aval del tutor

El tutorfa: Rita de los Angeles Gémez Martinez, por medio del presente escrito
olorga el Aval correspondiente para la presentacion de:

a. Protocolo O

b. Informe Final &

¢. Articulo Técnico O

d. Otra forma de culminacion de estudio (especifique):

Al producto tilulago: Percepciones de los estudiantes sobre la calidad
académica del programa UNICAM.-URACCAN en La Unién durante el |

semestre de 2025, desarrollada por las estudiantes: Lic, Maria Aracellys Cruz
Reyes y Lic. Jenny del Rosario Sudrez, De la maestria en Docencia Universitana

Cumple con los requisitos establecidos en el Régimen Académico.

Nombre y apelido del tutor o tutora: Rita de los Angeles Gomez Martinez
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