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RESUMEN

El presente trabajo monografico analizdé los factores
pedagdgicos que incidieron en el rendimiento académico
de los estudiantes del tercer afio de magisterio de la
Escuela Normal en el primer semestre del 2002. En base
al mismo refleja algunas recomendaciones dirigidas tanto
a las instancias entrevistadas y otras involucradas en el
desarrollo del proceso ensefianza — aprendizaje.

Se realiz6 un estudio cualitativo, de orden descriptivo y de
corte transversal mediante la aplicacion de entrevistas a
quince estudiantes, a seis maestros y a la directora de la
Escuela, las que fueron enriquecidas con observaciones
de clases y referencias bibliograficas existentes sobre la
tematica.

Entre los hallazgos, se encontré que en la escuela Normal
se aplica aunque no en un 100% un modelo educativo
interactivo a fin de lograr un proceso ensefianza
aprendizaje integral.

La planificacion, la metodologia, los recursos didacticos,
los metodos y técnicas didacticos, y las evaluaciones
utiizadas en el proceso educativo, incidieron
positivamente en la adquisicion de nuevos conocimientos,
sumado a esto, se dan constantes capacitaciones para
superar debilidades encontradas y fortalecer capacidades
en estudiantes, docentes y direccién de la escuela, sin
embargo el nivel adquirido no llega a la excelencia
acadeémica.

Existen dificultades en el proceso, como por ejemplo:
limitaciones linguisticas, bajos niveles de aprendizaje;
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algunos/as docentes imparten clases sin plan diario, lo
que repercute de manera negativa en el proceso
ensefianza — aprendizaje. Por lo que se ha obtenido los
resultados esperados, en vista de lo cual presento
algunas recomendaciones entre ellas la necesidad de
seguir profundizando en esta problematica.



. INTRODUCCION

El modelo educativo en la Costa Caribe Nicaraglense se
enmarca en todo el proceso de hispanizacién. Del gobierno
liberal de José Santo Zelaya desde finales del siglo XIX e
inicios del siglo XX hasta la fecha, ignorando la realidad
multietnica, linguistica y pluricultural de sus pueblos,
negando el derecho a educarse bajo sus propias
costumbres, tradiciones y aspiraciones, constituyéndose asi
en un modelo asimilatorio cuyas conciencias han sido la
formacion de ciudadanos/as costefios/as con una vision
divorciada de su entorno, inseguro de su autoestima y de
su historia.

Ahora en la Region Autonoma del Atlantico Norte (RAAN),
se cuenta con la Escuela Normal “Gran Ducado de
Luxemburgo” que es un centro formador de formadores(as)
de educacion primaria. Tiene el propésito de educar para el
desarrollo, la democracia y la paz, profesionalizando a
maestros/as empiricos/as, competentes, dispuestos/as
utilizar al maximo sus talentos naturales en beneficio del
desarrollo y transformacion de la region y del pais.

La Escuela Normal cuenta con wuna poblacion
mayoritariamente de habla miskita, y hasta hace dos arios
Inicio el plan de estudios intercultural bilingie. La mayor
parte de los maestros (as) son bilingles y egresados de la
licenciatura de educacion intercultural bilingle de Ia
universidad de las regiones autbnomas de la costa caribe
Nicaragtense (URACCAN).

Para la Escuela Normal como para toda institucion
educativa, un elemento sustancial del proceso ensefianza —
aprendizaje es el rendimiento académico de los (las)



estudiantes de magisterio que provienen de las
comunidades aledafias de Bilwi. En el rendimiento
academico se conjugan diferentes factores pedagédgicos
que llevan al fracaso o al éxito del aprendizaje estudiantil,
eficiencia con que se manejen esos factores por parte de
los y las docentes y por las instancias involucradas en el
hecho educativo. Un buen rendimiento generaimente nos
da pistas de como estuvo el proceso ensefanza —
aprendizaje, en cambio un rendimiento mediocre, bajo o
indeficiente nos da la idea que todo el proceso anduvo mal
y que se utiliza un modelo educativo que no da la respuesta
a la necesidades pedagédgicas y psicologicas de la
poblacion estudiantil atendida.

Pero entonces, qué es lo que hace que el rendimiento sea
deficiente, regular, bueno, muy bueno o excelente. Si bien,
producto de la aplicacion de la metodologia activa —
participativa en el proceso de ensefanza aprendizaje, el
rendimiento de los (las) estudiantes finalistas de la Escuela
Normal, en los ultimos tres afios se encuentra en la escala
de 70 a 80, calificado como bueno segun la escala
cualitativa oficial del Ministerio de Educacién, Cultura vy
Deportes, existen algunas limitaciones en diferentes
aspectos del proceso de ensefianza — aprendizaje, que
requieren de revision y analisis.

Lo anteriormente expuesto me motivé a investigar el
modelo educativo implementado en la escuela, algunos
factores pedagodgicos como la incidencia del planeamiento
didactico, metodologia empleada, recursos didacticos,
metodos, técnicas y sistema de evaluacion utilizados en el
proceso ensefanza aprendizaje que inciden en el
rendimiento académico de los estudiantes del tercer afio de
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magisterio de la Escuela: Normal “Gran Ducado De
Luxemburgo”.

Este trabajo monografico lo hago con el propésito de
contribuir a un mejor conocimiento de esos factores
pedagogicos que estan incidiendo actualmente en el
rendimiento academico y aportar algunas
recomendaciones que contribuyan al mejoramiento de la
calidad del proceso ensefianza — aprendizaje que a su vez
contribuira a la excelencia académica.

Los resultados de este estudio podran ser utilizados como
insumos para elevar la calidad del proceso ensefanza —
aprendizaje de los (las) estudiantes finalistas de magisterio
con logros educativos cada vez mejores.
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I OBJETIVOS

2.1.

2.2.

2.2

2.2

2.2

Objetivo General:

Contribuir a un mejor tratamiento metodologico de algunos
factores pedagogicos que inciden en el rendimiento
academico de los(as) estudiantes del tercer afio de
magisterio de la Escuela Normal “Gran Ducado de
Luxemburgo”, en Bilwi, Puerto Cabezas, durante el primer
semestre del afno 2002.

Objetivos Especificos:

1. Caracterizar el modelo educativo asumido por la
Escuela Normal en el proceso de ensefianza
aprendizaje de estudiantes del tercer afio de magisterio.

2. Valorar el rendimiento académico obtenido por los/las
estudiantes del tercer ano de magisterio.

3. Analizar la incidencia de algunos factores pedagdgicos
como el planeamiento didactico, metodologia, recursos
didacticos, métodos y técnicas asi como el sistema de
evaluacion en el proceso ensefianza aprendizaje de los
estudiantes del tercer aflo de magisterio de la Escuela
Normal “Gran Ducado de Luxemburgo”, en Bilwi.



Il. MARCO TEORICO

En la educacion formal se consideran varios factores que
son decisivos para el éxito academico de los y las
estudiantes. Entre estos se encuentran factores
econdémicos,  culturales, sociales, pedagdgicos vy
psicologicos entre otros.

En este estudio se hizo énfasis en algunos de los factores
pedagdgicos como el planeamiento didactico, |la
metodologia, los recursos didacticos, los métodos vy
tecnicas y el sistema de evaluacion utilizados por los y las
maestros/as del tercer afo de magisterio de la Escuela
Normal "Gran Ducado de Luxemburgo”, en Bilwi. Ademas
se considerd la definicion del proceso ensefianza-
aprendizaje, rendimiento académico para una mejor
comprension de los factores pedagodgicos que intervienen
en el proceso de ensefanza.

Proceso enseflanza — aprendizaje:

El proceso de ensenanza — aprendizaje es el conjunto de
pasos sistematicamente ordenados que tienen como
proposito brindar los instrumentos tedricos — practicos que
le permitan al ser humano desarrollar y perfeccionar
habitos, actitudes, aptitudes y conocimientos que se
apliguen en el desempefio eficiente en sus actividades
diarias, donde la ensefianza lleva consigo influir sobre los
estudiantes de manera que les facilite el aprendizaje.

Por tanto se hace necesario tener presente que Ia
ensenanza y el aprendizaje son interdependientes, es decir
que estan intimamente ligados dentro del proceso



educativo, pero para que este proceso se dé, se requiere
de alguien que facilite, oriente, guie el aprendizaje.

‘La ensefanza es el sistema y método de instruccion
destinados a  desarrollar  conocimientos, habitos,
habilidades y aptitudes en los individuos. En este proceso
creador se utilizan las aptitudes fisicas, intelectuales y
afectivas de quien recibe la ensefianza. El aprendizaje es el
proceso mediante el cual un individuo o conjunto de
iIndividuos modifican su comportamiento como resultado de
la realizacion de actividades, por ende, el proceso de
ensenanza - aprendizaje facilita a la persona por su propia
actividad, aprender, solo asi el ensenar y aprender produce
efectos en la formacion integral del individuo.

En el proceso de enseflanza — aprendizaje se da una
interaccion reciproca entre maestros(as) y alumnos(as), en
la cual se debe ensefar a aprender y aprender a ensefar,
donde el educando es el centro del aprendizaje, “la
ensefanza se realiza no cuando el(la) docente habla, sino
cuando el(la) estudiante aprende, y en ello juega un papel
muy importante la comunicacion, ya que si ésta no es clara,
transparente, el mensaje se distorsiona y nunca se
alcanzan los objetivos.

Entre los factores que intervienen en el rendimiento
academico de los estudiantes del tercer afio de magisterio
podemos senalar, el planeamiento didactico, metodologia,
recursos didacticos, meétodos y técnicas, sistema de
evaluacion en la cual todos estos forman una estrecha
relacion para que el educando tenga éxito en el proceso de
ensenanza — aprendizaje, de lo contrario habra posibilidad
de no lograr el éxito.



3.4. Rendimiento académico

El rendimiento académico se refiere a los logros de los
fines de Ila tarea escolar, una vez realizada ésta.
Cientificamente se logra cuando se establece una relacion
positiva entre el trabajo realizado por el(la) docente y
los(as) educando y la educacion lograda por éstos. El
rendimiento es el resultado obtenido por los(as) estudiantes
en las asignaturas impartidas en el aula de clase por los(as)
docentes, el cual es expresado a través de calificaciones
numericas en los certificados de nota. Ademas del aspecto
cuantitativo no se puede obviar la parte cualitativa del
estudiante, ya que se puede tomar en cuenta una serie de
accionar que se pueden valorar tales como: tareas en
clases, casa, cumplimiento de tareas, participacion oral en
equipo, individual, en grupo, la practica de valores entre
otros dentro y fuera del centro educativo.

El rendimiento y la asimilacion de los contenidos por parte
de los educando del campo magisterial son importantes
para toda la sociedad educativa porque de ello depende
que los futuros maestros(as) de educacidon primaria se
integren al campo de la docencia haciéndole frente a los
retos y superando los obstaculos que encuentren en el
camino de su carrera magisterial.

Para hacer el anélisis de los factores pedagodgicos es
necesario iniciar con las definiciones de: Modelos
didacticos interactivos, factores pedagdgicos, planeamiento
didactico, metodologia de ensefianza, recursos didacticos,
metodos y técnicas, y sistema de evaluacién, ya que son
parte del modelo pedagdgico gue nos expresan cémo
dichos factores seran determinantes en la formacion de los
estudiantes de magisterio de las proximas generaciones.



Al conjugar y aplicar todos los elementos que integra el
proceso ensefanza — aprendizaje ofrece al estudiante un
buen rendimiento académico y un aprendizaje soélido que
se puede observar en la conducta de los mismos que
servira de base su preparacion profesional y de calidad
para desempefarse y comprometerse con la superacion
personal, familiar y de la sociedad.

3.1. Modelos Didacticos Interactivos:

Para comprender el modelo didactico empleado por
docentes de la Escuela Normal, necesitamos entender en
qué consiste un modelo didactico. Podria decirse que es
una teoria de las ciencias de la educacidon que sirve como
analisis del actuar didactico en el contexto escolar como
extra escolar por un lado, es la representacion conceptual,
simbdlica y por otro lado, es la estructuracidon sistematica
de la secuencia del proceso de aprendizaje.

Tiene por finalidad aclarar las condiciones, las posibilidades
y limites del proceso, considerando tanto aspectos tedricos
como practico - metodolégicos. Asi, los modelos didacticos
se diferencian de la descripcion de la practica Unicamente y
de los modelos puramente tedricos porgue son la
generalizacion de muchos casos particulares e integran los
aspectos tedricos con aspectos practicos.

El modelo didactico interactivo depende en primer término
de tres elementos esenciales que interactuan
permanentemente:

El alumno o alumna: Con todas sus caracteristicas
personales, psicolégicas y socioculturales, su nivel de



desarrollo mental, su interés y motivacidn para aprender,
asi como de sus conocimientos y experiencias previas.

El /la docente: Con su propia personalidad, su preparacion,
su competencia profesional acadéemica, metodoldgica, su
capacidad de comunicacion entre otros.

El curriculo a desarrollarse: incluyendo los contenidos
cognitivos, procedimentales y actitudinales, las habilidades
y destrezas, sus estrategias metodoldgicas, los medios vy
materiales, asi como la evaluacion.

Una buena exposicion, la demostracion de un experimento,
una conferencia magistral presentada por el o la docente
acompanada con medios visuales pueden resultar
esenciales, pueden ser aprendizajes altamente
significativos, pero deben ser complementados con
modelos didacticos de mayor intervencion por parte de los y
las estudiantes. De acuerdo al interés, necesidades y la
motivacion del estudiante, se deben aplicar los factores
pedagdgicos mas activos que un aprendizaje significativo y
duradero.

Para comprobar acerca de como aprendemos mejor, es
necesario considerar que tenemos mayor posibilidad
cuando participamos directamente con todos los sentidos
actuando y haciendo. Logramos un aprendizaje
significativo, cuando integramos el nuevo conocimiento a la
estructura mental ya existente y es dificil que eso se realice
Solamente mediante la informacidn del profesor, sino que
es indispensable que el mismo/a alumno o la alumna sea €l
agente de su

propio aprendizaje, pues tiene su propio ritmo, sus propios
Intereses y necesidades, asi como sus propias facultades.



La visidon globalizadora de la didactica no se trata de
condenar la intervencion del/la docente, ni sobre valorar
unilateralmente la actuacion de los/las alumnos/as, sino
que deben interactuar constantemente mediante las
actividades desarrolladas. Los y las docentes deben
organizar su actuacion flexiblemente para que les dé
margen suficiente de adaptarla a las necesidades vy
conocimientos de los alumnos y alumnas.

Por otro lado, deben encontrar sentido en lo que hacen,
deben enfrentarse a retos y desafios nuevos, pero a la vez
se les debe proporcionar la ayuda adecuada para que
puedan abordarlos. De esta manera se logra una actitud
mental auto estructurante, que permita establecer el
maximo de relaciones con el nuevo contenido.

3.2. Algunos factores pedagdgicos

Estos factores a estudiar son el planeamiento didactico,
metodologia, recursos didacticos, métodos, técnicas
didacticas y sistema de evaluacion.

3.2.1. Planeamiento didactico

El planeamiento didactico es una actividad de mucha
Importancia que coordina integralmente todos los
componentes que intervienen en la acciéon educativa.

En Nicaragua, el planeamiento didactico se concibe como
el nivel mas concreto de la planificacion educativa que se
centra especialmente en el proceso de ensefanza
aprendizaje y es responsabilidad directa del o la docente(a)



tanto su disefio como su aplicacion. Segun expresa Sola
Mendoza (1989), el docente concibe esta etapa del
quehacer educativo como un proceso metodolégico
fundamental porque actiua como una guia que orienta toda
su labor en el aula, siendo flexible al tomar en cuenta las
necesidades emergentes.

Para Torres Maldonado el planeamiento didactico, es la
prevision inteligente y bien calculada de todas las etapas de
trabajo escolar y la promocion racional de todas las
actividades, de modo que la ensefianza resulte segura,
economica y eficiente. Todo el planeamiento se concreta en
un programa definido de accidon que constituye una guia
segura para conducir progresivamente a los(as) estudiantes
los resultados deseados.

Sola Mendoza ademas considera que “...la planeacion
didactica, simplifica el trabajo, puesto que constituye en si
misma una guia que permite prever cudles son los
propdsitos de una accidn educativa; como realizarla y
evaluarla, la cual debe ser precisa, clara, realista y flexible
para que resulte eficaz”.

En relacion al planeamiento didactico se puede expresar
que el exito del aprendizaje descansa en ella, porque el
docente debe tomar en cuenta con anticipacién una serie
de actividades pedagogicas, de qué aprender, como, para
que, qué beneficio le trae al aprendizaje o sea que el
planeamiento didactico garantiza el trabajo efectivo del
docente y un mayor aprendizaje en los educandos.

3.2.2 Metodologia

Los meétodos que los/las docentes utilizan son importantes
e influyen de una manera positiva (si son apropiados) en el



rendimiento academico de los estudiantes porque el
meéetodo orienta, muestra el camino, el sendero a seguir,
permite trazar un rumbo de un objetivo, una meta o una
finalidad.

‘La metodologia serfala el encadenamiento légico de
ejercicios graduados para obtener un fin, y éste puede ser
la adquisicion de conocimiento. Ensefna a saber
seleccionar los temas vy \utilizar las técnicas, Ilos
procedimientos, las estrategias y los recursos didacticos
mas apropiados para hacer que el proceso ensefanza
aprendizaje se traduzca en un cumulo de experiencias que
propicien:

El razonamiento, la deliberacion, la valoracion y la
formulacion de juicio.

El planteamiento de hipdtesis y problemas que
dispongan mentalmente al educando a reflexionar vy
poner en practica la observacion, comparacion,
experimentacion, abstraccién, aplicacidon, comprobacion,
clasificacion para poder establecer conclusiones.

La formacién de habitos tales como: la puntualidad,
responsabilidad, aseo, estudio. :

La formacidon de actitudes de respeto, dignidad,
confianza, seguridad, cooperacion, solidaridad. '

A continuacion se describen algunas metodologias:

3.2.2.1. Metodologia Tradicional



Con la metodologia tradicional, el maestro(a) constituye la
fuente mas importante de conocimientos y capacidades
donde el alumno aprende de él, de sus palabras y hechos.
En la metodologia tradicional el nifio es pasivo, donde el
maestro es la maxima autoridad y un ejemplo que debe
imitarse.

El curriculo es presentado de las partes al todo, con énfasis
en las destrezas basicas, donde el(a) maestro(a) es el
expositor y el centro del proceso de ensefanza. La
ensenanza es pasiva, con metodos memoristicos, donde el
educando es considerado como un objeto, con aprendizaje
mecanico. Los estudiantes son considerados como “tablas
en blanco” sobre las cuales el maestro graba la
iInformacion.

En la metodologia tradicional, el curriculo no responde a la
necesidad del educando, se centra en el aspecto material
en algunos casos en una escuela limpia, bien pintada,
alumnos/as y maestros/as con buena presentacion aunque
esto es necesario no debe ser la parte central porque se
descuida la parte pedagogica.

3.2.2.2. Metodologia Activa

La metodologia con enfoque constructivista humanista se
caracteriza principalmente porque esta centrada en el (1a)
estudiante; en los procesos de coOmo aprende vy
consecuentemente, en la forma como se ensena. Esto
implica que es el/la propio(a) estudiante quien participa
activamente en la construccion de su aprendizaje con base
a sus experiencias y a los conceptos que él posee; implica
la totalidad del aprendizaje, que se da a través de un
conjunto de estructuras (técnicas), que debidamente



aplicadas conducen al logre de aprendizajes significativos vy
cooperativos, aprovechando adecuadamente los diferentes
recursos disponibles en el medio.

El hecho parte de la primicia de que el aprendizaje es un
acto unico, por lo tanto individual, que se realiza al interior
de cada individuo. Bajo esta perspectiva constructivista, la
forma en cOmo se ensefa, tiene que ajustarse a la
actividad constructivista del estudiante; aqui entra en juego
el papel del maestro(a) quien debe construir sus propias
estrategias para mediar y facilitar el proceso de
construccion del aprendizaje de los(as) estudiantes.

El educador constructivista promueve vy acepta la
autonomia e iniciativa de los(las) estudiantes, usa
Informacidn concreta y como recursos, utiliza
principalmente materiales manipulables, interactivos vy
fisicos; define las tareas utilizando términos cognitivos,
tales como clasificar, analizar, predecir, interpretar,
sintetizar, crear; aprovecha las respuestas dadas por los
estudiantes para orientar la clase o cambiar estrategias
metodologicas en el desarrollo del contenido.

3.2.3. Recursos didacticos

Los recursos didacticos que los y las docentes utilizan en el
desarrollo de sus clases les sirven como medios o©
instrumentos que les ayudan a alcanzar los objetivos
planeados anticipadamente, estimula la participacion de
interes de los estudiantes, facilita la ensefanza y mejora el
aprendizaje.

Los recursos didacticos son los medios o instrumentos que
deben utilizar el docente para alcanzar los objetivos



planeados anticipadamente; facilitan la ensefanza vy
mejoran el aprendizaje, refuerzan la accion del educador,
pero no la sustituye.

Torres M. (2002), considera que las ayudas didacticas son
importantes porque estimulan los sentidos mejorando la
calidad de los aprendizajes. Permiten ahorro de tiempo, ya
que ademas de hacer que los alumnos y alumnas aprendan
mas eficazmente, facilitan un rapido aprendizaje.
Despiertan el interés y mantienen la atencion de quienes
escuchan, evitando el aburrimiento y la monotonia. Dan
vida a la clase, la exposicion, al trabajo en equipo, la
conferencia o la ensefanza y estimula la participacion. Los
recursos didacticos refuerzan la eficacia del proceso
ensefanza aprendizaje

Entre los principales recursos didacticos con que se debiera
contar son los siguientes:

- Materiales impresos (Libros, Revistas,
Periddicos, Textos)

- El pizarrdn.

- Rotafolio.

- Fotografias.

- Carteles.

- Graficas.

- llustraciones.

- Mapas

- Materiales de experimentacion.

- Materiales Audiovisuales.

- Retroproyector.

- Radio, Disco, Grabaciones, Casetes, Videos,
entre otros.



3.2.4. Métodos

El método indica el camino, la técnica, el como recorrerlo
con sus respectivos recursos. Cada meétodo tiene sus
tecnicas y procedimientos, a su vez, la técnica y los
procedimientos son parte del método.

El método es el que indica el camino a los docentes para
llegar a la meta con éxito, por eso el método es un factor
muy importante. Es muy importante en el proceso de
planificacion, disefio, evaluacion y sistematizacion de
procesos ordenados y coherentes, que tengan una
secuencia logica acumulativa y den por resultados una
transformacion cualitativa de la situacion de la cual se
partié. Son importantes en el proceso educativo, por cuanto
orienta, muestra camino, el sendero a seguir, permite trazar
un rumbo en busca de un objetivo, una meta, o una
finalidad.

El método esta intimamente relacionado con la finalidad vy
el contenido de la educacion en la forma como se orientan
las actividades para el logro de los objetivos. Cualquiera
que sea el metodo, se debe tener presente que es la via,
un camino para el aprendizaje, que esta estrechamente
vinculado con la organizacion de las actividades y el
contenido. Los métodos son modos de guiar, de hacer, de
ordenar los hechos, de orientar y dirigir la accidon educativa
para alcanzar los fines propuestos en el quehacer
educacional.

Se presentan meétodos ldgicos que se refieren al camino

I6gico que sigue el pensamiento para llegar a la verdad
como por ejemplo el inductivo y el deductivo.
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El método inductivo es un‘modo de razonar que consiste
en sacar de los hechos particulares una conclusién general,
es decir, ir de lo particular y concreto a lo general y
abstracto.

El Método deductivo consiste en un proceso que parte de
reglas generales y principios hacia ejemplos especificos. Es
decir, que procede de lo general a lo particular deduciendo
hasta sacar las consecuencias de lo que se estudia.
Permite comprobar la adquisicién del conocimiento; facilita
la aplicacion, la comprobacion de casos particulares a partir
de conceptos generales.

Méetodo Psicolégico: “Los métodos también pueden
clasificarse de acuerdo con fundamentos psicologicos como
metodo de descubrimiento que permite al alumno
descubrir para encontrar la verdad; activo, que promueve la
actividad fisica y mental, por tanto no puede definirse
separadamente de otro modestos. Debe recordarse que
aprender es actividad, y es por medio de ella es que se
forman actitudes y habitos, donde se adquieren
habilidades, destrezas y conocimientos.

Métodos analiticos y sintéticos:

“El meétodo analitico implica analisis de las partes de un
todo; los hechos se presentan como una totalidad; para
conocerlos, es preciso saber cuales son las partes que los
constituyen.

El método _sintético implica la sintesis, es decir, la union
de los elementos para formar un todo. En este caso, los
hechos se estudian a partir de los elementos que los




constituyen; se realiza una asociacion de las partes para
observar el todo. El personal docente une ambos métodos
dentro de un ambiente de actividad con la utilizacion de
procedimientos que permitan poner en juego las
capacidades fisicas y mentales del alumnado partiendo de
la propia motivacion.

3.2.4.2. Técnicas didacticas

Para poder lograr en el trabajo educativo un alto
rendimiento académico los maestros y maestras deben
utilizar técnicas didacticas adecuadas ya que la técnica es
la que nos hace recorrer el camino para llegar a una meta.

Las técnicas didacticas, son procedimientos o medios
sistematizados para organizar y desarrollar la actividad del
proceso ensefanza aprendizaje.

Las técnicas didacticas constituyen el “como”, es decir, Ia
forma empleada para ensefar y aprender algo. Al ser
diferentes los aprendizajes, seran también distintas las
tecnicas por emplear para el logro de estos aprendizajes.
Asi, un aprendizaje de tipo intelectual enfatiza condiciones
externas, en este caso tecnicas didacticas y otros recursos
que promuevan el ejercicio de las operaciones del
pensamiento por ejemplo: Analizar, sintetizar, comprender,
aplicar. Si se quiere un aprendizaje de tipo fisico, las
tecnicas deben enfatizar actividades de tipo motriz
principalmente. Para los aprendizajes afectivos, se dara
oportunidad por medio de las técnicas a ’Interaccion
personal” con el medio. Las técnicas didacticas, junto con
las condiciones internas del alumnado, permite los
resultados eficaces del aprendizaje por tanto el logro de los
objetivos. |



De acuerdo al estudio de la UNESCO en Costa Rica (1995)
las tecnicas facilitan al grupo estudiantil establecer contacto
con el contenido cultural, de modo que la vivencia lo lleve a
la adquisicion de los aprendizajes de manera atractiva,
logica y acertada, esto supone formas concretas con el
grupo partiendo de su propia experiencia, poniendo en
juego todos los sentidos, facultades, sentimientos para
alcanzar un verdadero aprendizaje. “Las técnicas didacticas
constituyen un componente de la accion didactica, dan
respuesta a los modos de actuar del personal docente y del
estudiantado y orientan la organizacion administrativa, asi
como la evaluacion del proceso de ensefianza aprendizaje.”

La diferencia de los aprendizajes se refiere a que existen
diferentes estilos de aprendizaje, algunos aprenden muy
rapido, y otros mas lento dependiendo de sus experiencias
previas intereses y motivaciones y los problemas que
enfrentan cada uno de ellos.

Las tecnicas mas conocidas en el proceso de ensefanza
aprendizaje son: la expositiva que es un recurso que
permite familiarizarse con un nuevo campo tematico y llegar
a niveles de compresién. Se recomienda como “cierre” de
un tema y como un paso para iniciar un nuevo nivel de
conocimiento. La técnica interrogativa, se utiliza en
combinacion con la técnica expositiva y tiene como
finalidad recordar conocimientos anteriores, necesarios
para ia comprension de un tema nuevo, motivar un tema
despertando la atencidon alrededor de un asunto,
manteniendo la flexibilidad y guiar el razonamiento del
alumnado, comprobando el rendimiento del aprendizaje.



La técnica demostrativa es un procedimiento adecuado
para ilustrar y presentar temas, porque facilita el
aprendizaje, cuando logra la atencion del alumnado vy
desarrolla su capacidad intelectual, puesto gque muestra
como se hace algo o como funciona; enfatiza los campos
visuales, auditivo y el desarrollo del pensamiento. La
técnica grupal promueve la interaccion de niflos y nifas y
cumple un papel importante en el desarrollo intelectual y
academico del alumnado, sobre todo en el desarrollo de
habilidades sociales.

Las actividades grupales permiten que un mayor nimero de
personas puedan participar en las discusiones,
Intercambios de ideas y experiencias. El alumnado tiene
mayor oportunidad para trabajar en el estudio de temas de
interes, desarrollar habilidades, destrezas y satisfacer
intereses comunes. Se recomienda trabajo grupal en
actividades que tengan que ver con experimentos,
dramatizaciones, gobierno de aula, ejercicios, investigacion
y otros.

3.2.5. Sistema de evaluacion

La evaluacion es un método para adquirir y procesar las
actividades del estudiante a través de la evaluacion realiza
un seguimiento alo largo del proceso para informarse el
avance de los estudiantes y el trabajo eficiente del docente.

El sistema de evaluaciéon es considerado por Oviedo (2000)
como elemento fundamental del proceso de ensefianza
aprendizaje, debe realizar un seguimiento a lo largo del
proceso que permite obtener informacion acerca de como
se esta llevando a efecto con el fin de reajustar la
Intervencion educativa en funcion de los resultados
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obtenidos. En consecuencia, los maestros y las maestras
deben evaluar tanto los aprendizajes de los alumnos vy
alumnas como los procesos de ensefianza.

Segun Chadwick la evaluacién es un método para adquirir y
procesar las evidencias necesarias para mejorar el
aprendizaje del estudiante. Es un proceso que ayuda a
aclarar las metas y objetivos mas importantes de la
educacidn y para determinar el grado en que los
estudiantes evolucionan en la forma deseada. “Es un
sistema de control de calidad que permite determinar cada
etapa del proceso de ensefianza aprendizaje, si es eficaz o
no y, si no lo es, qué cambios deben efectuarse para
asegurar su eficacia antes de que sea demasiado tarde.
Por ultimo, un instrumento de la practica educativa que
permite establecer si ciertos procedimientos alternativos
son igualmente eficaces o no para alcanzar un conjunto de
metas educacionales *

Las evaluaciones pueden ser:

Diagnostica: Para Brenes, (1991) la evaluacion
diagnostica es el conjunto de técnicas y procedimiento
evaluativos que se aplican antes y durante el desarrollo del
proceso de instrucciones basandose en los resultados.

Formativa: Se define como el proceso sistematico de
informacién, que se aplica durante el desarrollo del proceso
de ensenanza - aprendizaje y se emplea
fundamentalmente, para reorientar las actividades tanto del
estudiante como las del (la) docente, para procurar mejores
resultados de aprendizaje.
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Sumativa: Para Argueta de Palacios la evaluacion
sumativa es el conjunto de técnicas, procedimientos que se
aplican al final de un curso, o de partes considerables de
éste, con el fin de calificar y documentar el éxito o fracaso
del (la) alumno(a). Tiene como proposito fundamental
calificar a los(as) alumnos(as) e informar a éstos y a sus
padres/madres del éxito o fracaso que han tenido en sus
actividades de aprendizaje.

Por tanto “La evaluacion del desarrollo personal de los
estudiantes, en el proceso educativo, se considera de
mucha importancia, ya que debe promover la valoracion de
las diferentes manifestaciones conductuales, actitudinales y
habilidades, como parte de los objetivos basicos del
curriculo, considerando las necesidades educativas. En
este proceso, el docente debe contribuir y orientar la
construccion positiva de la personalidad del educando, de
acuerdo con la edad y los niveles educativos.
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IV. Metodologia

El disefio metodoldgico se selecciond conforme el tipo de
estudio que es cualitativo, descriptivo y de corte transversal
aplicada en un area especifica como fue la Escuela Normal
“Gran Ducado de Luxemburgo”, de Bilwi, RAAN.

Universo

Fue el Tercer Ao de Magisterio de la Escuela Normal Gran
Ducado de Luxemburgo en Bilwi, RAAN.

Muestra

El tamafio y tipo de la muestra se determind por
conveniencia considerando la cantidad de estudiantes del
Tercer Ao de Magisterio de la Escuela Normal y al
personal docente que lo atiende. Se seleccionaron a quince
ae treinta estudiantes (50%). Del personal se selecciond a
la Directora, a la Subdirectora Técnica y a seis Docentes.

Variables consideradas en el estudio.

1. Modelo educativo
2. Factores pedagdgicos
» Planeamiento didactico
- Metodologia de la clase: metodos y
técnicas
, Recursos didacticos
e Sistema de evaluacion
3. El Rendimiento Académico



Los procedimientos para la recoleccion de la
informacion

Para poder realizar este trabajo monografico se
seleccionaron técnicas de investigacion de acuerdo al tipo
de estudio, que es de orden cualitativo y de corte
transversal.

Se aplicaron un total de 2 entrevistas semi — estructuradas
individuales: 1 a la Directora, 1 a la Sub Directora Técnica.
Una entrevista grupal a 6 Docentes y dos grupos focales a
los quince Estudiantes (un grupo de 8 y no de 7) del Tercer
afno de magisterio de la Escuela Normal Gran Ducado de
Luxemburgo.

Las entrevistas tardaron un promedio de 20 minutos en
cada caso. Al aplicarlas se insistio en la confidencialidad de
los aportes y en su anonimato como norma etica de este
trabajo investigativo, haciendo ver a cada entrevistado/a la
importancia de sus aportes para el éxito de este trabajo,
pero sobre todo, por el futuro del proceso ensehanza-
aprendizaje en la Escuela Normal, ya que en la medida de
su objetividad puede brindarse como recomendaciones
algunas acciones concretas y acertadas como alternativas
para superar las limitaciones encontradas.

Ademas se realizaron 10 observaciones
(acompafamientos) a docentes en el desarrollo de las
clases, para lo que se disefid una guia de observacion
conforme los objetivos de la investigacion, cada
observacion tardé 45 minutos. Se asegurd a los y las
docentes que estos acompafamientos eran unicamente
con fines de mejoramiento del rendimiento académico de



los y las estudiantes, y por ende, del proceso ensenanza —
aprendizaje. En cada observacion se tuvo el cuidado de
ubicarse (observador) en un lugar del aula en que no
distrajera la atencion de los y las estudiantes, y se evitd
hacer ruidos o acciones que perturbaran las clases, o sea,
tratar de pasar lo mas inadvertido posible en el aula.

e Procedimiento y analisis de Resultados:

Los datos recopilados se ordenaron, analizaron vy
procesaron mediante procesamiento légico de inducciéon y
deduccion a traves del método de palote conforme las
entrevistas y observaciones de clases realizadas.
Posteriormente se procedid a la tabulacion y analisis de
datos, basandose en las variables principales del tema en
estudio, en algunos momentos se confrontd lo dicho por
docentes, autoridades y estudiantes como una especie de
triangulacién de la informacion.

e Como se utilizaran los Resultados:

Los resultados después de contar con un documento final,
seran devueltos al personal y estudiantes entrevistados a
traves de presentacidén de los resultados insistiendo en el
fin metodologico de los mismos.

Posteriormente como forma de divulgacién se llevara a
otras instancias competentes, pero de tal manera que no
comprometa la integridad de los y las informantes para que
sirva de experiencia y motivacién a continuar profundizando
esta tematica.
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V. RESULTADOS Y DISCUSION.
Caracterizacion del Modelo educativo

Despues de todo el proceso de trabajo, puede decirse que
el modelo educativo que trata de implementarse en la
Escuela Normal es una aproximacion al modelo didactico
interactivo  que trata de que las partes del proceso
ensenanza aprendizaje intervengan activamente,
permitiendo alcanzar una educaciéon integral e integradora,
desarrollando habilidades y destrezas en los y las
estudiantes que permite aprender haciendo.

Esta dinamica trazada concuerda con lo expuesto por
Hernan Torres Maldonado & Giron Padilla, quienes
expresan que un modelo didactico es una teoria de las
ciencias de la educacion que sirve como analisis del actuar
didactico en el contexto escolar como extra escolar, por un
lado es la representacion conceptual, simbodlica y por otro
lado, es la estructuracion sistematica de la secuencia del
proceso de aprendizaje.

Con este modelo educativo los estudiantes son el centro
del aprendizaje, construyen sus propios conocimientos con
la manipulacion de los objetos, mientras que los y las
docentes cumplen el rol de facilitadores/as, guian las
actividades educativas.

Lo anterior es reforzado aun mas cuando Hernan Torres
Maldonado & Giron Padilla manifiestan que el alumno o
alumna, con todas sus caracteristicas personales,
psicologicas y socioculturales, su nivel de desarrollo
mental, su interés y motivaciéon para aprender, asi como de
SUs conocimientos y experiencias previas en conjunto con



el profesor o profesora, con su propia personalidad, su
preparacion, su competencia profesional académica,
metodoldgica, su capacidad de comunicacion son el centro
de la educacion en correspondencia con el curriculo a
desarrollarse, incluyendo los contenidos cognitivos,
procedimentales y actitudinales, las habilidades vy
destrezas, sus estrategias metodologicas, los medios y
materiales, asi como la evaluacion.

Se constatd a través de observacidon de clases que en su
desarrollo se cumplen algunas caracteristicas del modelo
educativo interactivo como por ejemplo: algunos docentes
fueron guia de los estudiantes, siendo estos Ilos
protagonistas, razon esencial planteada por Hernan Torres
Maldonado & Girdon Padilla, las que aducen que para
comprobar acerca de como aprendemos mejor, vemos que
tenemos mayor posibilidad cuando  participamos
directamente con todos los sentidos actuando y haciendo.

Segun Torres Maldonado, puede lograrse un aprendizaje
significativo cuando el nuevo conocimiento llega a la
estructura mental ya existente y es dificil que eso se realice
solamente mediante la informacion del profesor, sino que
es indispensable que el alumno o la alumna misma sea el
agente de su propio aprendizaje, pues tiene su propio ritmo,
sus propios intereses y necesidades, sus propias
facultades.

De igual manera en el desarrollo de las clases observadas,
se utilizaron técnicas y recursos acordes con el nivel de
conocimiento y al final la evaluacidon se realizd de manera
cualitativa en la que se consolidaron los contenidos
Impartidos. Son elementos indispensables en el proceso
educativo a como lo citan, Hernan Torres Maldonado &
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Giron Padilla, los educadores y educadoras deben
organizar su actuacion flexiblemente, para que les dé
margen suficiente de adaptarla a las necesidades vy
conocimientos de los alumnos y alumnas. Por otro lado
deben encontrar sentido en lo que hacen, deben
enfrentarse a retos y desafios nuevos, pero a la vez se les
debe proporcionar la ayuda adecuada para que puedan
abordarlos. De esta manera se logra una actitud mental
auto estructurante, que permita establecer el maximo de
relaciones con el nuevo contenido.

Incidencia de los factores pedagogicos en el
rendimiento académico

Los informantes en su totalidad coinciden en que los
factores pedagdgicos tales como el planeamiento didactico,
metodologia, recursos didacticos, métodos, técnicas
didacticas, asi como el sistema de evaluacion inciden
directamente en el rendimiento académico, lo cual esta
sustentado a continuacion.

Por parte de una de las autoridades entrevistadas, los
factores pedagodgicos concretizan los objetivos para
alcanzar la calidad, pertinencia y eficiencia del proceso
ensenanza aprendizaje. Todos proveen anticipadamente lo
que se quiere alcanzar el que, como, cuando y quién lo
hara.

Estos factores se relacionan estrechamente porque
orientan el desarrollo en funcion de los objetivos, organizan
el trabajo eficiente, integran los esfuerzos, ayudan a evitar
la improvisacion y articulan los planes y programas, lo que
se corresponde con lo planteado por Sola Mendoza Juan,
que expresa que en el proceso se estimula el
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razonamiento, la deliberacion, la valoracion y la formulacién
de juicio, el planteamiento de hipodtesis y problemas que
dispongan mentalmente al educando a reflexionar y poner
en practica la observacion, comparacion, experimentacion,
abstraccién, aplicacién, comprobacion, clasificacion para
poder establecer conclusiones.

Estos factores pedagodgicos antes mencionados aplicados
en el proceso educativo que se desarrolla con los y las
estudiantes del tercer afo de magisterio de la Escuela
Normal en el primer semestre, han incidido grandemente en
la adquisicion de conocimientos. Sin embargo, el nivel
adquirido por los estudiantes se ubica en una escala de
bueno y no en la escala de muy bueno o excelente, ya que
en su desarrollo se presentaron diversas situaciones que
no permitieron cumplir a cabalidad los logros de
aprendizaje propuestos como son: procedencia de los
estudiantes de comunidades alejadas, nivel de
conocimiento, situacién linglistica y por otra parte
iIncumplimiento de algunos docentes en todo el proceso.

Este planteamiento entra en contradiccion con lo planteado
por Méndez Vilma Ruth, quien expresa que la metodologia
con enfoque constructivista humanista se caracteriza
principalmente porque esta centrada en el o la estudiante;
en los procesos de como aprende y consecuentemente, en
la forma como se ensefa, lo que puede indicar que es el
propio(a) estudiante quien participa activamente en la
construccion de su aprendizaje con base a sus
experiencias y a los conceptos que él posee; implica la
iotalidad del aprendizaje, lo cual se da a través de un
conjunto de estructuras (técnicas), que debidamente
aplicadas conducen al logro de aprendizajes significativos y
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cooperativos, aprovechando adecuadamente los diferentes
recursos disponibles en el medio.

Podriamos decir entonces que si no hay atenciéon
especializada de las individualidades de los y las
estudiantes sera muy dificil alcanzar la excelencia
academica.

Al referir los y las docentes que el proceso ensefianza —
aprendizaje logrado con los estudiantes del tercer afo de
magisterio se puede calificar de bueno sin llegar a muy
bueno o excelente, debido a que se han presentado
dificultades en el proceso con los estudiantes y niveles de
conocimientos bajos por parte de los estudiantes, evidencia
una deficiencia en el proceso educativo que no ha sido
saldada y se manifiesta en los educandos. Eso da la idea
que hay necesidad de reafirmar en los y las docentes en
aspectos sobre bilinglismo e interculturalidad, pero de
manera practica, con indicadores que les permita llegar al
cumplimiento de las metas.

Oviedo Plazaola Eneyda, (2000), manifiesta que la
ensefanza es el sistema y meétodo de instruccion
destinados a  desarrollar conocimientos, habitos,
habilidades y aptitudes en los individuos. En este proceso
creador se utilizan las aptitudes fisicas, intelectuales vy
afectivas de quien recibe la ensefanza, mientras que el
aprendizaje es el proceso mediante el cual un individuo o
conjunto de individuos modifican su comportamiento como
resultado de la realizacion de actividades.

Por ende, el proceso de ensefianza - aprendizaje facilita a
la persona, por su propia actividad, aprender, solo asi el
ensenar y aprender produce efectos en una formaciéon



integral del individuo. Este proceso no es completado
integramente en la formacién educativa por los docentes,
razon por la cual no se ha logrado obtener una excelencia
académica y por consecuencia no se han cumplido los
objetivos propuestos.

Como estrategia de la Escuela Normal, una de las
autoridades refiere que los docentes reciben
capacitaciones constantemente de parte de la Direccion de
Formacion docente del nivel central sobre multiples temas
de interés de la escuela, asi como asesoria tecnica
pedagodgica de los Técnicos de Formacion Docente, de la
Delegacion Departamental, Sub Direccion técnica e Inter -
capacitaciones entre docentes de la escuela.

Esa dinamica ha permitido que los y las docentes
adquieran nuevos conocimientos y se ejerciten en el
enfoque constructivista a como lo plantea Méndez, Vilma
Ruth, exponiendo que el educador constructivista
promueve y acepta la autonomia e Iiniciativa de los
estudiantes, usan informacidén concreta, se capacitan para
facilitar el proceso educativo y definen tareas utilizando
terminos cognitivos tales como clasificar, analizar, predecir,
Interpretar, sintetizar, crear. Esos elementos han facilitado
en parte el proceso de ensefanza - aprendizaje de los
estudiantes del tercer afno de magisterio.

Planeamiento Didactico

La mayor parte de los y las docentes expresan que el
planeamiento didactico juega un papel muy importante en
el quehacer educativo ya que es el espacio y momento en
que el o la docente identifica los objetivos, contenidos,
estrategias y técnicas de ensefanza aprendizaje, que sera



utiizada en el momento de la clase. Concepto que se
fundamenta en lo expresado por, Torres Maldonado, al
decir que el planeamiento didactico, es la prevision
Inteligente y bien calculada de todas las etapas del trabajo
escolar y la promocidn racional de todas las actividades, de
modo que la ensefanza resulte segura, econdmica y
eficiente.

Es en la planificacion donde se debiera definir, delimitar y
realizar adecuaciones de los contenidos de acuerdo a la
realidad del educando, el planeamiento permite realizar
acciones de aprendizajes claras y concretas en el aula y no
se improvisa. La realizacion de una adecuada planificacion
conlleva a obtener mayor calidad en el proceso ensenanza
aprendizaje, para ello se tiene en cuenta el nivel de
capacidad de los alumnos, la edad, el entorno, el ritmo de
aprendizaje y los materiales con que se cuenta, lo que no
ocurre en la practica real de la planificacion observada lo
que podria ser una causa de la situacion encontrada con
relacion a la excelencia académica.

Lo anterior es sustentado por la UNESCO/CAP, que
plantea que el planeamiento didactico debe ser flexible, ya
gue, constituye una guia, que debe permitir ajustes para
mejorar el proceso ensefianza — aprendizaje. Debe tener
unidad, donde los componentes del mismo se relacionen y
se Integren con el propdsito de alcanzar los objetivos
planteados. También debe ser continuo por lo que todos
sus componentes deben guardar secuencia y continuidad
en relacion con los objetivos, contenidos y actividades, pero
si recordamos, en los resultados se encontrdé que no todos
los dos/las docentes planifican, eso los lleva a |Ia
Improvisacion.



Esto lo soportan algunos estudiantes entrevistados cuando
expresan que la mayoria de los y las docentes llegan con el
plan diario, buena metodologia, recursos didacticos,
tecnicas, metodos y evaluaciones acordes, sin embargo en
ocasiones algunos llegan a dictarles la clase del libro de
texto. Esto podria significar que el docente en varias
oportunidades no llegue preparado para la imparticion de
las clases y por ende no hay una secuencia légica del
proceso de aprendizaje, ya que llega a improvisar
truncando el alcance de los objetivos, utilizando métodos vy
tecnicas improvisadas asi como recursos didacticos que no
van de acuerdo a°' los objetivos de clase propuestos ni al
contenido impartido y no se cierra la clase con el proceso
evaluativo integral e integrador.

Metodologia de las clases

Se constatd que los y las docentes de la Escuela Normal
nacen esfuerzos por aplicar una metodologia  activa
participativa con enfoque constructivista humanista. Eso se
vio reflejado en la mayor parte de los planes didacticos de
los y las docentes, los planes reflejan una estrecha relaciéon
con la metodologia, sin embargo no han logrado aun
corresponderse con el verdadero nivel de los y las
estudiantes.

Se observo en la mayoria de las clases la participacion
activa de los/las estudiantes, interactuando en unos
momentos mas que en otros durante todo el proceso
manipulando los instrumentos de trabajo que los y las
docentes les facilitaba, es congruente con lo que expresa
dicta Mendez, Vilma Ruth, 1995, "El aprendizaje es un acto

*! Oviedo Plazaola Eneyda, (2000),



Gnico, por lo tanto individual, que se realiza al interior de
cada individuo.”

La forma en como se ensefia deberia ajustarse a la
actividad constructivista del estudiante. Entra en juego el
papel del/la docente, quien debe construir sus propias
estrategias para mediar y facilitar el proceso de
construccion del aprendizaje de los estudiantes, asi que
esto dependera en mucho de la manera de planificar de los
y las docentes

Se observd que la relacion que existe entre maestro y
estudiantes es muy buena porque en el aula de clase hay
un ambiente de armonia, de confianza y respeto. Sobre
todo, los y las docentes en su mayoria asumen el papel de
guia, respetan las opiniones y los puntos de vista de los
/las estudiantes, es por eso que se observa la armonia que
hay en el aula de clase, situacion que facilita que en su
mayor parte el proceso educativo sea ameno y dinamico,
como lo plantea, Argueta de Palacios, Martha Gladis, 2002,
" La integracion docente — estudiante facilita el aprendizaje
cuando el docente valora al estudiante, atiende y respeta la
individualidad de cada uno, establece empatia, se esfuerza
por escuchar, comprenderlo y orientarlo. '

En la mayoria de las ocasiones se logra alcanzar un
aprendizaje significativo porque tanto docentes como
estudiantes crean condiciones o6ptimas para lograr el
aprendizaje. Sin embargo, se detectd que hay dificultades
lingilisticas que provocan una disminucion de la
participacion de los y las alumnas/as en el aula de clase.
Entonces cabe preguntarnos si realmente se atiende la
individualidad en el modelo pedagodgico y metodologia
implementada.



Al plantearse las variables de esta investigacion, no se
considerd la experiencia previa, identidad é&tnica y/o
linguistica de estudiantes con relacion al idioma en que se
imparten las clases, a idioma en que esta escrita la
bibliografia

Ademas, algunos/as estudiantes traen muy bajo nivel de
conocimiento debido a que segun lo expresado por algunos
de los/as estudiantes entrevistados/as las clases las
recibian en una sola lengua (Miskitu). Esto no
necesariamente deberia de ser justificacion para que el
aprendizaje sea a medias, ya que el enfoque constructivista
humanista se sustenta en las atenciones individualizadas
segun sea el caso y establece estrategias, métodos,
tecnicas para que el conocimiento sea significativo,
situacidon que no ha sido superada debido a que en todas
las manifestaciones en el centro educativo, se expresa que
el conocimiento no llega a la excelencia académica, lo que
no importaria tanto si solamente fuera por lo cuantitativo,
pero es obvio que no se alcanza una armonia o un balance
entre lo que se hace en el aula y los resultados del
aprovechamiento escolar.

De igual forma los y las estudiantes expresaron que las
condiciones del saldon de clase no reunen las condiciones
para la exigencia ya que no hay buena ventilacion, sillas en
mal estado, pizarron en mal estado, algunas puertas en mal
estado y la luz eléctrica no es la mejor, lo que pudo
constatarse en el aula de clases.

Esta situacion incide negativamente en el aprendizaje ya
gue perturba el proceso educativo cuando los estudiantes
tienen que esforzarse para poder percibir lo escrito por el/la
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docente, tienen que estar en posiciones incomodas,
esforzar la vista o sentirse ofuscados por la falta de
ventilacion. Factores que entran en contradiccion con lo
plasmado por, Torres Maldonado, Hernan, 2002. El
ambiente escolar juega un papel muy importante dentro del
proceso educativo. Se entiende por todas aquellas
situaciones de estimulacién del medio que puede provocar
cambios de comportamientos de los estudiantes, es decir el
entorno fisico, psicologico y social dentro de la Escuela.

La relacidon entre los estudiantes es muy buena porque
existe respeto mutuo. Muchos se tratan como sus propios
hermanos y hermanas, la mayor parte del tiempo se llevan
muy bien a pesar de ser de comunidades distintas, lo que
permite en gran medida que los estudiantes fomenten
valores de respeto y admiracion, se comunigquen y se cree
un ambiente de confianza donde compartan experiencias
particulares y fortalezcan el proceso educativo.

Recursos Didacticos

La mayoria de los y las docentes expresaron que para el
desarrollo de las clases utilizan recursos didacticos,
métodos, técnicas y evaluaciones adecuadas al contenido,
lo que amerita una reflexién para determinar si en realidad
son adecuados para los logros de aprendizaje propuestos.
Estos recursos didacticos junto a otros constituyen
elementos indispensables en la educacion con enfoque
constructivista, ya que ayudan en gran medida a que el/la
estudiante se apropie de los conocimientos partiendo de su
entorno y compartiendo sus experiencias particulares.

Las ayudas de recursos didacticos estimulan los sentidos,
mejorando la calidad de los aprendizajes. Permiten ahorro
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de tiempo, ya que ademas de hacer que los alumnos Yy
alumnas aprendan mas eficazmente, facilitan un rapido
aprendizaje. La UNESCO/CAP, 1995., plantea que los
métodos son importantes en el proceso de planificacion,
disefio, evaluacion Yy sistematizaciéon de procesos
ordenados y coherentes, que tengan una secuencia logica,
acumulativa y den por resultados una transformacion
cualitativa de la situacion de cual partié. Se ha percibido
gue la aplicacion de estos métodos en el proceso educativo
de los estudiantes del tercer ano de magisterio ha dado
buenos resultados en la adquisicion de conocimientos.
Podria decirse entonces que los recursos didacticos no son
un problema.

Expresan los estudiantes que la biblioteca satisface sus
necesidades de investigacion ya que cuenta con
bibliografia necesaria para consulta. Esto en consecuencia,
favorece el proceso educativo, fortalece a la vez los
conocimientos, estimula la capacidad creadora Yy actitud
investigativa frente al conocimiento, y a la vez proporciona
un ambiente de aprendizaje innovador.

Técnicas de ensenanza

Segun lo observado en las aulas las técnicas mas utilizadas
son las expositivas, interrogativas, demostrativas que
promueven la actividad independiente y las grupales. Las
técnicas didacticas constituyen el, como, €s decir, la forma
empleada para ensenary aprender algo.

Al ser diferente los aprendizajes, seran también distintas las
técnicas a emplear.” >

- ——_— —————

2 Torres Maldonado, Hernan. 2002.




Sistema de Evaluacioén

las evaluaciones en su conjunto y aplicadas
adecuadamente hacen del aprendizaje un proceso creativo
y dinamico. En este sentido Oviedo Plazaola Eneyda, 2000,
expresa que El sistema de evaluacion como elemento
fundamental del proceso de ensefianza aprendizaje, debe
realizar un seguimiento a lo largo del proceso que permite
obtener informacion acerca de como se esta llevando a
efecto. con el fin de reajustar la intervencion educativa en
funcion de los resultados obtenidos.

Segun autoridades y docentes de Ia Escuela Normal se
aplica la evaluacion integral, pero si se siguen dejando de
lado algunas particularidades individuales importantes
tendria que reorientarse el proceso evaluativo.

La evaluacion consiste en la aplicacion de la evaluacion
diagndstica, que se realiza al inicio del afo escolar y al
inicio de cada nueva unidad o asignatura para la toma de
decisiones en cuanto a cémo abordar los contenidos de la
unidad. La evaluacién sumativa se realiza a traves de
controles sistematicos escritos, orales, exposiciones de |0s
estudiantes, trabajos grupales, o en parejas o individual. Y
la evaluacion formativa que se realiza tomando en cuenta el
comportamiento, actitudes, trato entre companeros,
interrelaciones en diferentes ambitos del trabajo educativo,
asistencia y puntualidad, la responsabilidad, cumplimiento
de tareas. El idioma que prevalece en todo el proceso es el
espanol.




Valoracion del rendimiento académico

El rendimiento académico obtenido por los estudiantes del
tercer ano de magisterio fue el siguiente:

Muy bueno

Bueno 40%
Regular 50%
Total 100%

El rendimiento académico obtenido por los estudiantes del
tercer anNo de magisterio se ubica en la categoria de bueno
en un 40%, vy, esta en el nivel entre regular y bueno, lo
que podria ser en opinion de la Directora por el poco
dominio del vocabulario en espafiol, por el poco desarrollo
de la expresion oral, timidez en la participacion.

La situacion anterior no se corresponde con la aplicacion
integral del constructivismo, ya que estos estudiantes
tienen tres afos de estar en ese centro educativo vy
deberian haber superado adecuadamente deficiencias
acarreadas en afios anteriores. Hace reflexionar que en
alguin momento del proceso educativo no se articulan las
estrategias plasmadas y no se logran los objetivos
propuestos.

En su totalidad los docentes coinciden en que hacen
esfuerzos con buena planificaciéon, buena metodologia,
tecnicas y estrategias apropiadas, sin embargo, el
rendimiento académico de los estudiantes siempre oscila
entre regular y bueno, no alcanzan la excelencia por
situaciones muy particulares de los y las estudiantes en



cuanto a la base de conocimientos que traen y la poca o
casi nula expresion oral en espafol.

El planteamiento anterior sin embargo es contradictorio
debido a gque una buena planificacién es flexible y se presta
para corregir individualidades. EI buen uso de Ia
metodologia constructivista, de las tecnicas, recursos y
estrategias son factores idoneos en la adquisicion de
conocimiento. Una acertada, eficaz y eficiente aplicacion de
estos factores tendrian un efecto positivo en la excelencia
academica.

Alguncs estudiantes consideran que el rendimiento
académico no alcanza la excelencia por que no entienden
bien el espanol, expresan que recibir clase en lenguas
ajenas dificulta hablar y asimilar, por tanto para una
adecuada atencion a la diversidad eso deberia ser un
aspecto a profundizar.

Segun los y las estudiantes entrevistados entre los factores
que influyen positivamente en el rendimiento académico
estan: la buena planificacion de clase, los materiales
didacticos que utilizan los y las docentes, la utilizacion de
técnicas didacticas apropiadas, la buena bibliografia
acompafnada de las orientaciones claras que facilitan los y
las docentes.

En el planteamiento anterior se externa que a pesar de la
percepcion de una buena planificacion asi como la
utilizacion de metodologias, estrategias, recursos, técnicas,
métodos y evaluaciones constantes por parte de los
docentes, se visualiza cierta dificultad en todo el proceso
educativo, sustentado en planteamientos hechos en todos
los niveles y en los niveles de rendimiento academico
alcanzado por los y las estudiantes.
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VI.- CONCLUSIONES

Después de haber revisado y analizado los resultados de
este estudio, se llega a las siguientes conclusiones:

El modelo educativo asumido por la Escuela Normal, es
una aproximacion del modelo didactico interactivo que si
bien involucra la participacion activa de la mayoria de
estudiantes y ‘debiera” de contribuir a una formacion
iIntegral partiendo de las propias experiencias de cada
educando, aun hay aspectos que no se corresponden ni
a la situacion linglistica de los no hablantes del espanol
ni a las particularidades, necesidades e intereses de
cada educando/a.

Los factores pedagodgicos aplicados en el proceso
educativo de los estudiantes del tercer afio de
magisterio han incidido grandemente en la adquisicion
de conocimientos, asi como en el desarrollo de habitos
y habilidades, sin embargo los logros no han sido
optimos ya que no se articulan las estrategias
plasmadas y no se logran los objetivos propuestos.

A pesar de que los vy las docentes reciben
capacitaciones de manera sistematica, éstas no han
sido suficiente ni enfocadas a lo que en verdad esta
obstaculizando el logro de aprendizaje en los/las
estudiantes.

Si bien los docentes utilizan para el desarrolio de las
clases la planificacion, recursos didacticos apropiados,
meéetodos, tecnicas, y evaluaciones periodicas, el nivel de
aprendizaje de los estudiantes no alcanza la excelencia.
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La biblioteca satisface las necesidades de consulta e
Investigacion ya que cuenta con bibliografia necesaria y
actualizada, lo que en consecuencia favorece el proceso
educativo.

A pesar de que los docentes expresan que en la
planificacion definen, delimitan y realizan adecuaciones
de los contenidos de acuerdo a la realidad del
educando, se descuidan elementos de interculturalidad
y bilinglismo, ya que los que menos dominan el espafol
son los que tienen menor rendimiento académico.

Entre los factores que influyen positivamente en el
rendimiento académico estan: la buena planificacion de
clase. los materiales didacticos que utilizan los y las
docentes, Ila  utilizacidbn de técnicas didacticas
apropiadas, la buena bibliografia acompariada de las
orientaciones claras que facilitan los y las docentes.

No fue visible el componente étnico, linguistico y cultural
para implementar metodologias pertinentes y eficaces
que aseguren que se tome en consideracion las
particularidades individuales y los conocimientos previos
de cada estudiante.

42



Vil.- RECOMENDACIONES

Sobre |la base de las conclusiones obtenidas en la
presente  investigacion se  plantean  algunas
recomendaciones para las diferentes instancias
involucradas en el estudio, cabe resaltar que es
primordial continuar ahondando en esta tematica con
fines de mejoramiento de todo el proceso ensefianza —
aprendizaje en la Escuela Normal.

A la Direccion de la Escuela Normal.

» Analizar el modelo pedagdgico que se asume en la
escuela Normal para la toma de decisiones con
respecto a lo que provoca limitaciones en el
rendimiento académico de calidad

» Realizar supervisiones/acompanamientos
sistematicos a los y las docentes a través de
formatos que contengan cada uno de los factores
pedagogicos mediante los cuales se rige la escuela
en el desarrollo de las clases para superar las
debilidades encontradas en el proceso ensefianza
aprendizaje



Implementar las visitas mas de orden de asesoria y
apoyo didactico y la revision sistematica de los
planes de clase en aras de garantizar la no
Improvisacion en el desarrollo de las clases

Tomar con mayor interés las individualidades que
presentan los estudiantes al ingresar al centro
educativo para poder dar respuestas concisas en
conjunto con los y las docentes y autoridades de la
Escuela las limitaciones de lengua, bajo nivel de
conocimiento y poca capacidad de expresion,
acciones academicas que deben ser parte de Ia
planificacién institucional

Realizar evaluaciones constantes con relacion al
avance del proceso educativo con los y las docentes
y estudiantes, para visualizar objetivamente el
desarrollo de éste vy del nivel adquirido en cada
etapa por los estudiantes

Realizar analisis del rendimiento académico obtenido
por los estudiantes en cada corte parcial, para
comparar en el momento oportuno el avance en la
adquisicion de nuevos conocimientos con miras a la
excelencia académica, involucrando a docentes,
estudiantes asi como padres y madres de familia

Formar y/o capacitar a los y las docentes en
interculturalidad y bilinglismo para que el no dominio
del espanol sea problema en el aprendizaje

A los y las Docentes
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~ Asumir con mayor dinamismo y creatividad el
proceso ensefanza — aprendizaje.

~ Brindar atencidon individual a las dificultades
presentadas por los estudiantes con ejercicios y
estrategias motivadoras.

» Realizar evaluaciones con los estudiantes con
relacion al avance del proceso educativo y la
adquisicion de conocimientos considerando las
habilidades linguisticas desarrolladas por los y las
estudiantes.

~ Autoformarse con lecturas, ejercicios de escucha,
dialogo, repeticiones entre otras formas en aspectos
sobre bilinglismo e interculturalidad, pero de manera
practica, con indicadores que les permita llegar al
cumplimiento de las metas

~ Analizar en el momento oportuno el rendimiento
academico de los estudiantes en cada corte parcial
utilizando espacios de reflexion critica y autocritica

~ Crear estrategias adecuadas que involucren como
figura principal a los estudiantes a través de un
diagnostico previo al inicio de las clases para poder
superar el problema linglistico desde la posicion de
docente

A los/las Estudiantes:
~ Asumir con responsabilidad el proceso educativo,

durante el tiempo de estancia en la Escuela Normal
y dedicar mas tiempo a su formacion integral



Cumplir con las tareas educativas planteadas
durante el proceso ensefanza — aprendizaje

Hacer uso de la biblioteca aprovechando el tiempo
disponible en las horas de estudio, por las noches en
el auto estudio y los fines de semana en horario
establecido, para consolidar los conocimientos
adquiridos

Hacer uso adecuado de las horas estipuladas para el
auto estudio con el fin de reforzar las debilidades
presentadas en el proceso educativo formando
monitores por area

Asumir como un gran reto el dominio de la L2 a
travées de la practica de lectura y escritura, hacer
dialogos orales dentro y fuera del aula, consulta de
diccionarios, contar cuentos, otro.
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IX- ANEXOS
Anexo # 1

GUIA DE ENTREVISTA A DIRECTORA
Esc. NORMAL GRAN DUCADO DE LUXEMBURGO
BILWI, RAAN, 2005

Para optar al titulo de licenciado en Ciencias Sociales con
mencion en Historia, he dirigido mi monografia hacia el
estudio del rendimiento académico de estudiantes del Il
ano de esta escuela. Sus aportes son valiosos por lo que le
pido su tiempo y sinceridad en esta entrevista. Se le
garantiza que su nombre no sera mencionado en este
estudio y sus aportes seran confidenciales y seran
utilizados solamente con el fin de generar aportes que
mejoren la calidad del rendimiento académico de los y las
estudiantes.

Datos generales:
Cargo
ldiomas que habla
Tiempo de ejercer el cargo

1. ¢Cuales han sido los logros principales en la escuela
en este semestre?

2. ¢Cuales han sido las principales dificultades técnico-
metodologicas detectadas en este semestre?

3. ¢Qué soluciones han dado a esas dificultades?
¢ Fueron exitosas? ;Por qué? "

4. ¢Como estan las condiciones fisicas de la escuela y
del aula para el desarrollo de las clases? ; Por qué?

5. ¢ Podria describir el modelo educativo que se emplea
en la Escuela Normal en el proceso ensefianza
aprendizaje?
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¢,Reciben capacitaciones los docentes? ;Quién o
quienes los capacitan? ;En qué tematicas los
capacitan?

¢, Como califica a cada uno de los siguientes factores
por su incidencia en el rendimiento académico.
Explique

I

Factor Exc [MB |B Reg. |Defic.

'Planeamiento didactico RN B

Metodologia empleada

Recursos didacticos

'Métodos didacticos

Tecmcas didacticas
S:stema de evaluacion

10.

11,

12.

13.

14.

15.

cComo es la relacion entre direccion — docente vy
estudiantes?

¢, Como hacen los y las docentes con estudiantes que
no hablan bien el espariol?

¢Cual es el rendimiento académico obtenido por los
estudiantes del tercer afio de magisterio? ;Qué opina
al respecto? ;Por qué?

¢Qué factores considera que influyen positiva y
negativamente en el rendimiento académico de los
alumnos del tercer afio de magisterio? Explique.

., Como es la forma de evaluacion utilizada por los y
las docentes?

¢, Cuentan con medios didacticos para el desarrollo de

todas las clases? ;,Cuales?

¢, Cuales cree Ud. que son las principales dificultades
de los y las estudiantes en el aprendizaje? ;Por qué?
¢, Como podria mejorarse el aprendizaje de los y las
estudiantes que presentan mayores dificultades?




Anexo # 2

GUIA DE ENTREVISTA A DOCENTES
Esc. NORMAL GRAN DUCADO DE LUXEMBURGO
BILWI, RAAN, 2005

Para optar al titulo de licenciado en Ciencias Sociales con
mencion en Historia, he dirigido mi monografia hacia el
estudio del rendimiento académico de estudiantes del Il afo
de esta escuela. Sus aportes son valiosos por lo que le pido
su tiempo y sinceridad en esta entrevista. Se le garantiza
que su nombre no sera mencionado en este estudio y sus
aportes seran confidenciales y seran utilizados solamente
con el fin de generar aportes que mejoren la calidad del
rendimiento académico de los y las estudiantes.

Datos generales:

Nivel académico
Etnia:
ldiomas que habla: ; :

Asignatura (as) q'ue atiende

Datos especificos:

1. Informacién estadistica:
DATOS | VARONES [ MUJERES | TOTAL |
Matricula Inicial | |
| Matricula Actual |
| Asistencia diaria
Deserciones
'Rendimiento
'académico | [




2. Situacion del aula

Cantidad Condiciones

Muy buena | Buena Mala

Pupitres |

Pizarrones

' Mesas

[lluminacion |

Ventilacion |
_ventilac
‘Techo

Responda segun su experiencia

1. Describa a sus estudiantes: origen, idioma, capacidades,
interrelaciones.

2. ¢Qué elementos toma en cuenta para el planeamiento
didactico?

3. ¢Que recursos didacticos utiliza en el proceso
ensefanza aprendizaje?

4. ¢Qué metodos y técnicas aplica en el desarrollo de su
clase?

5. ¢Cuales son las formas de evaluacion que utiliza para

medir el nivel de conocimiento de los y las estudiantes?

¢, Qué toma en cuenta para evaluar los aprendizajes?

¢, Qué tipo de sanciones y/o estimulos utiliza?

7. ¢,Como considera que ha sido el proceso ensefianza
aprendizaje de los y las estudiantes del tercer afio de
magisterio? ; Por qué? y

8. ¢ Como valora el rendimiento de los y las estudiantes?
¢ Porque?

Y. ¢Qué factores considera usted que influyen
positivamente y negativamente en el rendimiento

o




[1.

académico de los estudiantes del tercer ano de
magisterio?

. Cuales son las principales dificultades que tienen los y
las estudiantes en el aprendizaje? ;Como podria
mejorarse’?

. Cuales son las principales dificultades que tiene ud.
para atender al grupo de clase? Como podrian superarse
esas dificultades?

. . Qué recomienda para que haya mejor calidad de la

docencia y del aprendizaje?
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Anexo # 3

GUIA DE GRUPO FOCAL A ESTUDIANTES DEL lll ANO
Esc. NORMAL GRAN DUCADO DE LUXEMBURGO
BILWI, RAAN, 2005

Se hara la siguiente introduccion:

Solicito su apoyo al responder esta encuesta para poder
cumplir con el requisito de graduacion que como egresado
de Ciencias de la Educacidn con mencién en Historia.

La informacién que ustedes me brinden sera fundamental
para que yo pueda realizar mi monografia que se enmarca
en el estudio del rendimiento académico de ustedes para
poder mejorar la calidad de sus aprendizajes. Por lo que les
pido contestar mis preguntas con la mayor sinceridad. Esta
informacion es confidencial y no se sabran sus nombres.
Gracias!

Datos generales:
Edad ARo
Etnia ldioma materno

Datos especificos

1. ¢Te gusta tu escuela? ;Y tu aula de clases? ¢ Por que?
2. /Te gusta como dan clases los y las docentes? ;Por
que? _

. Cual asignatura te gusta mas? ¢Por que?

. Alguna vez te has sentido marginado en el aula? ;Por
que? ;Por quién o quiénes?

5. ¢Hablas bien espafiol? ;Lo entendeis?

heih G0



6. ¢En qué idioma preferis que te ensefien en el aula?
., Por que? '

7. ¢Te dejan usar tu lengua materna? O ¢Solo hablas en
espafnol aunque no lo domines?

8. ¢Llegan a supervisar las clases de tus docentes? ;Con
qué frecuencia? ¢Quién llega a supervisar?

9. ;Consideras que los y las docentes llegan con su plan
didactico para desarrollar las clases? Llegan preparados
para dar clases? (Por que lo crees?

10. ¢, Consideras que la metodologia utilizada por los y las
docentes es adecuada para ustedes? Explica

11. Consideras a los y las docentes:

- Facilitadores (as)___ Responsables Activos
(as)

- Respetuoso (as)__ Amistosos (a)
Aburridos(as)

Dictan mucho___

12.Algun o alguna docente:
Grita__ (cuando) Les pega__ Falta mucho al trabajo___
Deja muchas tareas__ No deja tareas__Corrige las
tareas siempre__ Los amenaza_
Los castiga__ (cuando)

13. ;Cuales recursos didacticos utilizan los y las docentes?
Materiales impresos (libro, revistas, periddicos,

textos)

Pizarron___ Rotafolio  Fotografias____
Carteles Graficos___ Laminas__
Mapa Esferas _ Retroproyector
video Television

Objetos de la naturaleza Otros. Especifica

14. ;Coémo son las relaciones humanas existentes entre
ustedes como estudiantes? Y con los y las docentes?
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15. ;Qué actividades realizan generalmente los Y las
docentes en el aula? ;COmMoO son €sas actividades? ¢ Te
gustan? . Aprendes?

16, De las siguientes tecnicas didacticas ¢Cuales utilizan
los y las docentes en el desarrollo de sus clases”?

- Expositivas Interrogativas
- Demostrativas Grupales.
- Individuales. estudios de casos

Ejemplificacion__
17.  ;Esas técnicas te ayudan a aprender? ¢ Participas
cuando realizan esas técnicas? ¢ Por qué?

18. ¢, Cada cuanto los evaluan?
Cada instante Cada dos semanas
Diario Cada mes.

Cada semana

19.;Qué formas de evaluacion utilizan tus docentes? ¢ Cual
te gusta mas? ¢Por que”?

Pruebas escritas__ Trabajos individuales _ Exposiciones__
Trabajo en equipo__ investigaciones__ Ensayos____ Trabajos de
CUrso__

Pruebas orales en miskito__ pruebas orales en espanol___

20 Tus docentes evalian la asistencia, puntualidad,
responsabilidad? ;. Que otras cosas toman en cuanta para
evaluarlos? Especifica.

21. ;Crees que la bibliografia que hay eén la biblioteca

satisface tus necesidades de informacion? Sl — NO  ¢Por

que?

22.;Como es el rendimiento académico de ustedes”?

23. ;Qué crees Que provoca Qqueé ustedes tengan €s€
rendimiento académico de ustedes como estudiantes? Lo
positivo. Lo negativo

24.;Cual es tu principal dificultad para aprender en clase?
¢, Por que?



Anexo # 4 GUIA DE OBS_ERVACION DE CLASE

Datos Generales
Centro escolar:

ARNO Seccidon Turno
Asignatura Hora
ASPECTOS o I 0 TI ]

"Reafirma contenidos de la clase anterior -

Crea un ambiente adecuado para la clase L.

Orienta adecuadamente logros de aprendlzaje “

Refauona la teoria con la practica
Utallza adecuadamente los métodos de ensefanza

| Toma en cuenta los conocimientos previos de losy | |
'las estudiantes |

| Estimula la participacion en clase

| Es respetuoso de las opiniones de los y las .
| estudiantes ‘

'Realiza evaluacion formativa

R__ea iza evaluacion sumativa -
' Manifiesta entusiasmo por su traba;o ;

lCumpIe con el horario establecido ] | |

"Cultiva valores morales y sociales
Au-:—:-nde dtferenczas mdwlduales

'Respeta el ritmo de aprendizaje

'Motiva la clase |

'Se comunica adecuadamente con todos y todas las
! estudiantes

"Habla en Miskito durante las exposiciones orales

Principales Logros

Principales Limitaciones




- —

|

Informantes | Preguntas |Respuesta | frecuencia

' Docentes 1 B -

B 2 |

I R I |

i ] 4 — I.

L o

I— 6 o

Estudiantes . . i |

115 1 Nadie nos apoya,

i | solos resolvemos las |

. |tareas |

15 2 | |

6 |5 No les gustan |

| | algunas clases |

| porque no las

; _ entienden

'8 6 Los maestros usan

| ) | 'medios de ensefanza | B |

110 8 Les gusta el salon de
clases '

10 9 Son buenas las i

relaciones |

| interpersonales |

10 10 Los docentes son

S activos, respetuosos |

5 11 Los docentes dictan i |

' Directora ) ]

'Sub Directora

e
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