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RESUMEN

Este estudio se realizO en Agro-veterinaria EI Naranjo # 2, en la comunidad El
Naranjo municipio de Waslala, Region Autonoma de la Costa Caribe Nicaraguense
(RACCN), el objetivo fue desarrollar un sistema de control de ventas e inventario.
Para esto se realizd la creacion de una base de datos, donde se almacend la
informacion de entradas y salidas del negocio, ademas se disefid0 una interfaz de
usuario, que le permite al usuario interactuar con la informacién almacenada de
manera facil y posteriormente se realizo la implementacion del sistema.

Este es un estudio aplicativo, bajo el paradigma cuantitativo, porque se enfoca a
solucionar las dificultades que afronta la agro-veterinaria El Naranjo # 2 en el control
de inventario y ofrece la posibilidad de generalizar datos. Se tomé en cuenta como
fuente primaria la informacién directa por parte de los propietarios y trabajadora de la
Agro-veterinaria y como fuente secundaria todos los registros de inventarios,
facturas, libros, paginas web y monografias. Como técnicas se utilizaron entrevistas,
observacion y revision documental.

La base de datos del sistema de control de ventas e inventario fue creada en SQL
server 2014, estd se nombré como DBAgrovetin, compuesta por 8 tablas las cuales
almacenan informacién de las entradas y salidas del negocio.

La interfaz grafica de usuario fue disefiada en el lenguaje de programacion Visual
Basic .NET 2013, con conexion a la base de datos DBAgrovetin en SQL server. Esta
conformada por 27 (veintisiete) formularios, los cuales permiten la interaccion con la
base de datos, todos estos disefiados con controles que permiten; agregar,
modificar, eliminar y buscar registros, realizar consultas, visualizar reportes y realizar
copia de seguridad.

El sistema fue implementado por un mes como periodo de prueba durante el cual se
utilizaron datos de prueba y datos reales que permitieron identificar algunos
problemas y fallas que fueron corregidos mediante la reingenieria del sistema.
Durante todo este proceso se capacito y brind6 asistencia técnica a los propietarios y
trabajadora de la Agro-veterinaria.

vii



l. INTRODUCCION

En el transcurso de los afios, se han logrado avances en el desarrollo de los
sistemas de informacion los cuales proporcionan ayudas en el cumplimiento de las
funciones dentro de una organizacién, que permitan ahorrar tiempo, asi como
también, que requieran el control de los procesos (Zarramera, A. Castillo, H., &
Mercado, L. 2009).

En la actualidad los sistemas de informacién han venido evolucionando y la
tecnologia ha avanzado aun mas por lo que se han implementado sistemas
computarizados permitiendo un facil manejo de datos. Debido a esos avances
tecnoldgicos los analistas y programadores de sistemas se han dado a la tarea de
efectuar maltiples sistemas para dar salida a las diferentes demandas que presentan
las diferentes empresas e instituciones (Crovetto, |. & Taisigue, M. 2007).

Agro-Veterinaria El Naranjo # 2, cuenta con una serie de productos entre los cuales
se encuentran, tanto productos agroquimicos como veterinarios. Sin embargo la
forma en que se llevaban a cabo los registros para el control de estos productos era
realizado de forma manual en cuadernos, esto ocasionaba muchos errores en los
registros de productos, siendo ademas los procesos muy lentos para controlar las
entradas y salidas, lo que impedia conocer de forma efectiva la cantidad de
productos que posee.

Por medio de esta investigacion y dado a los problemas que presentaba Agro-
veterinaria El Naranjo, en llevar el control de sus productos, se desarrollé un sistema
para el control de ventas e inventarios, mediante la creacion de una base de datos y
una interfaz de usuario.

El beneficio del desarrollo de este sistema de informacion, procesada y almacenada
de una forma mas efectiva es para agilizar los procesos de inventarios y lograr un
control sistémico de los productos que ingresan y salen en agro-veterinaria El
Naranjo # 2. Con la creacion de este sistema que abarca las necesidades y una
mayor concordancia con las exigencias del negocio, proporcionard una mejor
efectividad en el manejo del flujo y procesamiento de los datos.

La implementacion de este sistema tiene mucha importancia en la Agro-veterinaria,
el cual proporciona a la misma, una informacién confiable, agilizando y facilitando el
trabajo y el control de productos, el cual puede ser manipulado, tanto por hombres o
mujeres que trabajan en este negocio.


http://www.monografias.com/trabajos7/mafu/mafu.shtml
http://www.monografias.com/trabajos901/evolucion-historica-concepciones-tiempo/evolucion-historica-concepciones-tiempo.shtml
http://www.monografias.com/trabajos14/control/control.shtml

I. OBJETIVOS

2.1. Objetivo general

+ Desarrollar un sistema de control de ventas e inventario en Agro-Veterinaria El
Naranjo # 2, 2015.

2.2. Objetivos especificos

% Crear un sistema de base de datos en SQL Server 2014, que permita
almacenar registros para el control de ventas e inventario.

=+ Diseflar una interfaz de usuario en Visual Basic.NET 2013, que facilite la
manipulacion de los datos.

+ Implementar el sistema para control de ventas e inventario en Agro-veterinaria
El Naranjo # 2.



Il MARCO TEORICO

3.1. Generalidades
3.1.1. Sistemas

Los sistemas de informacion se desarrollan para distintos fines, dependiendo de las
necesidades de los usuarios humanos y la empresa. Existen varios tipos de sistemas
tales como: sistemas de procesamiento de transacciones, sistemas de
automatizacion de la oficina, sistemas de trabajo de conocimiento, sistemas de
informacion gerencial, sistemas de apoyo a la toma de decisiones, sistemas expertos
y sistemas de apoyo a ejecutivos (Kendall, K. & Kendall, J. 2011, p.2).

Ciclo de vida en del desarrollo de un sistema

Segun Kendall, K. y Kendall, J (2011, p.8), el ciclo de vida del desarrollo de un
sistema esta comprendido por siete fases, en las que cada fase se representa de
manera discreta, pero que se pueden llevar a cabo u ocurrir varias actividades al
mismo tiempo.

1. Identificaciéon de
losproblemas,
oportunidades y
objetivos

7. Implementacion 2. Determinacion de

y evaluacion los requerimientos
del sistema humanos de
informacion
6. Pruebay

3. Analisis de las

mantenimiento necesidades del sistema

del sistema

—

5. Desarrolloy 4. Disefio del
documentacion sistema

del software recomendado

Figura 1: Ciclo de vida de un sistema



Seguridad de los Sistemas de Informacion

Rodriguez, J. y Daureo, M. (2003), dice que el uso seguro de los sistemas de
informacion es hasta tal punto imprescindible para cualquier organizacion. Se
entiende por seguridad al conjunto de funciones, servicios y mecanismos que
permitan garantizar las siguientes premisas:

Privacidad: Derecho propio que en principio se tiene en determinar quién puede
tener acceso a datos y en qué forma.

Confidencialidad: Obedece a un criterio de la empresa que determina que
informacion puede estar disponible y que informacion no, a través de cuestiones
estratégicas.

Integridad: Se refiere a que la informaciébn mantenga su composicion, que no sea
alterada y se relaciona con valor de la informacion.

Sistemas de inventario

Uno de los principales objetivos de un sistema contable es facilitar informacion
financiera para que accionistas, acreedores y demas usuarios puedan analizar los
resultados del negocio y evaluar el potencial futuro de la compafiia. Esta informacién
se presenta al final de cada periodo en los estados financieros, por lo cual todos los
procedimientos de generacion de informacion contable para la elaboracion de los
estados financieros deben ir encaminados a generarla de manera confiable y
oportuna. (Guajardo, G. & Andrade N. 2008, p.221)

Siempre que una empresa se dedica a la compraventa de mercancias, por lo general
sucede que al final del periodo contable queda una parte sin venderse. Estas
mercancias no vendidas se conocen como inventarios de mercancias. El inventario
final de un periodo contable se convertira en el inventario inicial del siguiente. La
cuenta de inventario de mercancias esta clasificada como un activo circulante y
aparecera en el balance general en este rubro. (Guajardo, G. & Andrade N. 2008,
pp. 221-222)

Guajardo, G. y Andrade N. (2008), plantea dos sistemas de registro, los que
ayudaran a la empresa comercial a efectuar los registros de esta partida y a calcular
el costo de la mercancia vendida conforme al giro al que corresponda. “Estos dos
sistemas se denominan perpetuos y periodicos” (p.221).

Sistema perpetuo

El sistema de registro perpetuo mantiene un saldo actualizado de la cantidad de
mercancias en existencia y del costo de la mercancia vendida. Cuando se compra
mercancia, aumenta la cuenta de inventario de mercancias; cuando se vende,
disminuye y se registra el costo de la mercancia vendida. En cualquier momento se
puede conocer la cantidad de mercancias en existencia y el costo total de las ventas



del periodo, por ello se le nombra perpetuo. (Guajardo, G. & Andrade N. 2008.
p.222)

Guajardo, G. y Andrade N. (2008), considera que, “en este sistema no se utilizan
las cuentas de compras, fletes sobre compras, devoluciones y bonificaciones sobre
compras o descuentos sobre compras. Cualquier operacion que represente cargos o
abonos a estas cuentas se registrara directamente en la cuenta de inventario de
mercancias” (p.222).

Sistema periddico

El sistema de registro peridédico no mantiene un saldo actualizado de las mercancias
en existencia. Siempre que se compran mercancias para revenderse se hace un
cargo a la cuenta de compras. Las cuentas devoluciones y bonificaciones sobre
compras, descuentos sobre compras y fletes sobre compras se utilizan para
devoluciones, descuentos recibidos por pronto pago y cargos de fletes en que se
incurre al transportar mercancias. Cuando se aplica el sistema periddico no se
registra el costo de la mercancia vendida cada vez que se efectla una venta, sino al
fin del periodo (Guajardo, G. & Andrade N. 2008, p.222).

Valuacion de inventarios

Se entiende por método de valuacion de inventarios, el conjunto de reglas que se
utilizan para valuar adecuadamente el costo de los articulos vendidos, o material
consumido, o bien, para valuar adecuadamente las existencias de un inventario con
motivo de recuento fisico. Cuando se utiliza el registro y control de existencias antes
mencionado para el control fisico, la valuacion de las entradas, las salidas y las
existencias se apoya en algun método de valuacion como; el PEPS, UEPS y
Promedio. (Hernandez, L. 2007)

Método de valuacion PEPS

Sus siglas significan que lo Primero en Entrar es lo Primero en Salir. En este método
de valuacion las salidas se valtan al primer costo que haya entrado al almacén y
cuando éste se agota, al que le siga como mas antiguo y asi sucesivamente, por lo
gue las existencias quedaran valuadas a los costos mas recientes. Este método no
es recomendable en época de inflacion sino cuando existe depresion en los precios.
(Hernandez, L. 2007)

Método de valuacion UEPS

Sus siglas significan que lo Ultimo en Entrar es lo Primero en Salir: Este método de
valuacion establece que las salidas se valuan al costo segun la ultima entrada al
almacén y cuando se agota, al que le sigue como mas reciente y asi sucesivamente,
esto es independiente del manejo fisico que se dé a la salida del material que debe
ser preferiblemente segun su antigliiedad. Las existencias quedaran valuadas a los
costos mas antiguos. Este método es recomendable en épocas de alza de precios
por prosperidad. (Hernandez, L. 2007)



Método de valuacion costo promedio

Consiste en unificar el costo de las existencias dividiendo su importe entre las
unidades que ampara y asi, tanto las salidas como las existencias quedan valuadas
a costo promedio. El promedio puede ser: PROMEDIO MOVIL O SIMPLE, cuando el
promedio se obtiene invariablemente en cada operacion realizada; PROMEDIO
PONDERADO, TOTALIZADO O DE PERIODO FIJO, cuando el promedio se obtiene
en forma global para periodos determinados o fijos. (Hernandez, L. 2007)

3.2. Base de datos

Una base de datos es un conjunto de datos almacenados en memoria externa que
estan organizados mediante una estructura de datos. Cada base de datos ha sido
disefiada para satisfacer los requisitos de informacién de una empresa u otro tipo de
organizacion. Esta se puede percibir como un gran almacén de datos que se define y
se crea una sola vez, y que se utiliza al mismo tiempo por distintos usuarios.
(Marqués M. 2011, p.2)

Segun Marqués M. (2011), en una base de datos todos los datos se integran con
una minima cantidad de duplicidad. De este modo, la base de datos no pertenece a
un solo departamento sino que se comparte por toda la organizacion. Ademas, la
base de datos no solo contiene los datos de la organizacion, también almacena una
descripcion de dichos datos. (p.2)

Kendall, K. y Kendall, J (2011), refiere que las bases de datos no son sélo una
coleccion de archivos. Una base de datos es una fuente central de datos con el fin de
que varios usuarios la compartan para su uso en varias aplicaciones. El corazén de
una base de datos es el sistema de administracion de bases de datos, el cual permite
crear, modificar y actualizar la base de datos, la recuperacion de los datos y la
generacion de informes y pantallas. (p.403)

Pérez, D. (2007), menciona que una base de datos es un almacén que nos permite
guardar grandes cantidades de informacion de forma organizada para que luego
podamos encontrar y utilizar facilmente, se puede definir como un conjunto de
informacion relacionada que se encuentra agrupada o estructurada.

Sistema de Gestion de la Base de Datos (SGBD)

El sistema de gestion de la base de datos (SGBD) es una aplicacién que permite a
los usuarios definir, crear y mantener la base de datos, ademas de proporcionar un
acceso controlado a la misma. Se denomina sistema de bases de datos al conjunto
formado por la base de datos, el SGBD y los programas de aplicacion que dan
servicio a la empresa u organizacion. (Marqués, M. 2011 p.2)

Segun Marqués, M. (2011, p.3), el SGBD proporciona un acceso controlado a la
base de datos mediante:


http://www.maestrosdelweb.com/que-son-las-bases-de-datos/
http://www.maestrosdelweb.com/que-son-las-bases-de-datos/

Un sistema de seguridad, de modo que los usuarios no autorizados no puedan
acceder a la base de datos.

Un sistema de integridad que mantiene la integridad y la consistencia de los
datos.

Un sistema de control de concurrencia que permite el acceso compartido a la
base de datos.

Un sistema de control de recuperacion que restablece la base de datos
después de que se produzca un fallo del hardware o del software.

Un diccionario de datos o catalogo, accesible por el usuario, que contiene la
descripcion de los datos de la base de datos.

Interaccion en el entorno de las base de datos

Marqués, M. (2011, p. 4), sefiala que hay cuatro grupos de personas que intervienen
en el entorno de una base de datos:

El administrador de la base de datos, que se encarga de la implementacion
fisica de la base de datos.

Los disefiadores de la base de datos, quienes realizan el disefio de la base de
datos, debiendo identificar los datos, las relaciones entre ellos y las
restricciones sobre los datos y sobre sus relaciones.

Los programadores de aplicaciones, encargados de implementar los
programas de aplicacién que serviran a los usuarios finales.

Los usuarios son los clientes de la base de datos.

Ventajas de los sistemas de base datos

Marqués, M. (2011, p.9), menciona que los sistemas de bases de datos presentan
numerosas ventajas gracias, fundamentalmente, a la integracion de datos y a la
interfaz comun que proporciona el SGBD:

Control sobre la redundancia de datos.
Control sobre la consistencia de datos.
Compatrticion de datos.

Mejora en la integridad de datos.
Mejora en la seguridad.

Mejora en la accesibilidad a los datos.
Aumento de la concurrencia.

Modelo de datos

Un modelo de datos es un conjunto de conceptos que sirven para describir la
estructura de una base de datos, es decir, los datos, las relaciones entre los datos y
las restricciones que deben cumplirse sobre los datos. Los modelos de datos
contienen también un conjunto de operaciones basicas para la realizacion de
consultas y actualizaciones de datos. (Marqués, M. 2011, p.14)



Modelo relacional

“El modelo relacional apoya la recuperaciéon de datos sencilla, aplica la integracion de
datos (la precision y coherencia de los datos), y proporciona una estructura de base
de datos independiente de las aplicaciones al acceder a los datos almacenados”
(Oppel, A. & Sheldon, R. 2010, p.5).

Segun Marqués M. (2011), el modelo relacional representa la segunda generacion
de los SGBD. En él, todos los datos estan estructurados a nivel l6gico como tablas
formadas por filas y columnas, aunque a nivel fisico pueden tener una estructura
completamente distinta. Un punto fuerte del modelo relacional es la sencillez de su
estructura logica. (p.15)

Estructuras de datos relacionales

“Una estructura de datos relacional consiste en uno o mas tablas bidimensionales,
las cuales se conocen como relaciones. Las filas de la tabla representan los registros
y las columnas contienen atributos” (Kendall, K. & Kendall, J. 2005, p.412).

Normalizacion

La normalizacion es la transformacion de las vistas de usuario y almacenes de datos
complejos en un conjunto de estructuras de datos estables y mas pequefias. Ademas
de ser mas simples y estables, las estructuras de datos normalizadas se pueden
mantener con mas facilidad que las demas estructuras. (Kendall, K. & Kendall, J.
2011, p.413).

Pasos de la normalizacién

Segun Kendall, K. y Kendall, J. (2011), el analista normaliza una estructura de
datos en tres pasos, cada paso involucra un procedimiento importante, el cual
simplifica la estructura de datos. Es probable que la relacién que se deriva de la vista
de usuario o almacén de datos esté des normalizada. (p.413)

Kendall, K. y Kendall, J. (2011, p.413), puntualiza cada uno de los pasos para una
normalizacion de la siguiente manera:

El primer paso del proceso incluye eliminar todos los grupos repetitivos e identificar la
clave primaria. Para ello, la relacion necesita descomponerse en dos 0 mas
relaciones. En este punto, las relaciones tal vez ya estén en la tercera forma normal,
pero es probable que se necesiten mas pasos para transformar las relaciones a la
tercera forma normal.



El segundo paso asegura que todos los atributos que no sean claves dependan por
completo de la clave primaria. Se eliminan todas las dependencias parciales y se
colocan en otra relacion.

El tercer paso elimina las dependencias transitivas. En una dependencia transitiva
los atributos que no son claves dependen de otros atributos que tampoco son claves.

SQL

El lenguaje de consulta estructurado o SQL (por sus siglas en inglés Structured
Query Language) es un lenguaje declarativo de acceso a bases de datos
relacionales que permite especificar diversos tipos de operaciones en ellas. Una de
sus caracteristicas es el manejo del algebra y el célculo relacional que permiten
efectuar consultas con el fin de recuperar de forma sencilla informacién de interés de
bases de datos, asi como hacer cambios en ellas. (Ambriz, J. 2014)

Ambriz, J. (2014), ademas menciona que el SQL es un lenguaje de acceso a bases
de datos que explota la flexibilidad y potencia de los sistemas relacionales y permite
asi gran variedad de operaciones. Es un lenguaje declarativo de "alto nivel" o "de no
procedimiento” que, gracias a su fuerte base tedrica y su orientacién al manejo de
conjuntos de registros y no a registros individuales, permite una alta productividad en
codificacion y la orientacion a objetos. De esta forma, una sola sentencia puede
equivaler a uno 0 mas programas que se utilizarian en un lenguaje de bajo nivel
orientado a registros.

Caracteristicas generales del SQL
Segun Ambriz, J. (2014), SQL también tiene las siguientes caracteristicas:

e Lenguaje de definiciébn de datos: EI LDD de SQL proporciona comandos para
la definicion de esquemas de relacion, borrado de relaciones y modificaciones
de los esquemas de relacion.

e Lenguaje interactivo de manipulacion de datos: EI LMD de SQL incluye
lenguajes de consultas basado tanto en algebra relacional como en calculo
relacional de tuplas.

e Integridad: El LDD de SQL incluye comandos para especificar las restricciones
de integridad que deben cumplir los datos almacenados en la base de datos.

« Definicion de vistas: EI LDD incluye comandos para definir las vistas.
« Control de transacciones: SQL tiene comandos para especificar el comienzo y
el final de una transaccion.

e SQL incorporado y dinamico: Esto quiere decir que se pueden incorporar
instrucciones de SQL en lenguajes de programacion como: C++, C, Java,
PHP, Cobol, Pascal y Fortran, Visual.


http://es.wikipedia.org/wiki/Idioma_ingl%C3%A9s
http://es.wikipedia.org/wiki/Lenguajes_declarativos
http://es.wikipedia.org/wiki/Base_de_datos
http://es.wikipedia.org/wiki/%C3%81lgebra_relacional
http://es.wikipedia.org/wiki/C%C3%A1lculo_relacional
http://es.wikipedia.org/w/index.php?title=Consulta_%28base_de_datos%29&action=edit&redlink=1
http://es.wikipedia.org/wiki/Informaci%C3%B3n
http://es.wikipedia.org/wiki/Registro_%28base_de_datos%29

e Autorizacion: El LDD incluye comandos para especificar los derechos de
acceso a las relaciones y a las vistas.

Para Porras, J. (2011), Microsoft SQL Server es un Sistema Gestor de Bases de
datos relacionales (SGBD) que ademas ahora en sus versiones mas actuales
cuenta con diferentes tipos de herramientas incorporadas en el programa, esta
basado en el lenguaje Transact-SQL y es capaz de poner grandes cantidades de
informacion a muchos usuarios simultaneamente y de manera muy rapida.

Requisitos de Hardware y Software para instalacion de SQL server 2014.

Todo equipo debe contar con los requisitos necesarios para instalacion de SQL
server, segun Microsoft estos son los componentes y requisitos:

.NET Framework

Requisitos: .NET 3.5 SP1 es un requisito para SQL Server 2014 cuando se
selecciona Motor de base de datos.

Disco duro.

Requisitos: SQL Server 2014 requiere un minimo de 6 GB de espacio disponible en
disco.

Unidad.
Requisitos: Para la instalacién desde disco se necesita una unidad de DVD.
Monitor.

Requisitos: SQL Server 2014 requiere Super VGA (800x600) o un monitor de una
resolucién mayor.

Memoria.

Requisitos: Ediciones Express: 1 GB. Todas las demas ediciones: al menos 4 GB y
debe aumentar a medida que el tamafio de la base de datos aumente para asegurar
un rendimiento 6ptimo.

Velocidad de procesador.

Requisitos: Recomendado: 1.60 GHz o mas.

Tipo procesador.

Requisitos: Procesador x64: AMD Opteron, AMD Athlon 64, Intel Xeon compatible

con Intel EM64T Intel Pentium IV compatible con EM64T. Procesador x86:
compatible con Pentium Il o superior.
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3.3. Diseno de Interfaz Grafica

Una aplicacion disefiada para interaccionar con el usuario presenta una interfaz
grafica que mostrara todas las opciones que el usuario pueda realizar. Esta interfaz
se basa fundamentalmente en dos tipos de objetos: ventanas (estas también
llamadas formularios) y controles (botones, cajas de texto, mendus, listas); utilizando
estos objetos podemos disefiar dicha interfaz, esta debera ser acompafiada de un
codigo adecuado para que proporcione su funcionalidad para lo que ha sido
disefiada. (Ceballos, J. 2007, p. 279)

El disefio de la interfaz de usuario crea un medio eficaz de comunicacion entre los
seres humanos y la computadora. Siguiendo un conjunto de principios de disefio de
la interfaz, el disefio identifica los objetos y acciones de ésta y luego crea una
plantilla de pantalla que constituye la base del prototipo de la interfaz de usuario.
Esto es realizado por un ingeniero de software quien disefia la interfaz de usuario
con la aplicacion de un proceso iterativo que sigue principios de disefio predefinidos.
(Pressman, R. 2010, pp. 265, 269-272)

Pressman, R. (2010), menciona que si el software es dificil de usar, fuerza al usuario
a cometer errores, o si frustra sus esfuerzos para alcanzar las metas, entonces no le
gustara, sin que importe el poder computacional que tenga, el contenido que
entregue o las funciones que ofrezca. La interfaz tiene que estar bien hecha porque
moldea la percepcién que el usuario tiene del software. (p.265)

El disefio de la interfaz de usuario comienza con la identificacion de los
requerimientos del usuario, la tarea y el ambiente. Una vez identificadas las tareas
del usuario, se crean y analizan los escenarios para éste y se define un conjunto de
objetos y acciones de la interfaz. Esto forma la base para crear una plantilla de la
pantalla que ilustra el disefio grafico y la colocacion de los iconos, la definicion de
textos descriptivos, la especificacion y titulos de las ventanas, y la especificacion de
aspectos mayores y menores del menu. (Pressman, R. 2010, p.265)

Segun Pressman, R. (2010), con el empleo de herramientas, se hace el prototipo, se
implementa en definitiva el modelo del disefio y se evalla la calidad del resultado. Se
crean los escenarios del y se generan los formatos de la pantalla. Se desarrolla un
prototipo de la interfaz y se modifica de manera iterativa. Los usuarios “prueban” un
prototipo de la interfaz y la retroalimentacién de esta prueba se utiliza para la
siguiente modificacion iterativa del prototipo. (p.265)

Analisis y disefio de la interfaz de usuario

El proceso general de andlisis y disefio de la interfaz de usuario comienza con la
creacion de diferentes modelos del funcionamiento del sistema (segun se percibe
desde fuera). Se empieza delineando las tareas orientadas al usuario y a la
computadora que se requieren a fin de obtener el funcionamiento del sistema, para
luego considerar los aspectos que se aplican a todos los disefios de interfaz. Se
emplean herramientas para hacer prototipos e implementar el modelo del disefo, y
los usuarios finales evaltuan la calidad (Pressman, R. 2010, p.269).
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Pressman, R. (2010), enfatiza que cuando se analiza y disefia la interfaz de usuario,
entran en juego cuatro diferentes modelos. Un ingeniero (o el encargado del
software) establece un modelo de usuario, el ingeniero de software crea un modelo
del disefio, el usuario final desarrolla una imagen mental que frecuentemente se
nombra modelo mental o percepcion del sistema, y los implementadores del sistema
crean un modelo de implementacion. (p.269)

Segun Pressman, R. (2010), desafortunadamente, cada uno de estos modelos
difiere en forma significativa. El papel del disefiador de la interfaz es conciliar estas
diferencias y obtener una representacion consistente de la interfaz. Y en el modelo
del usuario se establece el perfil de los usuarios finales del sistema. (p.270)

Pressman, R. (2010, p.270), menciona que el proceso de analisis y disefio de
interfaces de usuario es iterativo y se representa con un modelo espiral, comienza en
el interior de la espiral e incluye cuatro actividades estructurales distintas:

Analisis y modelado de la interfaz.
Disefio de ésta.

Construccion.

Validacion.

PwpndPE

Pressman, R. (2010), refiere que esto implica que cada una de dichas tareas tendra
lugar mas de una vez y que cada recorrido del contorno de la espiral representa una
elaboracion mayor de los requerimientos y del disefio resultante. En la mayoria de
los casos, la actividad de modelado involucra la hechura de prototipos, Unica forma
practica de validar lo que se haya disefiado. (p.270)

El andlisis de la interfaz se centra en el perfil de los usuarios que interactuaran con el
sistema. Se registra el nivel de habilidad, la comprension del negocio y la
receptividad general hacia el nuevo sistema; también se definen diferentes
categorias de usuarios. Se recaban los requerimientos de cada una de éstas. En
esencia, se trabaja para entender la percepcion del sistema (Pressman, R. 2010,
p.271).

La meta del disefio de la interfaz es definir un conjunto de objetos y acciones de ésta
y Sus representaciones en la pantalla que permitan al usuario efectuar todas las
tareas definidas en forma tal que cumpla cada meta de la usabilidad definida para el
sistema, donde la validacion de la interfaz se centra en: la capacidad de la interfaz
para implementar correctamente todas las tareas del usuario, incluir todas las
variaciones de éstas y alcanzar todos los requerimientos generales del usuario; el
grado en el que la interfaz es facil de usar y de aprender y la aceptacién que tiene
por parte del usuario como herramienta util en su trabajo (Pressman, R. 2010, p.
272).

Analisis de la Interfaz

Un aspecto clave de todos los modelos del proceso de la ingenieria de software es
entender el problema antes de tratar de disefiar una solucion. En el caso del disefio
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de la interfaz de usuario, entender el problema significa comprender a las personas
(usuarios finales) que interactuaran con el sistema a través de la interfaz, las tareas
gue los usuarios finales deban realizar como parte de su trabajo, el contenido que se
presenta como parte de la interfaz y el ambiente en el que se efectuaran estas tareas
(Pressman, R. 2010, p.272).

Anédlisis del usuario

Refiere Pressman, R. (2010) que cada usuario tiene una imagen mental del software
y que ésta puede ser diferente de la que se forman otros usuarios. Ademas, la
imagen mental del usuario tal vez sea muy distinta de la del modelo del disefio que
hizo el ingeniero de software. La Unica manera en la que se logra hacer converger la
imagen mental y el modelo de disefio es trabajando para entender a los usuarios y la
forma en la que usaran el sistema. (p.272)

Pressman, R. (2010, p.272), recalca que para ello, se utiliza informacion procedente
de una variedad amplia de fuentes:

e Entrevistas, donde los miembros del equipo de software se retnen con los
usuarios para entender mejor sus necesidades, motivaciones, cultura laboral y una
multitud de aspectos adicionales.

¢ Informacion de ventas, en el que el personal de ventas habla con los usuarios de
manera regular y recaba informacion que ayuda al equipo de software a
clasificarlos y a entender mejor sus requerimientos.

e Informacion de mercadotecnia, este analisis del mercado es invaluable para la
definicién de segmentos del mercado y para la comprensién sobre como usara el
software en formas sutilmente distintas cada uno de estos segmentos.

Visual Studio 2013

Visual Studio 2013 es mucho mas que un IDE complejo y completo. Con el pasar de
las versiones y el crecimiento en cada una de ellas, se ha convertido en un
ecosistema de desarrollo que unifica en una sola herramienta servidores de gestion
de Ciclo de Vida, de planes de pruebas, laboratorios de testing, sistemas de
integracion continua, repositorios de cédigo compartido avanzadas. (Quijano, J.
2013)

Segun Quijano, J. (2013), “se constituye en un conjunto de herramientas que
comprende todos y cada uno de los aspectos que estan relacionados con la mayoria
de los escenarios sobre los que puede realizarse programacion de aplicaciones
informaticas”.

Visual Basic.NET

Visual Basic, es uno de los lenguajes de programacion de alto nivel que pertenece al
paquete .net. Con Visual Basic.NET se pueden escribir tanto programas
convencionales como para internet. Las aplicaciones podran mostrar una interfaz
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grafica al usuario, o bien una interfaz de texto, como hacen las denominadas
aplicaciones de consola. (Ceballos, J. 2007, p. 3)

3.4. Implementacién de sistema

La etapa de implementacion del desarrollo de software es el proceso de convertir una
especificacion del sistema en un sistema ejecutable. Siempre implica los procesos de
disefio y programacion de software, pero, si se utiliza un enfoque evolutivo de
desarrollo, también puede implicar un refinamiento de la especificacion del software.
(Sommerville, I. 2005, pp. 71,74)

Segun Sommerville, |. (2005), un disefio de software es una descripcion de la
estructura del software que se va a implementar, los datos que son parte del sistema,
las interfaces entre los componentes del sistema y, algunas veces, los algoritmos
utilizados. Los disefiadores no llegan inmediatamente a un disefio detallado, sino que
lo desarrollan de manera iterativa a través de diversas versiones. (p.71)

Sommerville, I. (2005), menciona que el proceso de disefio conlleva agregar
formalidad y detalle durante el desarrollo del disefio, y regresar a los disefios
anteriores para corregirlos. El proceso de disefio puede implicar el desarrollo de
varios modelos del sistema con diferentes niveles de abstraccion. Mientras se
descompone un disefio, se descubren errores y omisiones de las etapas previas.
Esta retroalimentacion permite mejorar los modelos de disefio previos. (p.71)

Una especificacion para la siguiente etapa es la salida de cada actividad de disefio.
Esta especificacion puede ser abstracta y formal, realizada para clarificar los
requerimientos, o puede ser una especificacion para determinar qué parte del
sistema se va a construir. Durante todo el proceso de disefio, se detalla cada vez
mas esta especificacion. El resultado final del proceso son especificaciones precisas
de los algoritmos y estructuras de datos a implementarse (Sommerville, 1. 2005,
p.71).

Validaciéon del software

La verificacion y validacién se utiliza para mostrar que el sistema se ajusta a su
especificacion y que cumple las expectativas del usuario que lo comprara. Implica
procesos de comprobacion, como las inspecciones y revisiones, en cada etapa del
proceso del software desde la definicion de requerimientos hasta el desarrollo del
programa. Sin embargo, la mayoria de los costos de validacion aparecen después de
la implementacion, cuando se prueba el funcionamiento del sistema (Sommerville, I.
2005, p.74).

Sommerville, 1. (2005), refiere que a excepcion de los programas pequefos, los
sistemas no se deben probar como una simple unidad monolitica. Se muestra un
proceso de pruebas de tres etapas en el cual se prueban los componentes del
sistema, la integracion del sistema y, finalmente, el sistema con los datos del cliente.

(p.74)
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Segun Sommerville, |. (2005), en el mejor de los casos, los defectos se descubren
en las etapas iniciales del proceso y los problemas con la interfaz, cuando el sistema
se integra. Sin embargo, cuando se descubren defectos el programa debe depurarse
y esto puede requerir la repeticion de otras etapas del proceso de pruebas. Los
errores en los componentes del programa pueden descubrirse durante las pruebas
del sistema. Por lo tanto, el proceso es iterativo y se retroalimenta tanto de las
tltimas etapas como de la primera parte del proceso. (p.74)

Sommerville, I. (2005, p.74), menciona las etapas del proceso de pruebas:

1. Prueba de componentes (o unidades). Se prueban los componentes
individuales para asegurarse de que funcionan correctamente. Cada uno se prueba
de forma independiente, sin los otros componentes del sistema.

2. Prueba del sistema. Los componentes se integran para formar el sistema. Este
proceso comprende encontrar errores que son el resultado de interacciones no
previstas entre los componentes y su interfaz.

3. Prueba de aceptacion. Es la etapa final en el proceso de pruebas antes de que
se acepte que el sistema se ponga en funcionamiento. Este se prueba con los datos
proporcionados por el cliente mas que con datos de prueba simulados.

Conversioén

“‘Una vez comprobado que el sistema de informacion funciona correctamente se
llevara a cabo la implementacion de este, o bien la sustitucion del antiguo sistema de
informacion por el nuevo” (Hernandez, A. 2004).

Hernandez, A. (2004), expone que en el lapso de llevar a cabo esta conversion, las
organizaciones van a poder optar por diversas estrategias:

e La denominada estrategia en paralelo. En ella durante un periodo de tiempo
ambos programas van a convivir y utilizarse, funcionando tanto el nuevo sistema
de informaciébn como el antiguo. Esta estrategia es la mas fiable y segura,
aunque sin embargo es la mas costosa y podemos obtener informacion
redundante.

e Se puede optar por un cambio directo, remplazando el viejo sistema de
informacion por el nuevo en una fecha determinada. Esta estrategia seria la
menos costosa, sin embargo ante cualquier problema que surja se puede originar
la paralizaciéon de la actividad de la empresa. Igualmente requiere que el
personal de la compafia haya recibido formacion sobre el nuevo sistema de
informacion, si no nos encontraremos con empleados incapaces de saber
manejar el nuevo sistema de informacion.

e Llevar a cabo una experiencia piloto, donde el nuevo sistema de informacion se
utiliza en un area limitada de la compafia y tras comprobar su correcto
funcionamiento se instala en la totalidad de la compafiia. Seria una mezcla de las
dos estrategias anteriores.
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IV. METODOLOGIA
Ubicacion

El estudio se realizd en Agro-veterinaria El Naranjo # 2, ubicada en la comunidad El
Naranjo municipio de Waslala, Region Autonoma de la Costa Caribe Nicaraguense
(RACCN).

Tipo de Estudio

Este fue un estudio aplicativo, bajo el paradigma cuantitativo, ya que se enfoco a
solucionar las dificultades que afronta la agro-veterinaria El Naranjo # 2 en el control
de inventario.

Universo

Todas las agro-veterinarias de la comunidad El Naranjo.

Muestra

La muestra fue el 33% del total de agro-veterinarias existentes en la comunidad.
Unidad de anélisis

Productos agroquimicos y veterinarios de la Agro-veterinaria EI Naranjo # 2.
Unidad de observacién

La unidad de observaciéon fue el area de ubicacion y clasificacion de los diferentes
productos que abastecen a la Agro-veterinaria.

Variables

=+ Sistema de base de datos.
=+ Interfaz de usuario.
+ Implementacion del Sistema.

Criterio de seleccién

e Accesibilidad a la informacion por parte del propietario de Agro-veterinaria El
Naranjo # 2.

e Que la agro-veterinaria cuente con una computadora con los requisitos de
Hardware minimo.

e Todos los productos agro-veterinarios.

Criterio de exclusién

¢ Informacion de otras agro-veterinarias existentes en el poblado.
¢ Que no cuente con una computadora con los requisitos de Hardware minimo.
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e Productos que no son agro-veterinarios.
¢ Informacion de los clientes de la agro-veterinaria.

Fuente y obtencién de informacién

Fuente primaria: se tomO en cuenta la informacion directa por parte de los
propietarios y trabajadora de la Agro-veterinaria.

Fuente secundaria: se revisé informacion de la agro-veterinaria los inventarios,
facturas, también libros, paginas web y monografias.

Técnicas e instrumentos
Técnicas

1. Entrevista directa, con pregunta a los propietarios y trabajadora de la Agro-
veterinaria.

2. Observacion directa, de la ubicacion y clasificacién de los productos en Agro-
veterinaria El Naranjo # 2.

3. Revision Documental, inventarios, facturas, libros, paginas web y monografias.

Instrumentos

1. Guia de entrevistas directas. (anexo 1y 2)
2. Guia de observacién directa. (anexo 3)
3. Guia de revisién documental. (anexo 4)

Procesamiento de datos

Se realizd en el software de procesamiento de texto, Microsoft Office Word y se
aplico segun objetivos de estudio, posteriormente se realiz6 el andlisis de lo que
facilitaron los propietarios y trabajadora de la Agro-veterinaria.

Se cre6 una base de datos en SQL server 2014, con sus tablas, las cuales cuentan
con un modelo de entidad relacién, mediante la utilizacion de claves primarias y
secundarias en donde la clave primaria hace referencia a la foranea, asimismo se
crearon procedimientos almacenados, que permitieron realizar las respectivas
consultas.

También se normalizé la base de datos, para de evitar la redundancia e
inconsistencia de datos, disminuir problemas de actualizacion de los datos en las
tablas, proteger la integridad de los datos, las tablas se normalizaron hasta la tercera
forma normal.

Se cre6 un proyecto en Visual Basic 2013, que permiti6 desarrollar una interfaz
grafica y se establecid una conexion con la base de datos que se credé en SQL
server 2014, luego de la conexion se procedié a la creacién de formularios y se utilizé
controles, eventos, clases y objetos necesarios.
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Se cred un menu principal con submenu con enlace a todos los formularios,
consultas y reportes, de esta manera se le permite al usuario generar reportes e
interactuar con la base de datos.

Se establecié un menu de respaldo de la base de datos desde la interfaz grafica y
un formulario de seguridad, en el que se puede cambiar la clave de acceso al
sistema.

Posteriormente se realiz6 el empaquetado y la creacion del ejecutable en Visual
Basic 2013 especificando la ruta de ubicacién, los archivos de requisitos previos de
la aplicacion y el tipo de actualizacion, luego se llevé a cabo las respectivas pruebas
para comprobar su debido funcionamiento y posteriormente se instalé en el equipo
cliente para ser evaluado con datos reales del negocio.

Analisis de datos

El analisis de datos se realiz6 de acuerdo a los objetivos y los instrumentos que se
utilizaron en el estudio.

Para que posteriormente el sistema procese el andlisis en funcion de los resultados
para la toma de decision en el negocio.

Aspectos éticos

La informacion obtenida por parte del propietario y trabajadora de Agro-veterinaria,
fue Unicamente utilizada para fines educativos, se respetd sus opiniones, estas de
manera voluntarias, se tomé en cuenta la confidencialidad, en donde no se mencioné
nombres de los informantes y tomando en cuenta Unicamente los datos brindados
por los propietarios y trabajadora de la agro-veterinaria.
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V. RESULTADOS Y DISCUSION

Los resultados obtenidos estan presentados en base a los objetivos planteados de
forma clara y detallada de como se realizo el estudio investigativo para la creacion
del sistema que se desarrolldé en agro-veterinaria EI Naranjo # 2.

5.1. Sistema de base de datos en SQL Server 2014.

Para la creacion de la base de datos se realizo la instalacion de SQL Server 2014, el
cual permite crear base de datos con conjuntos de tablas para almacenar una gran
cantidad de datos.

Esto de acuerdo con Ambriz, (J. 2014), que dice que: el lenguaje de consulta
estructurado o SQL, es un lenguaje declarativo de acceso a bases de datos
relacionales que permite especificar diversos tipos de operaciones en ellas. Una de
sus caracteristicas es el manejo del algebra y el célculo relacional que permiten
efectuar consultas con el fin de recuperar de forma sencilla informacién de interés de
bases de datos, asi como hacer cambios en ellas.

Realizada la instalacién del gestor de base de datos, se procedid a crear la base de
datos, esta nombrada como DBAgrovetin, en la cual estan contenidas 8 tablas, que
permiten almacenar datos.

Muestra de las tablas que conforman la base de datos del sistema SISAGROVET

Figura 2 Tablas de la base de datos DBAgrovetin
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Producto: Esta tabla almacena todos los productos registrados en el sistema.

Categoria: Esta tabla permite categorizar los productos registrados, dado a que el
negocio cuenta con una linea de productos, tanto agricolas como veterinarios.

Cliente: En esta tabla estan almacenados los datos personales de clientes que han
sido registrados en el sistema.

Proveedores: En esta tabla estdn almacenados los datos personales de
proveedores de mercancias que han sido registrados en el sistema.

Ingreso: Esta tabla almacena todos los ingresos o compras que realiza el negocio.
Venta: Almacena todas las ventas efectuadas en el negocio.

Detalle_venta: En esta tabla se muestran todo los detalles de las ventas efectuadas
en el negocio.

Usuario: Esta tabla almacena los datos de usuarios registrados para acceder al
sistema.

Pérez, D. (2007), menciona que una base de datos es un almacén que nos permite
guardar grandes cantidades de informacion de forma organizada para que luego
podamos encontrar y utilizar facilmente, se puede definir como un conjunto de
informacion relacionada que se encuentra agrupada o estructurada.

De acuerdo con la definicion de Pérez, la base de datos creada para el sistema
permite almacenar informacién de manera organizada, dado a esto se da solucién a
los problemas con que se enfrentaba la agro-veterinaria, debido a que permite tener
un mejor control de los datos almacenados.

Se crearon procedimientos almacenados en la base de datos que permitieron al
sistema trabajar utilizando el método de valuacion de inventario Ultimas en Entrar
Primeras en Salir (UEPS), se utilizé este método porque es muy util cuando los
precios de los productos aumentan constantemente.

Este método se establecié coincidiendo con la definicion de Hernandez, L. (2007),
quien dice que este método de valuacion de inventarios establece que las salidas se
valtan al costo segun la ultima entrada al almacén y cuando se agota, al que le sigue
CoOmo mMas reciente y asi sucesivamente, esto es independiente del manejo fisico que
se dé a la salida del material que debe ser preferiblemente segun su antigiiedad. Las
existencias quedaran valuadas a los costos mas antiguos. Este método es
recomendable en épocas de alza de precios por prosperidad.

5.2. Interfaz grafica

La interfaz grafica de usuario fue disefiada y codificada en el lenguaje de
programacion Visual Basic 2013. Esta esta constituida por 27 formularios con sus
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controles necesarios para que el usuario pueda interactuar con la base de datos,
entre los cuales permiten al usuario realizar operaciones como guardar, editar,
eliminar, buscar, salir e imprimir, todos estos detallados a continuacién con cada una
de su funcion.

Muestra de los formularios que conforman el sistema SISAGROVET

Figura 3 Formularios del sistema SISAGROVET

Explorador de sclucicnes

=Y o - =

4 fal Reportes
: o - frmreporteclientes.vb
=] Solucién 'SISAGROVET® (1 proyecto
- SISAGROVET frmreportecompventa.vb
&~ My Project -
= Dotos frmreporteing.vb
Bl Logica
< & Presentacion frmreporteproducto.vb

frcmbienvenida.vb

frmbusqcategoria.vb frmreporteproveedor.vb

frmmbusqgcliente.vb

frmbusqingreso.vb frmreporteventas.vb

frrmmbusgproducto.vb
frmbusqproveedor.vb frmpor_fecha_ingreso.vb

frcmbusgventa.vb

>
o

fromcategoria.vb
fromclhiente.vb
fromdetalle_venta.vb
frcmingreso.vb

frmlogin.vb B Resources

frrmmenu.vb

frmmproducto.vb Y'] App,config

fromproductoi.vb

frmmprowveedor.vb i' DBAgrOVEtinDataSEt-XSd
frmmrespaldo.vb

fromrestauracion.vb i' DBAgrOVEtInDataSEtrépOIT&S. £

frrmusuario.vb

>
>
>
>
>
>
>
>
>
>
>
>
>
>
>
>
> ==
>
>
>

frommventa.vb }

Frmbienvenida: Esta ventana muestra el estado de carga para entrar al sistema, asi
como un texto de bienvenida al usuario y los datos de la plataforma en la que esta
instalado el sistema.

Frmlogin: Este formulario contiene un boton Ingresar y salir, permite al usuario
ingresar al sistema una vez que haya ingresado su nombre de usuario y contrasefa
correctos de lo contrario se le notificara que “Ingrese nuevamente sus datos
correctos”.

Frmmenu: En este formulario se muestra la ventana del menu principal donde estan
todos los formularios que permiten al usuario realizar operaciones en el sistema.

Frmproductos: Permite al usuario visualizar, ingresar, editar, buscar y eliminar
productos.

21



Frmcategoria: Permite al usuario visualizar, ingresar, editar, buscar y eliminar
categorias de los productos.

Frmproveedor: En este formulario se muestra el listado de proveedores de
mercancias, ademas permite ingresar, editar, buscar y eliminar proveedores.

Frmingreso: Permite al usuario visualizar, ingresar, editar, buscar y eliminar
ingresos de productos.

Frmcliente: En este formulario se muestra el listado de los clientes, ademas permite
ingresar, editar, buscar y eliminar clientes.

Frmventa: Permite al usuario visualizar, ingresar, editar, buscar y eliminar las ventas
efectuadas.

Frmdetalle_venta: Este formulario muestra detalladamente las ventas y permite
imprimir comprobantes de las ventas efectuadas a un cliente.

Frmrespaldo: Este formulario permite al usuario crear una copia de todos los datos
del sistema, permitiendo buscar la ubicacion y nombrar el respaldo.

Frmrestauracion: En este formulario el usuario puede restaurar la base de datos del
sistema buscando la ubicacién donde ha guardado el respaldo.

Frmusuario: En este formulario se muestra el listado de los usuarios del sistema,
ademas permite ingresar, editar, buscar y eliminar usuarios.

Frmbusqcategoria: Este formulario estd conformado por una tabla que visualiza las
categorias de los productos, el cual permite realizar busquedas por nombre,
ingresando la primera letra del registro a través de una caja de texto.

Frmbusqcliente: Este formulario estd conformado por una tabla que visualiza los
clientes, el cual permite realizar busquedas por nombre, apellido, cédula y teléfono
del cliente ingresando la primera letra 0 numero del registro a través de una caja de
texto.

Frmbusgingreso: Este formulario esta conformado por una tabla que visualiza el
ingreso de productos, el cual permite realizar busquedas por nombre del producto y
razén social del proveedor, ingresando la primera letra del registro a través de una
caja de texto.

Frmbusqgproducto: Este formulario esta conformado por una tabla que visualiza las
los productos registrados, el cual permite realizar blsquedas por nombre del
producto y nombre de categoria, ingresando la primera letra del registro a través de
una caja de texto.

Frmbusqgproveedor: Este formulario esta conformado por una tabla que visualiza los
proveedores, el cual permite realizar busquedas por nombre y direccion del

22



proveedor ingresando la primera letra o numero del registro a través de una caja de
texto.

Frmbusqventa: Este formulario estd conformado por una tabla que visualiza las
ventas, el cual permite realizar busquedas por nombre y cédula del cliente a quien se
efectla una venta, ingresando la primera letra del registro a través de una caja de
texto.

Frmreporteclientes: En este formulario se visualiza un informe de todos los clientes
registrados en el sistema, ademas permite imprimir o exportar la informacion que
este contiene a Excel, Word y Pdf.

Frmreportecompventa: En este formulario se visualiza un informe de las ventas
efectuadas a un cliente, ademas permite imprimir o exportar la informacién que este
contiene a Excel, Word y Pdf.

Frmreporteventa: En este formulario se visualiza un informe general de todas las
ventas efectuadas a los clientes, ademas permite imprimir o exportar la informacion
gue este contiene a Excel, Word y Pdf.

Frmreporteing: En este formulario se visualiza un informe general de todos los
ingresos de productos y sus proveedores, ademas permite imprimir o exportar la
informacion que este contiene a Excel, Word y Pdf.

Frmpor_fecha_ingreso: En este formulario se visualiza un informe por rango de
fecha seleccionado de los ingresos de productos y sus proveedores, ademas permite
imprimir o exportar la informacién que este contiene a Excel, Word y Pdf.

Frmreporteventas: Este formulario permite visualizar el reporte de las ventas
efectuadas.

Frmreporteproducto: En este formulario se visualiza un informe de todos los
productos ingresados en el sistema, ademas permite imprimir o exportar la
informacién que este contiene a Excel, Word y Pdf.

Frmreporteproveedor: En este formulario se visualiza un informe de todos los
proveedores registrados en el sistema, ademas permite imprimir o exportar la
informacion que este contiene a Excel, Word y Pdf.

Ceballos, J. (2007, p. 279), define que una aplicacion disefiada para interaccionar
con el usuario presenta una interfaz grafica que mostrara todas las opciones que el
usuario pueda realizar. Esta interfaz se basa fundamentalmente en dos tipos de
objetos: ventanas (estas también llamadas formularios) y controles (botones, cajas
de texto, mendus, listas); utilizando estos objetos podemos disefiar dicha interfaz, esta
deberd ser acompafiada de un codigo adecuado para que proporcione su
funcionalidad para lo que ha sido disefiada.
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Confirmando con lo expuesto por Ceballos el sistema creado para Agro-veterinaria El
Naranjo # 2, permite ser manipulado por el usuario de manera sencilla y eficaz,
tomando en cuenta que se le han agregado todos los controles necesarios para que
el usuario pueda realizar una operacion.

5.3. Implementacion del sistema

Segun Sommerville, I. (2005, p. 71), la etapa de implementacion del desarrollo de
software es el proceso de convertir una especificacion del sistema en un sistema
ejecutable. Siempre implica los procesos de disefio y programacion de software,
pero, si se utliza un enfoque evolutivo de desarrollo, también puede implicar un
refinamiento de la especificacion del software.

Una vez finalizado el disefio y la programacion del sistema creado y coincidiendo con
lo que define Sommerville, se procedid a crear un ejecutable, para realizar la
instalacién en el equipo cliente.

Para comprobar su debido funcionamiento el sistema fue sometido a un periodo de
prueba y asi tomar en cuenta algunos errores expuestos en el sistema.

Seguridad del sistema SISAGROVET

Se cre6 un formulario para seguridad de acceso al sistema y de esta manera permitir
el ingreso al sistema solo a usuarios registrados y autorizados.

Accaco al Siterma

SISAGROVET

Requisitos para instalacion del sistema
El sistema ha sido instalado en un equipo con los siguientes componentes:

1. Procesador: AMD 1.60GHz.

2. Tipo de Sistema: Sistema Operativo Windows 8.1 pro de 64 bits.
3. Microsoft Office 2013.

4. Memoria RAM: 3GB.

5. Espacio libre en disco duro de 80 GB.

6. Resolucion de pantalla 1366 x 768 (recomendada).
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VI. CONCLUSIONES

El estudio se realizd en Agro-veterinaria El Naranjo # 2, ubicada en la comunidad El
Naranjo - Waslala RACCN, dio como resultado el desarrollo de un sistema para
control de ventas e inventario, se logro llenar las expectativas, los requerimientos y
las exigencias por parte del negocio, se facilitd el proceso de las tareas diarias de
control de las entradas y salidas de productos.

Se cred un sistema base de datos utilizando el Sistema Gestor de Base de Datos,
Microsoft SQL Server 2014, el cual permitid crear una Base de datos denominada
DBAgrovetin, dicha Base de Datos estd conformada por 8 tablas, debidamente
normalizadas y relacionadas entre si, disefiada mediante claves primarias y
secundarias, evitando de esta manera la redundancia e inconsistencia de datos.
También se crearon procedimientos almacenados que permitieron al sistema realizar
su tarea segun el método de valuacion de inventario Ultimas en entrar primeras en
salir (UEPS).

El disefio de interfaz de usuario se realizd, mediante el lenguaje de programacién
Visual Basic 2013. Para esto se disefi6 un total de 27 (veintisiete) formularios que le
permiten al usuario todos los elementos necesarios para que pueda interactuar con
la base de datos de una forma facil, sencilla, obteniendo informacion precisa, con un
efectivo rendimiento.

El sistema de informacién fue implementado en la Agro-veterinaria EI Naranjo # 2,
donde se les oriento a los propietarios del negocio como realizar operaciones en el
sistema, brindandoles un manual de usuario como guia.
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VIl.  RECOMENDACIONES

A los propietarios de Agro-veterinaria EI Naranjo # 2:

» Asegurarse que los usuarios del sistema tengan los conocimientos necesarios
para manipulacion del sistema.

» Organizar el registro de los productos de tal manera que esté agrupada de
acuerdo al tipo categoria.

» Dar mantenimiento preventivo y correctivo al equipo donde se encuentre
instalado el sistema.

» Realizar respaldos periédicamente para mantener en resguardo una copia
actualizada de la base de datos, evitando asi pérdida de informacion.

A los usuarios del Sistema SISAGROVET:

» Ultilizar el manual de usuario como fuente de ayuda para prevenir errores en la
manipulacion del sistema.

» Evitar instalar programas maliciosos en la computadora donde este el sistema
para evitar algun conflicto de software
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UNIVERSIDAD DE LAS REGIONES AUTONOMAS
DE LA COSTA CARIBE NICARAGUENSE
RECINTO-LAS MINAS

Anexo 1
Guia de entrevista dirigida al propietario de Agro-veterinaria El Naranjo # 2.

Estimado Sr. La entrevista que a continuacion le presentare es con la intencion de
obtener informacién sobre el control de ventas e inventario que lleva a cabo en su

negocio de qué manera lo realiza. Esperando su valiosa cooperacion.

1. ¢Qué tipo de control o como usted lleva el inventario de los productos que

usted tiene en su negocio?

2. ¢Estaria interesado usted en que se le desarrollara un sistema de control

computarizado?
3. ¢Cudles son los productos existentes dentro del negocio?
4. ¢Lleva usted un control de ventas diarias? ¢ De qué manera lo realiza?

5. ¢Digame ha utilizado un sistema informatico integrado para llevar a cabo el

inventario?

6. ¢Si usted lleva a cabo un control sobre sus ventas e inventario de sus

productos que datos son los que usted toma en cuenta para realizarlo?

7. ¢Cudles son algunos de los problemas que han tenido como consecuencia

de la forma en que se lleva a cabo el control de los productos?

8. ¢Cree usted que al llevar cabo la implementacion de un sistema informatico

sera de beneficio en su negocio?



UNIVERSIDAD DE LAS REGIONES AUTONOMAS
DE LA COSTA CARIBE NICARAGUENSE
RECINTO-LAS MINAS

Anexo 2

Guia de entrevista dirigida a la trabajadora de Agro-veterinaria ElI Naranjo # 2.

Estimada Srta. La entrevista que a continuacion le presentare es con la intencién

de obtener informacién sobre el control de ventas e inventario que lleva a cabo en

este negocio de qué manera se realiza.

=

10.

¢ Lleva usted un registro de control de las ventas diarias de este negocio?
¢En qué realiza el registro de control de las ventas diarias?

¢ Presenta ante su jefe algun tipo de reporte de inventario de los productos?
¢, Qué métodos utiliza para el control de inventario?

¢, Con qué frecuencia lleva a cabo los inventarios realizados?

¢Digame ha utilizado un sistema informatico para llevar a cabo el

inventario?
¢, Cuenta usted con una computadora asignada por su jefe?

¢cLe gustaria a usted que se desarrollara un sistema de control

computarizado?

¢,Cuales son algunos de los problemas que ha tenido como consecuencia

de la forma en que se lleva a cabo el control de los productos?

¢Cree usted que al llevar a cabo la implementacibn de un sistema

informatico sera de beneficio en este negocio?
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Anexo 3
Guia de observacion directa de ubicacion y clasificacion de los productos.

Obijetivo: Observar la ubicacién y clasificacién de los productos y como se lleva el
control de ventas e inventario en Agro-Veterinaria EI Naranjo # 2.

1. ¢Con que productos cuenta Agro-veterinaria El Naranjo # 27?
2. Ubicacion y clasificacion de productos
3. Afluencia de clientes al negocio

4. Observacién del procedimiento que se realiza al registrar las ventas
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Anexo 4
Guia de revision documental

Objetivo: Revisar lo referente a tipos de documentos utilizados en Agro-veterinaria
El Naranjo # 2.

1. Formatos de control llevados por el negocio
2. Tipos de registros de ventas

3. Libros utilizados para control de inventario
4. Revision de informes

5. Facturas utilizadas

6. Contratos de ventas

7. Pedidos que realiza el negocio

8. Inventario que se lleva a cabo
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Anexo 5

Glosario de términos Informéticos

.NET Framework: Componente integral de Windows que admite la creacion,
implementacion y ejecucion de la siguiente compilacion de aplicaciones y servicios
web.

Archivo ejecutable: Archivo con el formato ejecutable portable, que el cargador
del sistema operativo puede cargar en memoria y ejecutar.

Clase: Tipo de referencia que encapsula datos (constantes y campos) y el
comportamiento (métodos, propiedades, indizadores, eventos, operadores,
constructores de instancia, constructores estaticos y destructores), y puede
contener tipos anidados.

Computarizar:Tratar o someter determinados procesos, datos, informaciones me
diante un ordenador o computadora.

Controles: Elemento de formulario, que puede recibir una informacion del usuario,
los controles son la base de las interfaces graficas de usuario.

Empaquetado: Tecnologia para guardar, proteger y preservar los productos
durante su distribucién, almacenaje y manipulacion.

Evento: Es una sefial que comunica a una aplicacién que ha sucedido algo
importante.

Formulario: Ventana la cual se usa para interactuar con el usuario.

IDE: Entorno de programacion que ha sido empaquetado como un programa de
aplicacion, o sea, consiste en un editor de cddigo, un compilador, un depurador y
un constructor de interfaz gréfica.

Implementacion: Accion y efecto de poner en marcha un sistema.

Interfaz: Conexién entre dos componentes de hardware, entre dos aplicaciones o
entre un usuario y una aplicacion.

LDD: Lenguaje de definicién de datos.

LMD: Lenguaje interactivo de manipulacion de datos.


http://que-significa.com/significado.php?termino=someter
http://que-significa.com/significado.php?termino=determinados
http://que-significa.com/significado.php?termino=procesos
http://que-significa.com/significado.php?termino=datos
http://que-significa.com/significado.php?termino=informaciones
http://que-significa.com/significado.php?termino=mediante
http://que-significa.com/significado.php?termino=mediante
http://que-significa.com/significado.php?termino=ordenador
http://que-significa.com/significado.php?termino=computadora

Objeto: Es una combinacién de cddigo y datos que puede tratarse como una
unidad. Un objeto puede ser una porcion de una aplicacion, como un control o un
formulario.

Prototipo: Es un modelo (representacion, demostracion o simulacion), facilmente
ampliable y modificable de un sistema planificado, probablemente incluyendo su
interfaz y su funcionalidad de entradas y salidas.

SGBD: Sistema Gestor de Bases de datos relacionales.

SQL: Lenguaje de peticion estructurada. Lenguaje especial para programar bases
de datos.

Transact-SQL: Lenguaje muy potente que nos permite definir casi cualquier tarea
gue queramos efectuar sobre la base de datos.

Visual Basic .NET: Lenguaje de programacion orientado a objetos.


http://es.wikipedia.org/wiki/Lenguaje_de_programaci%C3%B3n
http://es.wikipedia.org/wiki/Programaci%C3%B3n_orientada_a_objetos

Anexo 6. MANUAL DE USUARIO




Sistema para control de ventas e inventario en Agro-Veterinaria El Naranjo #
2

SISAGROVET
Objetivo

Proporcionar a los usuarios del sistema SISAGROVET, una herramienta detallada
que facilite el uso adecuado del sistema para control de ventas e inventario.

Requerimientos de Software y Hardware
Se recomiendan los siguientes elementos:
Software

e Sistema operativo recomendado Windows 7 Ultimate, Windows 8, Windows
8.1.

e _.NET Framework: Se requiere tener instalado en el sistema la versiéon 3.5.
e SQL Server 2014

Hardware

Procesador 1,6 GHz 0 méas

Memoria RAM 3GB 0 mas

Espacio en disco duro 20 GB a mas
DirectX 9

Resolucion de pantalla 1024 x 768 o mayor

Ingreso y manipulacion del sistema Para ingresar al sistema debera ejecutar la
aplicacion, donde se mostrard una pantalla de presentacion, donde muestra la
carga del sistema, la plataforma donde esta instalado y la bienvenida al sistema.

BIENVENIDO A: SISAGROVET

Sistema para control de ventas e inventario en

Agro- Veterinaria EIl Naranjo # 2.

Autorizado a: Agro-veterinaria EI Naranjo No =2
AMLcrosoft Windows S.1 Pro

[
Cargando.. (58 %)

Copiryght @ Gutiérrez 2015

Figura 1 Pantalla de bienvenida del sistema SISAGROVET



Una vez que haya terminado de cargar, automaticamente se mostrara una
ventana, la cual solicita ingresar el “Usuario” y “Contraseia”, para acceder al
sistema.

Figura 2 Pantalla de acceso al sistema SISAGROVET

Acceso al Sistema

SISAGROVET

!

Ingresar Salir

Usuario: WG e En esta caja de texto debera ingresar su

usuario con el que se ha sido registrado.

Contraseia: Debe ingresar su contrasefia con la que ha
sido registrado.

Una vez que haya ingresado los datos
correctos haga clic en el boton “Ingresar”,
para acceder al sistema, si no estan correctos
se enviara una notificacion “Ingresar nuevamente sus datos correctos”, si no
desea acceder al sistema hacer clic en el boton “Salir”.




Luego de haberse autentificado como usuario, se muestra la pantalla principal del
sistema, contenida por una barra de menus con las siguientes opciones: Inicio,
Ingresos, Ventas, Busquedas, Reportes, Configuracion, Respaldo, Utilidades y
Ayuda. Todos estos mends estan compuestos por sub-menus que permiten
realizar las operaciones del sistema.

Figura 3 Pantalla Principal del sistema SISAGROVET

Singresos  S=Ventas  BBisquedss  EJReportes  ¥f Configwracén B Respaldo  ZUtiidades @ Ayuda

JIET 1.0

Menu Inicio: Dentro de este menuU se encuentran los
siguientes elementos:

. Bloquear: Este boton cierra el menu
principal, donde pide volver a ingresar su usuario y
contrasefia para acceder al sistema.

e Salir: Al dar clic en este boton cierra el sistema.

Menu Ingresos: Este menu contiene los siguientes
elementos:

o Categoria: Es el formulario donde se
encuentran registradas todas las categorias de los
productos, este contiene el Id categoria y el Nombre
de categoria.




Figura 4 Pantalla de formulario Categoria

# Utiidades @ Ayuda

E' Respaldo

.1..Categoria... (SISAGROVET)..:

Listado de Categorias

\% Registro Categorias

nombre_categoriz v

=]
e rtietnt e [] Biminar @

Id B
1d categoria: Categoria Nombre Categoria

Nombre Categoria: ) 14 ANESTECICOS
13 MINERALES

12 OTROS

1 ABONOS

10 QIURURGICOS

9 FUNGICIDAS
HERRAMIENTAS

—_
5 ——
il

Este formulario contiene los botones Nuevo, Guardar, Editar, Cancelar, Eliminar,
Salir, una tabla donde muestra todas las categorias y una caja de texto que

permite buscar al escribir la primera letra de un producto registrado.

Al posicionar el puntero
en una fila de la tabla,
se habilitara el boton

Editar

Id categoria: 1

Nombre Categoria: |HERBICIDAS

Si desea ingresar un INSECTICDAS
nuevo registro debera  [=] o [E
dar clic en el boton

Nuevo @

Id
Categoria

Nombre Categoria

10

QIURURGICOS

9

FUNGICIDAS

HERRAMIENTAS

ANTIBIOTICOS

VITAMINAS

DESPARACITANTES

6
5
4
3
>

Al hacer clic en el botén nuevo se habilitara el botén Guardar

Donde una vez llenado todos los campos podra guardar el registro
satisfactoriamente.
Si desea eliminar un registro, debera activar la casilla Eliminar Eliminar
Se desplegara la opciébn de activar oo coconie
. . . . - nombre_categonz
varias casillas para eliminar varios 7 =

registros a la vez, una vez activada la
casilla o casillas debera presionar el

botén Eliminar
Bminat

Y confirmar si desea eliminar el registro

EHiminar

Nombre Categoria

AMNESTECICOS

MINERALES

OTROS

ABONOS

QIVRURGICOS

0oooooog

FUNGICIDAS

HERRAMIENTAS




Producto: En este formulario es donde se encuentran registrados todos los
productos, este contiene el Id producto, el Nombre, Categoria del producto,
Descripcién, Stock, Precio compra, Precio venta, Fecha vencimiento y un campo
para agregar imagen.

Figura 5 Pantalla de formulario Producto

Sventas  PBisquedss  ElReportes 3 Configuradin spaldo ¥ Utiidades () Ayuda

g Registro Productos ™~
W Co— B
Ingresar Producto [] Bliminar ﬂ
1d Producto: Categoria Nombre Producto Descripcién Sock
Norbre: ] 'S ANTIBIOTICOS  PENTAGAL 7ML PENTAGAL DE ML 600
ANTIBIOTICOS |PENTAGAL 6 MILLONES |PENTAGAL DE 6 MILLONES 500
Categorfa: ANTIBIOTICOS |PENTAGAL 12 MILLONES |PENTAGAL DE 12 MILLONES 400
Descripcion: : ANTIBIOTICOS |PENICILINA 20 ML PENICILINA DE 20 ML 11.00
ANTIBIOTICOS (PENICILINA 100ML | PENICILINA DE 100 ML 400
Stock: [ ] ANTIBIOTICOS |PENICILINA 10 ML PENICILINA DE 10 ML 400
Precio Compra: |:| HORMONALES |OXITOCINA 10 ML OXITOCINA DE 10 ML 9.00
ool | ANTIBIOTICOS |OXITETRACICLINA LA __ |OXITETRACICLINA LA DE 500 ML 400
ANTIBIOTICOS |[OXITETRACICLINA LA __ |OXITETRACICLINA LA DE 50 ML 12,00
Fecha Vencinieno: " ANTIBIOTICOS [OXITETRACICLINALA __ |OXITETRACICLINA LA DE 20 ML 700
ANTIBIOTICOS |OXITETRACICLINA LA . |OXITETRACICLINA LA DE 100 ML 600
e GI— ANTIBIOTICOS |[OXITETRACICLINA LA __ |OXITETRACICLINA LA DE 10 ML 900
ANTIBIOTICOS |OXITETRACICLINACLA . |OXITETRACICLINA CLASICA DE 50 ML 500
ANTIBIOTICOS |OXITETRACICLINACLA .. |OXITETRACICLINA CLASICA DE 250 ML 20
& ANTIBIOTICOS |OXITETRACICLINACLA .. |OXITETRACICLINA CLASICA DE 100 ML 11.00
VITAMINAS  |MULTVITAMINAS PRE__. |MULTIVITAMINAS PREMIUM DE 50 ML 200
VITAMINAS  |MULTVITAMINAS PRE... |MULTIVITAMINAS PREMIUM DE 100 ML

Para realizar las operaciones en este formulario debera tomar en cuenta el
proceso detallado en el formulario Categoria, puesto que son los mismos
procedimientos a diferencia de la insercién, eliminacion de imagen y categoria.

Este boton muestra el formulario categoria, permitiendo afadir una
categoria al dar doble clic en la fila del registro que desee ingresar.

(4 Este botdn permite afiadir una imagen desde archivo. El campo es opcional

% Este boton permite eliminar la imagen al dar clic sobre él.



Proveedor: En este formulario es donde se encuentran registrados todos los
proveedores, este contiene el cddigo del proveedor, Razon social, Teléfono, E-
mail, URL y Direccion.

Figura 6 Pantalla de formulario Proveedor

¥ Configuradan E Respaldo 2 Utiidades ® Ayuda

?ﬁ Registro Proveedores  iia  rovecdorss
W7

rozon_social v [ [Z]
Registrar Proveedor i

Cédigo: =
" =

. 5789042
Teldfono: 1 56789034
S — e
Direccitn:

Al igual que los demas formularios, permite agregar un nuevo registro, guardar
eliminar y buscar desde la caja de texto.

Compras: En este formulario es donde se encuentran registradas todas las
entradas que se van ingresando, este contiene el Id Compra, Proveedor, Producto,
Cantidad, Precio unitario y Fecha ingreso.

Figura 7 Pantalla de formulario Compras

.+i..Compras... (SISAGROVET)..: ..

ga Registro de compras e —
razon_sacial ol =]
== - ]
Id Compra: Prodes ti

Proveedor:
= 10| Arovecer GRAMONON 1 LT |5.00 =X
Praducto L] s Agroveter 2400t 5.00 150,00 750.q
T ‘ | 8 Agroveter POMADA DE LA .. |5.00 500.00 2500.
= Agro-aifa GRAMOXON 11T |5.00 150.00 750.0)
Precio Unitario: [ | Total: 6 Agroveter 24D LT 5,00 150,00 750.0
2 Aro-alfa GRAMOXON 1LT |5.00 500.00 2500]

[ [}

Generar
Informe

Fechn Ingresa:
= =
e Generar Reporte por fechas
" e smvems G-] A [amo0s G- |




Este botén muestra el formulario proveedores, permitiendo afiadir un
proveedor al dar doble clic en la fila del registro que desee ingresar.

Este botdn muestra el formulario productos, permitiendo afiadir un producto
al dar doble clic en la fila del registro que desee ingresar.

En el enunciado “Generar reporte por fechas”, e
. - 2371072015 [~ A 23/10/2015 [~
permite seleccionar un rango entre fechas vy
mostrar el informe al dar clic en el botén ’—‘enerar
(I-J;lforrne

R C 0 oo [
A firico = ingesos Menu Ventas: Este mend contiene los siguientes
; elementos:

Ventas: En este formulario es donde se encuentran
registradas todas las ventas por fecha que se van

efectuando.

Figura 8 Pantalla de formulario Venta

ElRespaldo 72 Utiidades

y Registro de Ventas R
nombres v .: g

Registrar Ventas

2
EZ
{3

Cliente Cédula Fecha Venta Tipo Documento  ~
» 03/09/2015
Gierte: Lucas 610-040566-0004M | 03/09/2015 Factura
Josc Albertto 4540405870003R | 03/09/2015 Factura
Mario 610-020688-00038 | 03/09/2015 Factura
Fecha: 23/10/2015 o Mario 610-020688-00038 | 03/09/2015 Factura
Jose Alberto 454 040587-0003R | 03/09/2015
ol Factura v Jose Alberto 454-040587-0003R | 03/08/2015
Juan 610-070580-0005L | 31/08/2015 Factura
610-070580-0005. | 31/08/2015 Factur

Juan

‘; L] S Mario 610-020688-00038 | 13/08/2015 Factura
A —_— Mario 610-020688-00038 | 13/08/2015 Factura
i Mario 610-020688-00038 | 12/08/2015 Factura

Idventa:

En este formulario puede registrar una venta con los datos del cliente y la fecha en
que se efectla, una vez que haya ingresado estos datos y de clic en el boton
“Guardar” se mostrara un
mensaje notificandole que se ha
registrado correctamente y que
Afada productos, debera dar clic
en Aceptar donde se mostrara un

formulario “Detalle venta”

o Wenta registrada correctamente, Afadir productos




Figura 9 Pantalla de formulario Detalle Venta

i)

Afiadir Productos a venta

Idventa: 19
Cliente: 3
Fecha 23/10/2015
Tipo Doc: Factura
Producto:
Cantidad: |[|

Precio Unitario-

+ Anadir Productos a Venta
Listado de detalles de la venta actual
[] Eliminar L:——_:

Afiada productos a venta

b

Este formulario carga datos del formulario venta como Id Venta, Cliente, Fecha y

Tipo de documento, ademas permite afiadir productos desde el formulario

Producto.

Y agregandolo con solo dar clic en el botén

i |
Si ya tiene agregado los datos del cliente en el formulario Venta solo debera dar
doble clic en la fila del cliente y lo enviara al formulario Detalle venta, donde
puede seguir agregandole mas productos, quitar o imprimir los productos ya

agregados a ese cliente desde el boton Imprimir

% Anadir Productos a Venta
Listado de detalles de la venta actual

Adiadir Productos a venta

Idventa- 17
Cliente:- 4
Fecha 03/09/2015

[] Eliminar E:

—

= Imprimir Rep

t

Producto
» 24DLT
ESCOFINAS # 10

Cantidad
2.00
2,00

Precio Unitario
200.00
250,00

MACHETE

2,00

150,00

MULTIVITAMINAS 100 ML

1.00

150.00

KASKOSAN SPRY 240 ML

1.00

200.00

VITAMINA K 10 ML

2,00

700.00

24DLT

2,00

200.00

GRAMOXON 1LT

5.00

150.00




Al dar clic en
el botébn N« « ¢ de2 b M |« 0 @ |@|E)]00 - | Todalapigina - | | Buscar | Siguiente
imprimir, esto
generard un

comprobante Jgg Aerovererieana B .
de wuna o e
varias ventas e
a un cliente TR L w e
determinado. = e e
Los datos de e o=
este informe

podra

exportarlos a

Excel, Word,

Pdf. o] o— -
imprimirlos  si e

lo desea.

Clientes: En este formulario es donde se encuentran registrados todos los
clientes, este contiene el cédigo del cliente, Nombres, Apellidos, Cédula, Teléfono
y Direccion.

Al igual que los demas formularios, permite agregar un nuevo registro, guardar,
editar, eliminar y buscar desde la caja de texto.

Figura 10 Pantalla de formulario Cliente

#f configuradn [ Respalda

Registro Clientes T
il
A Y | =
Registrar Clientes || Dhiminar Eliminar
Cidigo: 3 Nombres Apellidos Direccisn Teléfona Céch]
_Muﬂ:w Flores _Wuddl 3220 G10H0
Hombres: Padro | Josz Alberto Ramos O Narznjo - Waslala 57890452 454
Mario Bome Suna 57980453 G100
Poelia; u Lucas Marine Sna BA5EIZ30 B0
Chd: C T — Perez Swuna 563678 G100
Lopez Swna BM5TR45 00
Telelono: 58934678 | Gittiamz Siina £UBEIN2

Direccidn: Suna ‘

J=]




Menu Busquedas: Este menu contiene los

B . - _
siguientes elementos:

\ o Busqueda Categoria: En este formulario

Bisqueda esta contenida una tabla donde se muestran todas

Categorias

Biisqueda Categorias

las categorias de productos.

Figura 11 Pantalla de formulario Busqueda Categoria

Ademas cuenta con un combo

listado de Categorias desplegable que permite
seleccionar el tipo de busqueda
nombre._calegoriz v y una caja de texto para ingresar
r n registr r
(| Himinar Dable clic en la fila para editar registros Himinar parte de un registro para que se
muestre en la tabla.
Id . A
_ Nombre Cat . .
Categoria e Cuenta con un botén eliminar,
N 15 HORMONALES para realizar una eliminacion
1 ANESTECICOS debera marcar en la casilla
a MINERALES Eliminar, luego se desplegara
una columna en la tabla donde
E LS puede ir seleccionando las
11 ABONOS casillas segun la cantidad de
10 QIURURGICOS registros que desee eliminar y
_ R I hacer clic en el botdn

Himinar

Si desea editar un registro, debera dar Doble clic en el registro, este lo enviara al
formulario categoria donde puede realizar la operacion.

e Busqueda Clientes: En este formulario esta contenida una tabla donde se
muestran todos los clientes.

Al igual que en el formulario Busqueda categoria, este formulario permite realizar

bdsquedas por
etodo e clietes _ nombre, apellidos,
‘ Llenar datos segun tipe debL’lsqu,edj|ai CédUIa y teléfono
[] Hfimirar Doble dlic en la fila para editar registros Himinar del Clle nte y pu ede
Nombres Apellidos Direccién Teléfono ceaa ~| €liminar registros o
) Varcos Rores Waslala Se 20 ESE | hacer Doble clic
Jose Alberto Ramos H Naranjo - Waslala 57893452 454-04 para Ir al formulano
Mario Borge Siuna 57980453 610-02 Cl | ente a edltar 0

Lucas Martine Siuna 84569230 610-04
Pedro Perez Siuna 589678 suo: | realizar una

Juan Lopez Siuna 83457645 61000 v Operaclén .
< »

Figura 12 Pantalla de formulario Busqueda Cliente



e Busqueda Compras: En este formulario esta contenida una tabla donde se
muestran todos los productos que se van comprando.

Figura 13 Pantalla de formulario Busqueda Compras

Listado de compras

nombre v
[ Biminar Doble clic en la fila para editar registros Biminar
ﬁgm Proveedor ol Cantidad il Costo Total m
» B Jo—— GRAMOXON 1LT  5.00 250,00 1250,00 14/10/2015
10 Agroveter GRAMOXON 11T |5.00 150,00 750,00 13/10/2015
B | Agroveter l24D1LT [5.00 | 150,00 | 750.00 11371072015
8 | Agroveter |POMADA DE LA __. |5.00 [500.00 |2500.00 (1371072015
[7 s |GRAMOXON 1LT |5.00 [150.00 [750.00 [13710/2015
6 | Agroveter [24DLT 5.00 150,00 [750.00 (0971072015
2 | Ao sifa |GRAMOXON 1LT |5.00 [500.00 [2500.00 09/10/2015

En este formulario podra realizar basquedas por nombre de producto, por razén
social del proveedor al desplegar el combo y luego escribir parte del registro que
desea buscar en la caja de texto.

Se mostraran automaticamente todos los registros que coincidan con su
basqueda. También desde este formulario puede eliminar un registro o bien
editarlo al hacer Doble clic en la fila del registro en donde se mostrara el
formulario Compras.

| | lemar datne eaniin tinn de hilzaneda L

e Busqueda Productos: En este formulario est4 contenida una tabla donde
se muestran todos los productos registrados en el sistema.

Figura 14 Pantalla de formulario Busqueda Productos

Listado de productos

nombre W
Llenar datos segun tipo de blsqueda
[] Biminar J £ i h Himinar
= Nombre s Preci Prec ~
Categoria Producto Descripcion Stock G o Venl

ANTIBIOTICOS
ANTIBIOTICOS

PENTAGAL DE ML
PENTAGAL DE 6 MILLONES

<

ANTIBIOTICOS |PENTAGAL 12 . |PENTAGAL DE 12 MILLONES 4.00 120.00 15001
ANTIBIOTICOS |PENICILINA 20 __. | PENICILINA DE 20 ML 11.00 40.00 60.00
ANTIBIOTICOS |PENICILINA 100... | PENICILINA DE 100 ML 4.00 190.00 2201
ANTIBIOTICOS |PENICILINA 10 ... |PENICILINA DE 10 ML 4.00 30.00 45.00

Este formulario busqueda tiene el mismo proceso que los formularios de busqueda
anteriores para hacer una busqueda o eliminacion de registros.



e Busqueda Proveedores: En este formulario estd contenida una tabla
donde se muestran todos los proveedores registrados en el sistema.

Figura 15 Pantalla de formulario Busqueda Proveedores

istado de Proveedores

|razun_sncid v| | E
] Bliminar Llenar datos segun tipo de bldsqueda i

Teléfono

Agroveter Siuna 57890342 agoveter@yahoo com_ni www _aol
Agroveter Managua 57890342 agoveter@yahoo com . ni wWww a0
Agro-alfa Matagalpa 56789034 agmoalfa@yahoo_com ni wWww a0
Agro-alfa Matagalpa 87650934 agmoalfa@yahoo com www _agi

Desde este formulario podra realizar una busqueda por razén social, teléfono y
direccion del proveedor, ademas puede eliminar un registro o ir al formulario
Proveedor al hacer Doble clic en una fila para editar un registro si lo desea.

e Busqueda Ventas: En este formulario esta contenida una tabla donde se
muestran todas las ventas efectuadas a clientes.

Figura 16 Pantalla de formulario Busqueda Ventas

Listado de ventas

nombres W |

[ Biminar Llenar datos segudn tipo de busqueda Hliminar
Cliente Cédula Fecha Venta Tipo Documento &
Pedro 610-030477-0008P | 23/10/2015 Factura

4 Douglas Enrique 454-020390-0004U  23/10/2015 Factura

Lucas 610-040566-0004M | 03/09/2015 Factura
Lucas 610-040566-0004M | 03/09/2015 Factura
Jose Alberto 454-040587-0003R | 03/09/2015 Factura
Mario 610-020688-00038 | 03/03/2015 Factura
Mario 610-020688-00038 | 03/09/2015 Factura
Jose Alberto 454-040587-0003R | 03/09/2015 v

Desde este formulario podra realizar una busqueda de una venta efectuada a un
cliente, ademas puede eliminar una o varias ventas. También le permite ir al
formulario venta, dando Doble clic en una fila para editar o realiza una operacion
desde este formulario.



N . o e I 6 - Mena Reportes: Este menu contiene los
siguientes elementos:

. Reporte Productos: Este formulario
muestra un reporte de todos los productos con
Su categoria existentes en la base de datos del
sistema, para visualizarlo debera hacer clic en
el boton Reporte Productos. —

>

J ﬁlnioo Sngesos  =Ventas ) Blsquedas

Reporte
Productos

¥¥ Configuraddén E Respaldo 4% utlidades ® Ayuda

Buscar Siguiente

Agr "2 T brinaria El Naranjo

0000000000
Reporte de Productos RUC 1
Total de productos: 2832,00

Mombre c. i D ipcid Stock  Precio Precio Fecha
Compra Venta Vencimiento

PEMNTAGAL 7 ML ANTIBIOTICOS PEMNTAGAL DE ML 6,00 40,00 C5 65,00 C$ 01-01-2018

PEMNTAGAL & ANMTIBIOTICOS PEMTAGAL DE 6 5.00 70,00 C$ 100,00 C$ 01-01-2018

MILLOMNES MILLOMNES

PEMNTAGAL 12 ANTIBIOTICOS PEMTAGAL DE 12 4.00 120,00 C$ 150,00 C3 01-01-2018

MILLONES MILLOMNES

PEMICILINA 20 ML ANTIBIOTICOS PEMICILINA DE 20 ML 10,00 40,00 C§ 60,00 C§ 01-01-2018

PEMICILINA 100 ML ANTIBIOTICOS PEMICILINA DE 100 ML 3.00 190,00 C$ 220.00 C$ 01-01-2018

PEMICILINA 10 ML ANTIBIOTICOS PEMICILINA DE 10 ML 4.00 30,00 C§ 45,00 C§ 01-01-2018

QXITOCINA 10 ML HORMOMNALES OXITOCINA DE 10 ML 9.00 20,00 C5 3500C$ 01-01-2018

Este formulario le permite ver todos los productos registrados, asi como
exportarlos a Excel, Word, Pdf. o imprimirlos si asi lo desea.

Reporte Compras: Este formulario muestra un reporte de todas las compras que
se van registrando en la base de datos del sistema, para visualizarlo debera hacer
clic en el botébn Reporte Compras

—
1=~

=

[l

Reporte
Compras |

Ademas de poder ver todos los ingresos registrados, podra exportarlos a Excel,
Word, Pdf. o imprimirlos si asi lo desea.



Figura 18 Pantalla de formulario Reporte Compras

T Ventas ‘B, Busquedas ¥ Configuracién E Respalde 22 Utilidades @ Ayuda

Buscar | Siguiente

Imprimir

Agro-veterinaria El Naranjo

Reporte de Compras RUC 00000000001
Id Compra Razdn Social Descripcién Fecha Compra Cantidad Precio Total Parcial
Unitario
2 Agro-alfa GRAMOXOM 1 LT 09/10/2015 5.00 500,00 2500.00 C5
B Agroveter 24DLT 09/10/2015 5.00 150,00 ¥50.00 C§
7 Agro-alfa GRAMOXOM 1 LT 13/10/2015 5.00 150,00 ¥50.00 C§
8 Agroveter POMADA DE LA 13/10/2015 5.00 500.00 2500,00 C$
WACA PEQUERNA
9 Agroveter 24DLT 13/10/2015 500 150,00 ¥50.00 C§
10 Agroveter GRAMOXOM 1 LT 13/10/2015 5.00 150.00  750.00 C$
11 Agroveter GRAMOXOM 1 LT 14/10/2015 5.00 250.00 1250.00 C§

Total a pagar: 9250,00 C$
Propietario: Wilmer Soza Molina
Teléfono: 86563269

Reporte Ventas: Este formulario muestra un reporte de todas las ventas que se
han efectuado, para visualizarlo deberd hacer clic en el botén
Reporte Ventas

l

.
Il
4

I

e
Ademas de poder ver todas las ventas registradas, podra exportar los registros a
Excel, Word, Pdf. o imprimirlos si asi lo desea.

Figura 19 Pantalla de formulario Reporte Ventas

¥ Configuraccn T 22 Utilidades

y Agro-veterinaria El Naranjo
Reporte de Ventas s i
1d venta Hombre Fecha Wenta Cantidad Precio Precio Total
Producto Unitario
8 WAL, 13/08/2015 2. 00 200.00 CS 400.00 CS
AD3E S00 ML
a WITARINA, K 31/08/2015 300 TO0.00 CF 210000 CF
10 ML
10 2aDLT 31/08/2015 000 200,00 G5 0.00 CS
11 WIT AR 03/09/2015 0o.00 TO0.00 CS 0.00 CS
WITMIC FORTE
100 L
1z WIT AR LA 03/09/2015 3.00 200,00 CS 60000 CS
AD3E S00 ML
13 WIT AR LA 03/09/2015 0o.00 TO0.00 CS 0.00 CS

WVITIIC FORTE
100 ML

14 2aDLT 03/09/2015 3.00 200,00 CS 600,00 C$




Reporte Clientes: Este formulario muestra un reporte de todos los clientes
registrados en el sistema, para visualizarlo debera hacer clic en el boton | =3

Reporte Clientes ===

Ademas de poder ver todos los clientes registrados, podra exportar los registros a
Excel, Word, Pdf. o imprimirlos si asi lo desea.

Figura 20 Pantalla de formulario Reporte Clientes

=N - 8 Coicndoro IR © o IR

4™, Bisquedas T Configuracién B rRespaldo 22 utlidades )|

-
g

Reporte de Clientes >
1 S - =) :I; o =~ 1009 = Buscar Siguiente

G r_ - : : .
Reporte de Clientes RUC 00000000001

Codigo MNombre Apellidos Direcciéon Teléfono Cédula
Cliente
9 Sin especificar Sin especificar Sin especificar 0 = =
8 Marcos Flores Waslala 58399220 B10-030276-
000BF
w Jose Alberto Ramos El Maranjo - 57893452 454-040587-
Waslala 0003R
5 Mario Borge Siuna 57980453 B10-020688-
00038
4 Lucas Martine Siuna 84569230 6510-040566-
0004nm
3 Pedro Perez Siuna 58934678 610-03047F7-
ooosP
2 Juan Lopez Siuna 83457645 610-070580-
ooosL
1 Douglas Gutierrez Siuna B3456312 454-020390-
Enrique 0004

Reporte Proveedores: Este formulario muestra un reporte de todos los
proveedores registrados en el sistema, para visualizarlo debera hacer .
clic en el botén Reporte Proveedores i

Repaorte
Proveedor I

Figura 21 Pantalla de formulario Reporte Proveedores

Ademas de
poder ver todos
los proveedores
registrados,

o : podra  exportar
& Agro-veterinaria EI Naranjo IOS reglstrOS a

Reporte de Proveedores Luc 00000000001 ExceI, Word'

Pdf. o

22 Utilidades (<)

Coédig razon social  Di on P Telé E-mail URL

g - - - - Ve
B e e e e imprimirlos si asi
=
4 Agroveter Siuna 57890342 ig;ﬁier@yahm wwnw_agroveter com ni IO desea‘
3 Agroveter Managua 57890342 agi W agr com.ni
=
2 Agro-alfa Matagalpa 56789034  ag hoo.  wwww_ag _com_ni
e
1 Agro-alfa Matagalpa 87650934 ag hoo.  www_ags _com_ni

com




D . o [ E 6 E - Menu Configuracion: Este menu contiene
; los siguientes elementos:

WA Ao Shgews Stes  Agisgeds Rt

Usuarios: En este formulario es donde se
encuentran registrados todos los usuarios
del sistema, este contiene el codigo del
usuario, Nombres, Apellidos, Cédula,
Teléfono, Direccién, Usuario y Contrasefia.

Este formulario, permite agregar un nuevo registro, guardar, editar, eliminar y
buscar por nombre, apellidos, cédula y teléfono al desplegar el combo e ingresar
en la caja de texto

Figura 22 Pantalla de formulario Usuario

OH Registro Usuarios Py
o | Ingrese d Iz bisqueda | =
ngrese datos segiin la bisqueda
Registrar Usuario ["] Biminar @
| Nombres Apelidos Cédula Direccién Teléfono |

454-040380-0004U Waslala

Cambiar Usuario: Este formulario permite hacer un cambio de usuario, para esto
debera hacer clic en el boton .

Cambiar
Usuario

Luego aparecera un mensaje
notificandole que si esta seguro cambiar
de usuarlo o no e Esta seguro de cambiar de usuaric?




B . oo 5 Menu Respaldo: Este menu contiene
Wl Ao Shgess Svess  Dosgedss  HReoortes 3 Confuacin : los SIgL"enteS elementos: Respaldo y
' ‘ Restauracion.

Respaldo: Este formulario permite
realizar una copia de la base de datos
del sistema.

Para esto debera dar clic en el boton Respaldo ¢

Respaldo

Luego se mostrara el siguiente formulario

Figura 23 Pantalla de formulario Respaldo

..:..Respaldo... (SISAGROVET)..:.. X

. - = SISAGROVE\Respaldo SISAGROVET] [

:|- Este boton le permite al usuario buscar la ubicacion donde va a guardar el
respaldo.

“ En esta caja de texto podra escribir el nombre con que

desee guardar el respaldo.

El boton Aplicar permite completar la operacion, al dar clic en Aplicar
*g:f se mostrara el siguiente mensaje.
Debera dar en Aceptar

E Cancela la operacion Ui




Respaldo: Este formulario permite restaurar la copia de la base de datos del
sistema.

Para esto debera dar clic en el botén Restauracion i
Restauradian
Luego se mostrara el siguiente formulario

Figura 24 Pantalla de formulario Restauracion

# Utilidades

B Este boton permite ir a la ubicacion del respaldo

. 23“"' El boton Aceptar aplica la operacion de restauracion

E Cancela la operacion

Menu Utilidades: Este menu contiene los siguientes elementos: Calculadora,
Word, Excel y Bloc de notas.

M Bisquedas E Reportes 2¥ Configuracion F Respaldo o




Calculadora: En este boton se muestra una calculadora como apoyo para realizar
una determinada operacion.

Para mostrar la calculadora debera dar clic en el botén
Calculadora

l Caloculadora I

Word: Este boton permite la accesibilidad al procesador Microsoft Office Word
desde el sistema

_ i L =5
Para mostrar Word deberé dar clic en el boton Word | ==
Excel: Este boton permite la accesibilidad a Excel desde el sistema

Para mostrar la Excel debera dar clic en el boton Excel. D

Exccel |
Bloc de Notas: Este boton permite la accesibilidad al bloc de nota desde el
sistema

Para mostrar el bloc de nota debera dar clic en el botén. Bioe ae

rMotas

Menu Ayuda: Este menu contiene el siguiente elemento: Manual de usuario.

B . {3 Cdendaro

J fildo  Sngresos  Ventas  Bisquedas  EReportes 3% Confiwacdn [ Respaldo 22 Utiidades

El boton “Manual de Usuario”, permite mostrar en Pdf. una guia detallada de
como operar el sistema SISAGROVET, para esto dar clic en el siguiente botén

=

Manual de
Usuario



